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Manter as condicdes de habitabilidade, seguranca e acessibilidade das instala¢des; inclusive com a disponibilizacdo de materiais de
consumo e permanentes necessarios;

Manter a equipe encarregada da execucdo do objeto, conforme previsto neste Plano de Trabalho, recompondo-a no prazo maximo de 30
dias corridos apds eventuais desligamentos;

Manter as aquisicdes de materiais de consumo necessarios e disponibilizacdo e manutencao de bens permanentes necessarios;

Executar as metas previstas no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados;

Promover e/ou realizar o cadastramento dos usudrios e suas familias no Cadastro Unico;

Manter atualizados bancos de dados com informagdes de usuarios, elaborando e mantendo atualizados relatérios e/ou prontudrios
individuais e familiares;

Executar as metas previstas no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados;
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1. APRESENTAGAO:

O IMS - Instituto Maos Solidarias é uma Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) que tem por objetivo o bem-estar social e a inclusdo de
familias em situacdo de alta vulnerabilidade social, por meio do desenvolvimento de projetos e programas sociais de interesse publico. O
Instituto é sediado no trecho Il e Il no Sol Nascente, local em que atua desde 2016 auxiliando os moradores locais com todos os problemas
existentes na vivéncia diaria da maior comunidade da América Latina. Possuimos um banco de dados com mais de 3.500 (trés mil e
guinhentas) familias da regido que sao amparadas com cestas bdsicas, cursos profissionalizantes e de capacitacdo para os adultos — em sua
grande maioria maes -, atividades formativas para criancas e adolescentes, e atendimentos com profissionais da area da assisténcia social e
psicologia. A manutencdo do banco de dados tem papel fundamental na nossa atuacdo: permitir a identificacdo das familias mais vulneraveis
e das correntes necessidades dos integrantes da comunidade do Sol Nascente.

Temos realizado ao decorrer destes anos todas as contribuicdes possiveis a comunidade do Sol Nascente, que é assolada por um quadro
grave de vulnerabilidade social e econdmica. O papel desempenhado transcende em muito o impacto direto e os resultados concretos dos
projetos e programas desenvolvidos, na medida em que contribuem para a mudanca das relacbes interpessoais que permeiam a propria
comunidade, promovendo a melhoria da autopercepc¢do pessoal, o estreitamento de lagos familiares e comunitarios, assim como o
fortalecimento de relagbes sociais. Buscamos atuar como efetivos propulsionadores da acdo comunitaria, por meio do incentivo ao
surgimento e desenvolvimento de movimentos populares. Acreditamos que as mazelas enfrentadas pelos integrantes dessa comunidade
apenas podem ser mitigadas por meio da superacao dos limites dos interesses individualistas, de maneira que eles mesmos se constituam
como efetivos atores de transformacao social, atuando em auxilio as definicdes e implementa¢des de politicas publicas na regido.

A gestdo social e a governanca democratica sdo os pilares do Instituto Maos Solidarias (IMS), gue vém contribuindo para a construcdo de
um espaco institucional comprometido com a inclusdo social e o desenvolvimento humano. Os valores da solidariedade e da consciéncia
cidada passam a ser varidveis da constru¢ao de uma gestao assistencial completa. Nossa missdo é se consolidar como um aprazivel espaco de
convivéncia comunitdria, e em especial, tornar-se referéncia no atendimento a criancas e adolescentes, contribuindo para a formacgao da

consciéncia humana, solidaria e cidada. Os eixos assumidos pela instituicdo buscam a inclusdo social e econémica de criancas, adolescentes e



suas familias, por meio de atividades que possibilitem seu completo desenvolvimento humano, desde o oferecimento de refor¢o escolar até
o respectivo ingresso no mercado de trabalho. Atuamos por entre projetos que tém objetivos, publico-alvo e atividades diferentes, mas com
a Unica missdo de oferecer as familias em situacdo de vulnerabilidade social as condi¢cdes necessdrias para a construcao de um ambiente em
gue criancas, adolescentes e demais integrantes do nucleo familiar possam desenvolver todo seu potencial pessoal, profissional, social e
comunitario.

Possuimos notavel atuacdo na area da assisténcia social, pautada pelos principios e diretrizes desta politica, na qual buscam os fortalecer
os vinculos familiares e prevenir situa¢des de risco por meio do desenvolvimento das potencialidades de cada um dos integrantes das
familias. Ou seja, busca-se oferecer ndo sé atividades de reforco escolar e profissional, como também se intende despertar interesse por
atividades artisticas, culturais e desportivas com vistas a formag¢do humana integral e ao pleno desenvolvimento das potencialidades de cada
um. A sociabilizacdo comunitdria e o ingresso no mercado de trabalho sdo vistos como consequéncias desse pleno desenvolvimento. Temos
ampla experiéncia no ambito do desenvolvimento de projetos profissionalizantes, de atividades formativa e de cunho socioeducativo que
contribuem em grande medida a insercdo social e a integracdo comunitdria do Sol Nascente. Todos os projetos realizados pelo Instituto
Maos Solidarias (IMS) sdao desenvolvidos por equipe qualificada e multidisciplinar, que opera para proporcionar as condicdes necessarias
para esse pleno desenvolvimento.

Dentre os diversos projetos desenvolvidos citam-se os seguintes: (I) Projeto crescer: consiste no oferecimento as criangas de um
ambiente alegre, de socializacdo, recreacdo, arte, cultura e lazer; (ll) Projeto Musica: visa desenvolver o senso artistico, apurando os
sentidos, , a fala, o vocabulario, a capacidade de abstracdo e a interpretacdo, tanto dos sons quanto dos elementos textuais e ndo textuais;
(I11) Projeto Karaté: e Projeto Jiu-litsu: apresenta o esporte, como meio de socializagdo que desenvolve habilidades fisicas, motoras,
técnicas, taticas, bem como principios e valores; (IV) Projeto Capoeira: desenvolve a forca corporal e a flexibilidade, reduz o estresse e a
ansiedade, melhora o condicionamento fisico, a confianca e a auto-estima, promovendo o fortalecimento da identidade cultural brasileira;
(V) Projeto Creche Pequeno Principe: nasce da corrente necessidade um atendimento escolar de qualidade e visa um atendimento escolar de

exceléncia, desenvolvendo atividades que supram as necessidades pedagdgicas dos integrantes da comunidade. (VI) Projeto Pequeno



Cidadao: promove a formacdo de valores éticos, disciplina, boas maneiras, protagonismo, autonomia, convivéncia social e o fortalecimento
da sociabilidade; (VIl) Projeto Escola de Inglés: introduz o aprendizado do inglés desde a primeira infancia, quando as criangas tem mais
facilidade para aprender uma segunda lingua; (VIIlI) Projeto Informatica: possibilita ao aluno a qualificacdo para ingresso no mercado de
trabalho, melhorando sua autoestima e qualidade de vida; (IX) Projeto Crescendo e Transformando: visa promover o bem estar de familias
em situacao de vulnerabilidade social; (X) Projeto A¢do Assistencial: prové assisténcia as familias em situacdo de vulnerabilidade social, que
carece de suprimentos necessarios a sua subsisténcia ou de infraestrutura minima; (XI) Projeto do Alojamento para pessoas em situac¢ao de
rua: o Instituto realizou com exceléncia a gestdo do alojamento em parceria com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social (SEDES),
prestando servico de alta qualidade, reconhecida por esta Secretaria, de acolhimento das pessoas em situacdo de rua durante a pandemia do
novo coronavirus (COVID-19), com disponibilidade de atendimento simultdaneo de 200 (duzentas) pessoas.

Neste diapasdo tem-se que o Instituto Maos Solidarias, por meio da atuacdo nos diversos projetos voltados a prevencdo e remediacdo da
situacdo de fragilidade social e econbmica que assola a grande maioria da populagdao pertencente a comunidade do Sol Nascente, tem
logrado alcancado notdvel éxito em sua missao de realizar levantamento de informacgdes acerca das vulnerabilidades sociais que assolam a
comunidade do Sol Nascente, e de promover o acesso as politicas publicas, o acesso a servicos basicos, a melhoria nas condi¢cdes de
infraestrutura e a garantia de suprimentos bdsicos para subsisténcia; de promover melhorias nas condicées de vida e na autoestima das
pessoas; de proporcionar oportunidades de capacitacdo, geracao de trabalho e renda; de incentivar o empreendedorismo; de fortalecer as
bases do ensino formal e promover a ampliacdo de conhecimento multidisciplinar; promover a integracdo comunitaria e o fortalecimento
dos vinculos familiares; de fortalecer a identidade pessoal e étnico-cultural, assim como o respeito a diversidade, proporcionando o pleno
desenvolvimento humano; e o desenvolvimento da consciéncia solidaria e cidada e a transmissdo dos valores necessarios para a

sobrepujacao das adversidades enfrentadas.

2. PLANEJAMENTO TECNICO:



Item 1 — Planejamento da parceria

Trata-se de parceria com o Governo do Distrito Federal, por intermédio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito
Federal — SEDES, para executar o que se segue: implantacdo, manutencdo e prestacdo de atendimento, mediante entrevista padronizada, de
familias de baixa renda residentes no Distrito Federal, encaminhadas exclusivamente pela SEDES, para preenchimento dos formuldrios
cadastrais com vistas a atualizacdo cadastral ou nova inscri¢cdo na plataforma online do Cadastro Unico de Programas Sociais do Governo
Federal — Cadastro Unico, nos termos do Manual do Entrevistador, e no Sistema Integrado de Desenvolvimento Social v.2.0. — SIDS v.2.0.,
com a realizacdo, durante a entrevista, de consultas aos Sistema de Beneficios ao Cidaddao — SIBEC, Sistema de Gestao do Programa Bolsa
Familia - SIGPBF, Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia - SICON, e orientacdo quanto ao acesso a rede de servigos

publicos, quando verificada situacdo de vulnerabilidade social e/ou de inseguranca alimentar.

JUSTIFICATIVA/ANALISE DO CENARIO:

O Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico - é o instrumento de identificacdo e caracterizacdo socioecondmica das familias
brasileiras de baixa renda, a ser obrigatoriamente utilizado para sele¢cdo de beneficidrios e integracdo de programas sociais do Governo
Federal voltados ao atendimento desse plﬁlblicol. Trata-se da ferramenta utilizada para mapeamento das necessidades da populagao de baixa
renda e o acompanhamento da melhoria de vida dessas familias, assim como constitui a porta de entrada para programas sociais, que usam
os dados cadastrais para selecionar seus beneficiarios em ambito federal, estadual e municipal. Em conformidade com essas diretrizes, no
ambito do Distrito Federal, os programas distritais de assisténcia social sdo articulados por meio do Cadastro Unico?, o gue propicia a
concatenacdo entre agdes governamentais e a otimizagao e consolidacdo da ferramenta como verdadeiro mapa nacional de vulnerabilidades

sociais.

! BRASIL. Decreto 6.135/07, Art. 2 .
2 A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pela Resolugio n2 145/2004 (DOU 28/10/2004), por unanimidade dos Conselheiros do Conselho Nacional de
Assiséncia Social (CNAS) apresenta as diretrizes para efetivagdo da assisténcia social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado.



No Distrito Federal essa articulagdo é coordenada - pela Subsecretaria de Assisténcia Social (SUBSAS/SEDES) - de forma transversal a
todas as demais estratégias desenvolvidas no &mbito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS — Lei n2 8.742/93 e Lei n2 12.435/11) e do
Sistema Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (SISAN — Lei n2 11.346/06). Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), os
Centros de Referéncias Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e os Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situacdo de
Rua (Centro Pop), que se despontam como os principais meios de atendimentos vinculados ao Cadastro Unico no ambito do Distrito Federal
atuaram exclusivamente por meio remoto durante 9 (nove) meses do ano de 2020, tendo retomado atendimento presencial reduzido
meadiante agendamento a partir de 4 de janeiro de 2021 - de maneira que fossem respeitados os protocolos e medidas de seguranca
recomendados pelas autoridades sanitarias, para a garantia da seguranca de todos.

Em decorréncia do atendimento reduzido, assim como por outras condicionantes do acesso ao servico pela populacdo, constatou-se, em
agosto de 2021, que no ambito do Distrito Federal, 190.638 (cento e noventa mil, seiscentas e trinta e oito) familias encontravam-se
inscritas na plataforma; sendo que destas 106.894 (cento e seis mil, oitocentas e noventa e quatro) possuiam registros atualizados — o que
representa 52,82% (cinquenta e dois e oitenta e dois centésimos por cento) -, e 89.994 (oitenta e nove mil, novecentas e noventa e quatro)
apresentavam registros desatualizados, o que corresponde a 47,18% (quarenta e sete e dezoito centésimos por cento) do total de familias
registradas. Obversa-se, ainda, que aproximadamente 80,75% (oitenta e setenta e cinco centésimos por cento) dessas familias cadastradas
na plataforma — com registro atualizado ou nao - sdo classificadas como de baixa renda, consideradas aquelas que possuem renda mensal
por pessoa (renda per capita) de até meio saldrio minimo (aproximadamente RS 522,50) ou renda familiar total de até 3 (trés) saldrios
minimos (aproximadamente RS 3.135,00) -, estando, pois, sujeitas a situacdo de alta vulnerabilidade social. A demanda reprimida esta

relacionada na tabela a seguir:

FONTE QUANTITATIVO DEFAMILIAS

Averiguacdo/Revisdo cadastral -12/2019 (DF_BRASILIA_5300108_AtualizacaoCadastral2019_DEZ2019) 64.321




Averiguacdo/Revisdo cadastral - 02/2020 (DF_BRASILIA_5300108_AtualizacaoCadastral2020_FEV2020)

67.722
Beneficidrios PBF N3o localizados: Educacdo — 11/2019
(DF_BRASILIA_5300108_NLOC_ACOMP_EDUCACAO_SIGPBF) 4.036
Rela¢do: Demanda Reprimida — 156 e Agendamento On line74.782
Familias com o registro de Cadastro Unico desatualizado (data de atualizag3o superior a 24meses) 35.036
Familias com o registro de Cadastro Unico a ser desatualizado (préximos 12 meses); 46.568
Beneficidrios BPC que ndo possuem registros no Cadastro Unico
(DF_BRASILIA_5300108_BPC_INCLUSAO_202001); 8.139
Beneficiarios BPC que ndo possuem registros de residéncia no DF no Cadastro Unico,porém efetuam o saque neste municipio
(DF_BRASILIA_5300108_BPC_PAGAMENTO_202001); 1.326
TOTAL SEM REITERACOES 202.345
REITERACOES (DUPLICIDADES, TRIPLICIDADES, ETC.) 99.585
TOTAL COM REITERACOES 301.930

Fonte: P025 - Demanda Reprimida - Cadastro Unico. GEPROD/DITRAR/CTRAR. Extracio em 05/03/2020

Portanto, a demanda reprimida sem reitera¢6es contabilizada no més de margo de 2020 foi computada no quantitativo de 202.345

(duzentos e dois mil trezentos e quarenta e cinco) familias, e a demanda reprimida com reiteragées no quantitativo de 301.930 (trezentos

e um mil novecentos e trinta) familias que ndo lograram éxito na busca de atendimento vinculado ao Cadastro Unico, conforme dados da

GEPROD/DITRAR/CTRA®. Essa demanda engloba tanto os processos vigentes que demandem atualizagdo cadastral, como a demanda

espontanea de atendimento por meio dos canais de agendamento que restaram frustradas, seja pela Central 156 ou por agendamento

online. Apesar de os dados se referirem ao periodo de 2020, estes se mantém atualizados em razdo da publicagdo das Portarias MC n2

3 GEPROD/DITRAR/CTRAR. P025 - Demanda Reprimida - Cadastro Unico, 05/03/2020.



443/2020 e n? 591/2021 que suspendem a Averiguagdo Cadastral, Revisdo Cadastral, as a¢cdes especiais de pagamento previstas no art. 12
da Portaria/MDS n? 204/11, a aplicacdo dos efeitos decorrentes do descumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia,
previstos no art. 42 da Portaria/MDS n2 251, de 12 de dezembro de 2012, e as medidas de bloqueio dos beneficios de familias sem
informacdo de acompanhamento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia, prevista no art. 92 da Portaria/MDS n2 251/2012.

Ressalte-se que a suspensdo destes efeitos ndo corresponde a exclusao destes publicos do grupo em demanda reprimida, mas sim do
adiamento tempordario da aplicacdo dos efeitos, em razdao da pandemia COVID-19. Assim, tdo logo haja a finalizacdo do prazo estabelecido de
90 (noventa) dias, a contar de 15/01/2021, o passivo de familias em demanda reprimida sofrera os efeitos diretos da ndo inscricdo ou
atualizagdo cadastral. Desta forma é premente a necessidade de suprimento por demandas relacionadas a inscri¢do/atualiza¢do de dados
no Cadastro Unico da populagio de baixa renda, visando possibilitar o acesso e permanéncia nas politicas publicas. Tal necessidade
também responde as demandas de rotinas sistematicas de atualizacdo cadastral e de inconsisténcia de informacbes cadastrais, que
impactam diretamente ndo sé na qualidade das informac¢des e na consequente implementacdo de politica publicas, como também na
promocdo da superacgdo de situacdes de vulnerabilidade social, no combate a pobreza, inseguranca alimentar e a desigualdade social.

Apds a celebracdo da parceria resultante do Termo de Colaboracdo N2 17/2022, deu-se inicio ao atendimento dos usuarios nos 14
(catorze) Postos de Atendimento, com o intuito de suprir a demanda reprimida contabilizada em Marco de 2020. Conforme dados obtidos
pela Comissdo Gestora a partir de extracdes das agendas de atendimentos dos postos contidas no Sistema de Assisténcia Social (SAS) desta
Secretaria, relativo ao periodo de 11 de agosto de 2022 a 27 de julho de 2023, foram realizados um total de 157.713 (ceno e cinquenta e sete
mil setecentos e treze). Ainda, em rela¢do ao periodo de prorrogacdo da parceria, de 27/07/2023 a 30/04/2024, apds a reducdo da meta e
Equipe de Trabalho, foram atendidas um total de 117.240 (cento e dezessete mil duzentos e quarenta) familias. Abaixo a tabela com os

dados detalhados dos periodos em referéncia:

| POSTO DE ATENDIMENTO [ QTDE ATENDIMENTOS




IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO BRASILIA (PLANO PILOTO) I6.558 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO BRAZLANDIA 16.533 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO CEILANDIA 124.359 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO ESTRUTURAL 19.443 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO GAMA 18.569 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO PARANOA 13.652 |
IPOSTO MAQOS SOLIDARIAS POSTO PLANALTINA 113.208 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO RECANTO DAS EMAS 9.217 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO RIACHO FUNDO | 1467 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SAMAMBAIA |116.875 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SANTA MARIA 18.269 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SOBRADINHO |5.343 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SAO SEBASTIAO 17.950 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO TAGUATINGA I11.630 |
| TOTAL: 1157.713 |

| POSTO I QTDE ATENDIMENTOS |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO BRAZLANDIA 15.364 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO CEILANDIA 119.910 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO ESTRUTURAL 17.236 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO GAMA 17.222 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO PARANOA 110.654 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO PLANALTINA 1110.464 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO RECANTO DAS EMAS 17.764 |
POSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO RIACHO FUNDO | 8.234




| POSTO I QTDE ATENDIMENTOS |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SAMAMBAIA 113.613 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SANTA MARIA 16.429 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SOBRADINHO 16.002 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO SAO SEBASTIAO 16.600 |
IPOSTO MAOS SOLIDARIAS POSTO TAGUATINGA 17.748 |
ITOTAL 1117.240 |

(*Compreende o periodo de 27/07/2023 a 30/04/2024)

Inicialmente, no dia 16/02/2024, a comissdo emitiu a Nota Técnica N.2 1/2024 - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CGPCU (133543049), com uma
analise sobre o cumprimento das metas referentes ao periodo de 27/07/2023 a 31/01/2024. A anélise concluiu pela viabilidade técnica da
prorrogacdo da parceria, levando-se em conta o cumprimento das metas até entdo e a existéncia de demanda reprimida atual e iminente,
indicando que a meta é passivel de avaliacdo e readequacdo futura. Além disso, encaminhou-se para que a area técnica responsavel pelo
servico (Ctrar) se pronuncie e informe o respectivo Subsecretario e as unidades que comp&dem a cadeia hierdrquica correspondente. A
Coordenacdo de Gestdo de Transferéncia de Renda e Cadastro Unico (Ctrar), por sua vez, por meio da Nota Técnica N2 3/2024 -
SEDES/SEEDS/SUBSAS/CTRAR (134458945), concluiu: “Por todo o exposto e em conformidade com o apresentado pela ComissiGo Gestora da
parceria, a Coordenagdo, drea técnica responsdvel pelo servico, entende pela viabilidade técnica da prorrogagdo da parceria sem diminuigdo
de meta, podendo esta ser reavaliada ao longo da vigéncia, considerando o cumprimento das metas até entdo e a demanda reprimida atual e

~ N

iminente que se enquadram no objeto da parceria em questéo”. Tudo isso indica a viabilidade e necessidade de prorrogacdo da parceria para

atualizacdo cadastral. No que tange ao quantitativo de demanda reprimida, a Diretoria de Gestdo de Transferéncia de Renda e Cadastro




Unico (Ditrar) solicitou a Geréncia de Operacionaliza¢do do Cadastro Unico e Producdo de Dados (Geprod) o levantamento mais atualizado

da demanda reprimida, conforme disposto a seguir:

Relac&o/Processo Tota] _de
Familias
Cadastro Unico - Familias cujos dados se encontram desatualizados (data de atualizag&o superior a 24 meses) I54.194 |
Cadastro Unico - Familias cujos dados serdo desatualizados em 12 meses |1145.147 |
Cadastro Unico - Familias em pré-cadastro o |
SA_S - Falml’lias com registros de solicitacio de atendimento no &mbito do Cadastro Unico sem atendimento posterior a 31961
solicitacdo
ISIGPBF - Familias que n&o informaram rendimentos no CPF sem atualizagao da Gltima base 11.205 |
|Averiguagio Cadastral - 2024 - Familias inclusas no procedimento sem registro de atualizagdo posterior |118.105 |
Revisdo Cadastral - 2024 - Familias sem atualizagio posterior 121.107 |
IBPC - SIGPBF - Familias que integram beneficiario BPC sem registro no Cadastro Unico 14.659 |
IBPC - SIGPBF - Familias que integram beneficiério BPC sem registro de valores do DF 1150 |
IBPC - SIGPBF - Familias que integram beneficiério BPC com beneficio com U.F. diversa que o DF 1522 |
IBPC - RMA - Beneficirios BPC nfo inscritos no Cadastro Unico 139.088 |
Total Bruto 1316.138 |
Reiteragtes (duplicidades, triplicidades, etc.) |-28.341 |
Total Liquido |1287.797 |

(Fonte: P117 — Demanda Reprimida — Maio — 2024. Espelho do Cadastro Unico em 06/05/2024 - Lista de Solicitacdes de Atendimento
extraida do SAS em 08/01/2024; Lista de Averenda e AveRiverda na abril/2024; Lista de BPC retirada do site)



Importante trazer a baila que o Indicador de Vulnerabilidade (IVS) do Distrito Federal vem diminuindo gradualmente ao longo dos anos
em razdo do continuo enfrentamento dos riscos sociais por meio de politicas assistenciais e de inclusdo. Conforme dados do Instituto de
Pesquisa EconOmica Aplicada (Ipea), no ambito do Distrito Federal o IVS — indice que leva em conta fatores relacionados ao Capital
Humano, Infraestrutura Urbana e Renda e Trabalho — encontrava-se em 0.257 no ano de 2017, que indica baixa vulnerabilidade social
conforme critérios do préprio Ipea, em contraposi¢ao aos 0.383 dos anos 2000*. Ainda, com base no IVS — Ipea, a Diretoria de Estudados e
Politicas Sociais da CODEPLAN e a Seduh desenvolveram o IVS-DF - composto por uma cesta de indicadores que retratam a extensdo e
intensidade da vulnerabilidade social vivenciada pela populacdo do Distrito Federal, com base nos dados da Pesquisa Distrital por Amostra de
Domicilio (PDAD 2018) -, tendo sido cotado no ano de 2018 em 0.34, classificado como média vulnerabilidade social, e podendo
possivelmente, portanto, significar um pequeno retrocesso no combate as vulnerabilidades sociais no ambito do Distrito Federal. Dentre
os fatores considerados pelo IVS-DF, citam-se: (1) aspectos demograficos; (Il) migracao; (1ll) condicGes sociais e economicas; (IV) situacbes de
trabalho e renda; (V) caracteristicas do domicilio; (VI) condi¢Ges de infraestrutura urbana; dentre outras informacdes.

Com relacdo a Populacdo Economicamente Ativa (PEA), a taxa de participacdo estimada para as pessoas de 14 (quatorze) anos ou mais de
idade no Distrito Federal alcangcou 61% (sessenta e um por cento). A parcela da popula¢ao que ndo estuda e nem trabalha, representaram,
para a populagdo entre 18 e 29 anos, 31,8% (trinta e um e oito décimos por cento) dos entrevistados. O Distrito Federal registra 23.208
(vinte e trés mil duzentos e oito) familias na faixa de pobreza, com renda per capita superior a R$ 89,00 e inferior a R$ 178,00, situacdo em
que, quanto maior a situacdo de vulnerabilidade, maior a dificuldade de acesso a servicos basicos oferecidos pelo Estado. No que diz
respeito ao rendimento médio do trabalho®, o valor observado em 2018 foi de RS 3.494,00 contra RS 3.275,00 de 2015, portanto, com

variagao real de 6,7% (seis e sete décimos por cento), sendo registrada redugao apenas na faixa daqueles com rendimento bruto real até

* Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. indice de Vulnerabilidade Social. Disponivel em: http://ivs.ipea.gov.br/index.php/pt/planilha
° CODEPLAN. PESQUISA DISTRITAL DE AMOSTRA DOMICILIAR — PDAD, 2018, p. 3, in verbis: “Cdlculo da renda domiciliar: se algum membro do domicilio se recusou a
informar ou ndo soube o valor de algum rendimento questionado, todo o domicilio foi desconsiderado para o cdlculo da renda domiciliar, para evitar subdimensionamento
do rendimento domiciliar total. Além disso, o rendimento dos empregados domésticos moradores do domicilio e de seus parentes e pensionistas (i.e. moradores que pagam
por sua hospedagem) foram desconsiderados. Os valores por pessoa foram obtidos a partir da razdo entre o valor do rendimento domiciliar e o nimero de moradores do
domicilio, considerando a exclusé@o dos moradores informados anteriormente. Os valores séo referentes a julho de 2018, corrigidos pelo IPCA/Brasilia”.



R$ 1.000,00 (mil reais). Portanto a desigualdade econdmica e social do Distrito Federal, que é a maior do Pais, esta em ritmo crescente. De
acordo com a Sintese de Indicadores Sociais (SAl) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 40% (quarenta por cento) das
pessoas que ganham menos acumularam 8,4% (oito e quatro décimos por cento) da massa de rendimentos e os 10% (dez por cento) com os
maiores rendimentos detém 46,5% (quarenta e seis e cinco décimos por cento) do total.

Cabe relembrar, neste ponto, que o registro no Cadastro Unico é obrigatério para beneficiarios de programas, projetos, servigos e
beneficios sociais tanto de ambito distrital como federal, tais como: (1) Programa Bolsa Familia (Auxilio Brasil); (Il) Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC); (1) Tarifa Social de Energia Elétrica e Tarifa Social de Agua; (IV) Programa Casa Verde e Amarela (antigo Minha Casa
Minha Vida); (V) Sistema de Selecdo Unificada - SISU/Lei de cotas; (VI) Isencdo de taxas de inscricdo em concursos publicos; (VII) IsencGes na
taxa de inscricdo para o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem); (VIII) Plano Progredir - Programa Nacional do Microcrédito Produtivo
Orientado; (IX) Acdo de Distribuicdo de Alimentos (ADA); (X) Carteira do Idoso; (XI) Concessdo de bolsas por entidades com Certificacdo de
Entidades Beneficentes de Assisténcia Social com atuacdo na drea da educacdo (CEBAS-Educacdo); (XIl) Créditos Instalacdo do Programa
Nacional de Reforma Agraria; (XIll) Facultativo de Baixa Renda; (XIV) Identidade Jovem (ID Jovem); (XV) Programa Cisternas - Programa
Nacional de Apoio & Captacdo de Agua de Chuva e Outras Tecnologias Sociais de Acesso a Agua; (XVI) Programa Crianca Feliz; (XVII)
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil; (XVIII) Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais; (XIX) Programa Nacional de
Crédito Fundidrio Programa Nacional de Reforma Agraria; (XX) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; (XXI) Telefone Popular -
Acesso Individual Classe Especial; (XXIl) Programa de Urbaniza¢cdo de Assentamento Precdrios; (XXIIlI) Programa Estratégia Brasil Amigo da
Pessoa ldosa; (XXIV) Projeto Dom Hélder Camara; (XXV) Aposentadoria para segurado facultativo sem renda prdpria que se dedique
exclusivamente ao trabalho doméstico no ambito de sua residéncia, dentre outros; (XXVI) Programa DF sem Miséria; (XXVIIl) Programa Bolsa
Alfa; (XXVIII) Programa Morar Bem; e (XXIX) Programa Identidade Jovem.

Portanto diante do atual quadro econémico, social e sanitario do Brasil, que ainda sofre resquicios das severas restricdes decorrentes da
pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), faz-se veemente necessaria a continuidade dos esforcos para potencializar o alcance das

politicas publicas de assisténcia social, por meio da identificacdo e caracterizacdo da populagdo em situacdo de vulnerabilidade social. Dai se



extrai a importancia do Cadastro Unico para a promocdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), na medida em que possibilitara a prestacdao de servicos publicos voltados as reais necessidades da populacdo do Distrito
Federal, assim como proporcionard acesso dos elegiveis aos beneficios aos quais fazem jus. Desta maneira, a prorrogacao da presente
parceria — por louvavel iniciativa desta Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES/DF) — é de vital importancia para o sucesso na
formulagao e implementagao de politicas publicas de assisténcia social, por fornecer os dados necessarios a consecugao destas, por meio
de entrevista padronizada de familias de baixa renda residentes no Distrito Federal e o preenchimento dos respectivos formularios

cadastrais, com vistas a inclusdo ou a alteracdo do cadastral na plataforma online do Cadastro Unico e do SIDS v. 2.0.

EIXOS DE ATUACAO:

Sao eixos de atuagao do Instituto Maos Solidarias, no ambito da presente parceria:

A) COMPROMISSO COM DESENVOLVIMENTO HUMANO E SOCIAL DO PAIS E A EFICIENCIA DAS POLITICAS PUBLICAS;

Visamos contribuir com o desenvolvimento humano e social da populacdo do Distrito Federal, por meio de uma visao social inovadora,
dando continuidade ao inaugurado pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei Organica da Assisténcia Social de 1993, pautada na dimensao
ética de incluir “os invisiveis”, os transformados em casos individuais, enquanto de fato sdo parte de uma situacdo social coletiva;
promovendo tratamento desigual a populagdo em situagdo de vulnerabilidade, na medida de sua desigualdade. Atuando por uma visao
social de prote¢ao, o que supde conhecer os riscos, as vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos, bem como os recursos com que conta
para enfrentar tais situacdes com menor dano pessoal e social possivel. Isto supde conhecer os riscos e as possibilidades de enfrenta-los.

Uma visdo social capaz de captar as diferengas sociais, entendendo que as circunstancias e os requisitos sociais circundantes do individuo e



dele em sua familia sdo determinantes para sua protecao e autonomia. Isto exige confrontar a leitura macro social com a leitura micro social.
Uma visdo social capaz de entender que a populacdo tem necessidades, mas também possibilidades ou capacidades que devem e podem
ser desenvolvidas. Assim, uma andlise de situacdao ndo pode ser sé das auséncias, mas também das presencas até mesmo como desejos em
superar a situacdo atual. Uma visdo social capaz de identificar forcas e nao fragilidades que as diversas situacdes de vida desenvolvem.
Temos como objetivos a protecao a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criancas e aos adolescentes
carentes; a promocdo da integracdo ao mercado de trabalho; a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promoc¢do de sua

integracdo a vida comunitdria; por meio da necessdria vigilancia socioassistencial, que privilegia a analise territorial a partir da capacidade

protetiva das familias, e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizagées e danos, assim como a defesa de direitos, que

objetiva garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais. Portanto, pode se dizer que nosso compromisso
com o desenvolvimento humano e social da populacdo do Distrito Federal é pautada pelos ideais da vigilancia social e a defesa de

direitos, ja que visamos guarnecer dados necessarios para a formulacdo e implementacdo de politicas publicas efetivas, assim como

garantir o devido acesso por parte da populacdo aos beneficios aos quais fazem jus. Trata-se, ainda, de compromisso com a universalidade

e universalizacdo do atendimento, ja que por meio do fornecimento de dados atualizados, assim como por meio da divulgacdo ampla dos
beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais e dos critérios para sua concessao - prezando sempre pela dignidade do cidadao, a
sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servigos de qualidade -, assim como pela prestacdao de todo o apoio necessario quando

identificadas situacdo de vulnerabilidade social ou inseguranca alimentar, possibilitaremos a cobertura universal do atendimento.

B) COMPROMISSO COM A GOVERNANGA DE DADOS E OS PRINCIPIOS DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS;

Tratando-se de parceria que tem por objeto a atualizacdo da base de dados do CadUnico e SIDS v. 2.0, é veemente necessdrio que nossa

atuagdo seja pautada pelos principios da Governanga de Dados, e que estejam dentre 0s nossos eixos a garantia de confidencialidade,




integridade, disponibilidade, autenticidade e legalidade dos dados coletados, que sdo propriedades bdsicas da seguranca da informacgdo. O

desenvolvimento de todas as atividades, desde o planejamento, coleta e inclusdao dos dados nos respectivos bancos, serdo pautadas pelos
principios balizadores da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD). De forma que os dados
apenas serao tratados nas hipdteses expressamente previstas no Art. 7 do respectivo diploma, observado os principios da “I - finalidade:
realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior
de forma incompativel com essas finalidades; Il - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de
acordo com o contexto do tratamento; Il - necessidade: limita¢do do tratamento ao minimo necessdrio para a realizacéo de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de dados; IV - livre acesso:
garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a dura¢do do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais; V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevdncia e atualiza¢do dos dados, de acordo com a
necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento; VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras,
precisas e facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial
e industrial; VIl - seguranga: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados
e de situacbes acidentais ou ilicitas de destrui¢cdo, perda, alteracGo, comunicagdo ou difusdo; VIl - preven¢do: adogcdo de medidas para
prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de dados pessoais; IX - ndo discriminag¢do: impossibilidade de realiza¢do do
tratamento para fins discriminatorios ilicitos ou abusivos; X - responsabilizagdo e prestago de contas: demonstracdo, pelo agente, da
adogdo de medidas eficazes e capazes de comprovar a observéncia e o cumprimento das normas de prote¢éo de dados pessoais e, inclusive,

da eficdcia dessas medidas”.

C) COMPROMISSO COM OS PRINCIPIOS QUE REGEM A ADMINISTRACAO PUBLICA;



Os 5 (cinco) principios basicos da Administracdo Publica estdo presentes no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988 e condicionam o

padrdo que as organizacOes administrativas e equiparadas devem seguir. S3o eles os principios da legalidade, da impessoalidade, da

moralidade, da publicidade e da eficiéncia. Por meio do principio da legalidade nos compromissamos a atuar nos estritos limites da

legislacdo e da Constituicdo, nos termos das normas, principios e objetivos aplicaveis a presente parceria. Pelo principio da impessoalidade e
da moralidade firmamos o compromisso com a atuacao impessoal, que objetiva a satisfacdo do interesse coletivo, pautada por principios
éticos e na moralidade administrativa. Por meio do principio da publicidade, respeitada o sigilo dos dados, assim como os padrdes de
tratamento de dados previstos na LGPD, visamos dar ampla publicidade as atividades desenvolvidas, o emprego dos recursos publicos, assim
como os beneficios revertidos em prol da populagdo. E, por fim, visamos nos pautar pela eficiéncia no exercicio da fun¢dao outorgada,
desempenhando as respectivas funcées com exceléncia, presteza, perfeicio e rendimento profissional e funcional. A eficiéncia exige
resultados positivos para o servico publico e um atendimento satisfatdrio, assim como em tempo razodvel, como serd o exercicio da parceria,
de maneira que a populacao efetivamente desfrute de beneficios advindos do servico prestado, em pleno atendimento a sua finalidade

publica.

ALINHAMENTO COM AS POLITICAS PUBLICAS:

A politica de assisténcia social é organizada em um sistema descentralizado e participativo denominado Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), previsto na Lei Organica de Assisténcia Social/LOAS (Lei n? 8.742/93) e regulamentado na Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS/2004, na Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB/SUAS, na Lei n2 12.435/2011 (Lei que institui
o SUAS), na Lei Distrital n2? 4.176/08, que dispGe sobre a Politica de Assisténcia Social e institui o Sistema uUnico de Assisténcia Social no
Distrito Federal, entre outras normativas. A assisténcia social é uma valiosa ferramenta politica garantidora de direitos, que exige do
Governo do Distrito Federal a organizacdo e oferta de um conjunto de a¢des que garantam a protecdo social a familias e individuos em

situacdo de vulnerabilidade ou risco social ou pessoal.



Conforme disposto no art. 194 da Constituicao Federal, a assisténcia social constitui uma das politicas inseridas no ambito da seguridade

social, disciplinada pelos Art. 203 e 204 da Constituicdo Federal de 1988, in verbis:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agées de iniciativa dos Poderes Publicos

e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social.

Pardgrafo tnico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei, organizar a seguridade social, com base nos
seguintes objetivos:

I - universalidade da cobertura e do atendimento;

I - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populagées urbanas e rurais;

1l - seletividade e distributividade na prestagdo dos beneficios e servicos;

Art. 203. A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de contribuigcdo a
seguridade social, e tem por objetivos:

I - a protegdo a familia, @ maternidade, a inféncia, a adolescéncia e a velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Il - a promocgdo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de sua integragdo a vida
comunitdria;

V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por sua familia,

conforme dispuser a lei.



Art. 204. As agcbes governamentais na drea da assisténcia social seréo realizadas com recursos do orcamento
da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes
diretrizes:

I - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenag¢do e as normas gerais a esfera federal e a
coordenagdio e a execugdo dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participagdo da populagdo, por meio de organiza¢des representativas, na formulagcdo das politicas e no

controle das agées em todos os niveis.

(Constituicdo Federal de 1988)

Ainda, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) — Lei n2 8.742/93, alterada pela Lei n? 12.435/11 - estabelece que sdo objetivos dessa

politica:

Art. 12 A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acbes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento ds necessidades bdsicas.

Art. 22 A assisténcia social tem por objetivos:

I - a protegdo social, que visa a garantia da vida, a redugdo de danos e a prevengéo da incidéncia de riscos,
especialmente:

a) a protecdo a familia, a maternidade, a infdncia, a adolescéncia e a velhice;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8742.htm#art2

b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes;

¢) a promogdo da integra¢do ao mercado de trabalho;

d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promog¢do de sua integra¢cdo a vida
comunitdria; e

e) a garantia de 1 (um) saldrio-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manutencgdo ou de té-la provida por sua familia;

Il - a vigildncia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e
nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizagées e danos;

Il - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisées
socioassistenciais.

Pardgrafo unico. Para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realiza-se de forma integrada as
politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de condigées para atender contingéncias sociais

e promovendo a universalizagdo dos direitos sociais.

(Lei n@ 8.742/93- LOAS)

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) - aprovada pela Resolug¢do n° 15/2004, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, e que
expressa exatamente a materialidade das diretrizes da Lei n? 8.742/93 (LOAS) -, realiza-se de forma integrada as politicas setoriais,
considerando as desigualdades socioterritoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condicdes
para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos direitos sociais. Sob essa perspectiva, tem como objetivos: () Prover servicos,
programas, projetos e beneficios de protecdo social basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem; (ll)

Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos socioassiste nciais basicos e



especiais, em dreas urbana e rural. (Ill) Assegurar que as a¢des no ambito da assisténcia social tenham centralidade na familia, e que
garantam a convivéncia familiar e comunitaria®.

Dentre as formas de protecdo previstas pelo PNAS, citam-se: (1) Proteg¢do social basica: tem como objetivos prevenir situacdes de risco
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitdrios; destina-se a
populacdo que vive em situacao de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precdrio ou nulo acesso aos
servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social (discriminagcGes etdrias,
étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras). (Il) Prote¢do Social Especial: destinada, por exemplo, as criancas, aos adolescentes,
aos jovens, aos idosos, as pessoas com deficiéncia e as pessoas em situacao de rua que tiverem seus direitos violados e, ou, ameacados e
cuja convivéncia com a familia de origem seja considerada prejudicial a sua protecdo e ao seu desenvolvimento. (lll) Prote¢ao Social Especial
de Média Complexidade: servicos de média complexidade aqueles que oferecem atendimentos as familias e individuos com seus direitos
violados, mas cujos vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos. Neste sentido, requerem maior estruturacdo técnico-operacional e
atencdo especializada e mais individualizada, e, ou, de acompanhamento sistemdatico e monitorado. (IV) Prote¢do Social Especial de Alta
Complexidade: sdo aqueles que garantem protecdo integral — moradia, alimentacdo, higienizacdo e trabalho protegido para familias e
individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou,
comunitério’.

A gest3o dessa politica fica a cargo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) - implementado pela Norma Operacional Basica do
Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB/ SUAS), aprovada pela Resolu¢do n2 130/2005 do CNAS - que atua para prevenir e combater
situacdes de vulnerabilidade, risco e violacdes de direitos. Nesse sistema, as a¢cdes da assisténcia social sdo organizadas tendo como

referéncia o territério em que as pessoas vivem, considerando suas demandas e reais necessidades. Os programas, projetos, servicos e

® DISTRITO FEDERAL. Lei n® 4.176/08, Art. 62, inc. |, Il e lIl. MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS
2004. Disponivel em: https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf, p. 34.

7 MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME. Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS 2004. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf, p. 34-40.



https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf

beneficios socioassistenciais devem ser desenvolvidos nas regides mais vulneraveis, tendo a familia como foco de atencdo. E importante
destacar que, além de oferecer servicos e beneficios socioassistenciais, ja que a politica de assisténcia social também esta articulada em rede
com outras politicas publicas, buscando viabilizar o acesso da populacdo atendida a outros servicos publicos ofertados no territério.

Um exemplo de interseccionalidade dessa politica é sua interligacdo com a Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo (PNAN), do
Ministério da Saude, aprovada no ano de 1999 e atualizada pela Portaria GM/MS n2 2.715/2011, por meio da qual afirmamos compromisso
ao apresentar os meios de combate dos males relacionados a escassez alimentar e a pobreza, sobretudo a desnutricdo infantil e materna, o
sobrepeso e a obesidade. Cabendo a todos os entes federativos e, portanto, ao Distrito Federal respeitar, proteger e facilitar a acdo dos seus
cidaddos e comunidades em busca da capacidade de alimentar-se de forma digna, colaborando para que todos possam ter uma vida
saudavel, ativa, participativa e de qualidade, j3 que o potencial de desenvolvimento humano — com qualidade de vida e cidadania — é
afirmado pela promocao e protecao da saude, com alimentacao saudavel e adequada.

Diante da ampla abrangéncia e interseccionalidade da politica, da universalidade da cobertura e do atendimento, capilarizacdo e
diversidade de ag¢Ges, faz-se imperiosa a presente iniciativa. Vez que a parceria viabilizard a identificacdo da situacdo particular de cada um
dos integrantes do publico-alvo - compreendidos aqueles que ainda ndo possuem cadastro mas fazem jus a algum dos beneficios vinculados
ao CadUnico, ou aqueles que necessitam de inclusio ou alteracdo cadastral - possibilitando a andlise completa da situacdo de
vulnerabilidade social do Distrito Federal, assim como dos riscos sociais a eles inerentes. Possibilitara, desta forma, que tanto a formulagao
quanto a implementac¢do das politicas seja pautada por dados atualizados, e os programas, servicos e beneficios delas decorrentes

possam suprir as reais necessidades da popula¢ao do Distrito Federal.

Item 2 — Detalhamento das acoes da parceria




DETALHAMENTO DAS ACOES:

Descri¢do do objeto:

A presente parceria tem como objeto implantacdao, manutencdao e prestacdo de atendimento, mediante entrevista padronizada, de
familias de baixa renda residentes no Distrito Federal, encaminhadas exclusivamente pela SEDES/DF, para preenchimento dos formularios
cadastrais com vistas a atualizacdo cadastral ou nova inscricio na plataforma online do Cadastro Unico de Programas Sociais do Governo
Federal — Cadastro Unico, nos termos do Manual do Entrevistador, e no Sistema Integrado de Desenvolvimento Social v.2.0. — SIDS v.2.0.,
com a realizagao, durante a entrevista, de consultas aos Sistema de Beneficios ao Cidaddao — SIBEC, Sistema de Gestdao do Programa Bolsa
Familia - SIGPBF, Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia - SICON, e orientacdo quanto ao acesso a rede de servicos
publicos, quando verificada situacdo de vulnerabilidade social e/ou de insegurancga alimentar.

A execucdo do objeto serad pautada por toda a legislacdo aplicavel, assim como por manuais e protocolos correlatos ao Cadastro Unico
gue constituem parte integrante do Edital de Chamamento Publico, dentre os quais, citam-se: (I) Manual do Entrevistador do Cadastro
Unico. 42 Edicdo (56949652) e posteriores; (I1) Protocolo Operacional Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico)
e Programas Correlatos - SEDESTMIDH. v.1. (56949778); (1) Coletanea da Legislacdo Basica do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia
(56949884); (IV) Sistema de Condicionalidades — Sicon. Manual do Usudrio. Vers3o 4.5 (56950027); (V) Manual de Gestdo do Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal. 32 Edi¢cdo (56950105); (VI) Manual de Gestdo do Programa Bolsa Familia. 32 Edicdo (56950164);
(V1) Manual do Sistema de Cadastro Unico Brasilia, junho de 2019 Versdo 7.20.01 (56950256).

Meta quantitativa: 194.040 atendimentos;
Hordrio de funcionamento dos Postos de Atendimento: 8:00 as 18:00;
Dias de atendimento: De segunda a sexta-feira;

Vigéncia da parceria: 27 de Julho de 2022 a 26 de Julho de 2025



Periodo de execugao deste Plano de Trabalho: 27 de julho de 2024 a 26 de julho de 2025;

Objetivo geral:

Realizar a inclusdo das familias encaminhadas pela SEDES no Cadastro Unico e no Sistema Integrado de Desenvolvimento Social v.2.0 —
SIDS v.2.0., a atualizacdo ou retificacdo de inconsisténcias dos dados cadastrais de familias ja cadastradas, nos termos do Manual do

Entrevistador (Quarta Edicdo) e demais manuais, protocolos e legislacdo aplicaveis, com o intuito de suprir as demandas por atendimento

previstas nos Quadros |, Il e lll e VIl da Nota Técnica N.2 09/2021 - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CTRAR, Despacho - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CTRAR

e Nota Técnica N.2 7/2023 - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CGPCU, assim como a demanda reprimida acumulada desde entdo, sobretudo tendo em

vista que a atualizacdo cadastral é necessaria a cada 2 (dois) anos, a presente parceria tem como objetivo principal a disponibilizaciao de

atendimento para 194.040 (cento e noventa e quatro e quarenta) familias, ou guantidade inferior encaminhada exclusivamente pela SEDES.

Com a realizacdo, durante a entrevista, de consultas ao SIBEC, SIGPBF e SICON, que permitird identificar e caracterizar o grau de
vulnerabilidade, a partir de diversos indicadores, dentre os quais, citam-se: (1) renda; (lI) nimero de pessoas conviventes; (lll) escolaridade dos
membros; (IV) condi¢cdes de moradia; (V) condi¢cbes de acesso ao trabalho; (VI) a presenca de deficiéncias que possam afetar algum dos
membros da familia; (VII) e o eventual pertencimento da familia a Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTEs)®. Temos ainda
como objetivo proporcionar todas as condi¢des necessdrias ao acesso a rede de servigos publicos, sobretudo quando verificada situagao de
vulnerabilidade social e/ou de inseguranga alimentar. Possibilitando, desta forma, que o Poder Publico tenha uma visdo mais aprofundada
acerca dos principais fatores que caracterizam a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social do Distrito Federal, identificando as

necessidades de cada familia e das pessoas que a compdem, e permitindo a elaboracdo e efetiva implementacdo de politicas publicas de

8 As GPTEs s3o grupos familiares que possuem formas préprias de organizagao social, com aspectos culturais, sociais, religiosos ou de ocupagdo territorial com
caracteristicas diferenciadas — como familias ciganas, indigenas, quilombolas, ribeirinhas — ou que estdo em uma condi¢cdo especifica como os catadores de material
reciclavel e as pessoas em situacdo de rua (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E AGRARIO. Manual do entrevistador, Quarta Edicdo, 2017, p. 11).



protecdo social voltadas ao suprimento dessas necessidades.

Objetivos especificos:

Sdo objetivos especificos da presente parceria:

A) Disponibilizar atendimento para 194.040 (cento e noventa e quatro mil e quarenta) usuarios— conforme dados constantes do

Quadro de Metas de Atendimento deste Plano de Trabalho e demanda reprimida acumulada desde entao-, que engloba todos os

processos vigentes que demandem atualizacdo cadastral, assim como a demanda espontdnea de atendimento por meio dos canais de

agendamento que restaram frustradas, quais sejam, a Central 156 e agendamento on line;

B) A inclusdo ou alteracdo dos dados coletados nas bases cadastrais da plataforma online do Cadastro Unico de Programas Sociais do

Governo Federal — CadUnico, nos termos do Manual do Entrevistador, e no Sistema Integrado de Desenvolvimento Social v.2.0. — SIDS

v.2.0 da SEDES/DF., operacionalizando a integra¢gdo dos dados com o SIBEC, SIGPBF e SICON, conforme diretrizes federais e distritais de

Governanca de dados e Interoperabilidade; assim como promovendo todas as a¢Ges necessarias para o acesso e manutencdo dos

beneficios devidos;

C) A identificacdo e caracterizacao de novas demandas existentes no ambito das familias encaminhadas pela SEDES, em atencdo a

universalizacdo dos direitos sociais, com a instru¢do dos entrevistados quanto ao acesso a rede de servigos publicos, sobretudo quando

verificada situacdo de vulnerabilidade social e/ou de inseguranca alimentar, a fim de tornar o destinatario da acdo assistencial

alcancavel pelas demais politicas publicas;



D) A divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder

Publico e dos critérios para sua concessao e permanéncia, prezando sempre pela universalidade de cobertura e de atendimento,

sobretudo no que toca a necessidade de atualizacdo das informacdes registradas no Cadastro Unico sempre que houver altera¢des nos
dados da familia, tais como mudanga de endereco, de renda, da composicao da familia, escolaridade e documentacdao, ou no prazo

maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da entrevista de inclusdo ou da ultima atualizacao;

E) A realizacdo de manutencdo das informacdes existentes na base do Cadastro Unico durante os 12 (doze) meses de execucdo da

parceria, consistente na retificacdo e/ou confirmacido dos dados cadastrais coletados por meio da parceria, mediante atendimento em

algum dos 13 (treze) Postos de Atendimento;

F) O suprimento da demanda de atendimento que surgird durante os 12 (doze) meses de execucdo da parceria - desde que haja

disponibilidade de recursos humanos financeiros para tanto -, resultantes de demanda reprimida, desatualizacdo cadastral e demais

casos;

G) Prezar pelo respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de qualidade, assim como
propugnar a igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as
popula¢des urbanas e rurais; preservando interesses individuais e coletivos, dentro dos principios éticos; assim como preservando o

respeito aos demais direitos fundamentais e direitos civis dos atendidos de forma a fortalecer o estado democratico de direito,

H) Proporcionar e/ou promover atuagdo pautada pela protegdo social, que visa a garantia da vida, a redugdo de danos e a prevencgdo da
incidéncia de riscos; a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a

ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizacdes e danos; e a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos



direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais; assim como demais principios e objetivos previstos no ambito da legislacdo e das

politicas da Assisténcia Social;

1) Garantir o sigilo dos dados coletados ou tratados, que somente serdo utilizados para formulacdo e gestdo de politicas publicas e
realizacdo de estudos e pesquisas, conforme dispde o Decreto n° 6.135/12, e o Termo de Confidencialidade constante do Anexo VI do

Edital, sob o prisma dos principios e padrdes da Lei Geral de Protecdo de Dados, no que for aplicavel;

Ambiente fisico

Serdo implementados/mantidos 13 (treze) Postos de Atendimento, contando com a exclusdo do Posto de Atendimento do Plano Piloto,
conforme enderecos e areas de abrangéncia constantes do Quadro VI - Postos de Atendimento, Localizacdo e Abrangéncia da Nota Técnica
n° 9 — ANEXO V do Edital, onde serdo realizados atendimentos em posto préprio, que reuna as condi¢cdes necessarias a execugcado do objeto e
resguardem a confidencialidade e a privacidade das familias, sendo garantida a acessibilidade as pessoas com deficiéncia. Portanto, a
presente parceria viabilizard o atendimento em cada um dos 13 (treze) Postos de Atendimento. A metragem dos Postos de Atendimento
variara de acordo com a quantidade de Entrevistadores Sociais, conforme descricdo detalhada constante da Planilha Orgamentaria. Os
postos serdo localizados no térreo ou em prédio comercial com elevador, reunindo condi¢Ges necessarias para a acessibilidade as pessoas
com deficiéncia. As Regides Administrativas em que serdo localizados e respectivas dreas de abrangéncia de cada um dos 13 (treze) Postos

de atendimento estdo abaixo subscritos:

Postos de Atendimento

Localizacédo e Abrangéncia



POSTO

REGIAO ADMINISTRATIVA DE LOCALIZACAO

AREA DE ABRANGENCIA DO POSTO DE ATENDIMENTO FIXO

MARJAQ{RAXXHP: (Posto de Atendimento retirado: as regides de
- abrangéncia do Posto do Plano Piloto serao

TODAREGIAO-ADMINISTRATHVA-GRANJA-DO | redistribuidas por entre os demais Postos de

FORTO-ELAGO-NORTEARAXVHH-EXCETO Atendimento, conforme proximidade e
CORREGO-DOS-BALSAMOS): FAQUARL preferéncia dos usuarios)



2. BRAZLANDIA

3. CEILANDIA

BRAZLANDIA (RA IV):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA, SETOR
TRADICIONAL; SETOR NORTE; SETOR SUL;
SETOR VEREDAS; VILA SAO JOSE; INCRA6 A 8;
CASCALHEIRA; PULADOR; CHAPADINHA;
RODEADOR; CAPAO DA ONCA; RADIOBRAS;
CURRALINHO; MORADA DOS PASSAROS;
CAPAOZINHO | A 1ll; BARREIRO; CORREGO
CORTADO; MARANATA; ENGENHO;
DESTERRO; ASSENTAMENTO DO BETINHO E
ALMECEGAS. ACAMPAMENTO VITORIA E
BUCANHAO; ACAMPAMENTO DEUS E NOSSA
FORGA DE Il A IV, ACAMPAMENTO CANAA,
ACAMPAMENTO VITORIA, ACAMPAMENTO
GRAZIELA E ACAMPAMENTO GABRIELA.

CEILANDIA (RA IX):

QNN — IMPARES, QNP — IMPARES (PNORTE);
QNO — 16 A 18 E EXPANSAO; QNQ - TODOS;
QNR —TODOS; CONDOMINIO PRIVE; INCRA 9;
CNR.

QNN - PARES; QNM DE 01 A 33; QNO - 1 A 15;
QNP - PARES (PSUL); AREA DE

BRAZLANDIA

QUADRA 37 CONJUNTO | LOTE 07 VILA SAO
JOSE

CEILANDIA

QNN 09 CONJUNTO A LOTE 26 — CEILANDIA
NORTE



4. SCIA — ESTRUTURAL

4. GAMA

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO — ADE;
CONDOMINIO POR DO SOL;

SOL NASCENTE (RA XXXII):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA.

SCIA — ESTRUTURAL (RA XXV):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA (SETOR
COMPLEMENTAR DE INDUSTRIA E
ABASTECIMENTO- SCIA), CIDADE DO
AUTOMOVEL, CHACARA SANTA LUZIA;

GUARA | E Il (RA X);

QUADRAS ECONOMICAS LUCIO COSTA; POLO
DE MODAS E EXPANSAO DO GUARA II; SETOR
DE INDUSTRIAS E ABASTECIMENTO; SETOR DE
TRANSPORTES RODOVIARIOS; SETOR DE
OFICINAS SOF. SUL; COLONIA AGRICOLA
AGUAS CLARAS; COLONIA AGRICOLA
BERNARDO SAYAO; COLONIA AGRICOLA IAPI,
INVASAO DO SIA E VILA DO JOQUEY.

GAMA (RA I1):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA:

DVO; SETOR SUL; SETOR LESTE; SETOR NORTE;
SETOR CENTRAL; SETOR INDUSTRIAL; PONTE
ALTA NORTE; PONTE ALTA DE CIMA; PONTE

ALTA DE BAIXO. ENGENHO DAS LAIES;

SCIA — ESTRUTURAL
QUADRAO06 CONJUNTO 09 lote 01 SETOR

LESTE ESTRUTURAL, BAIRRO VILA
ESTRUTURAL

GAMA

QUADRA 08 LOTE 19 LOJA 01- OESTE GAMA



NUCLEO RURAL CASA GRANDE; NUCLEO
RURAL ALAGADO DA SUZANA; NUCLEO RURAL
JARDIM JESUITA; NUCLEO RURAL CORREGO
DOS MAMOES; SETOR DE CHACARAS
CORREGO CRISPIM; NUCLEO RURAL OLHOS
DAGUA.

SETOR OESTE E VILA RORIZ

PARANOA (RA VII):
AREA URBANA DO PARANOA, PARANOA
PARQUE, ALTIPLANO LESTE; BOQUEIRAO;
BURITI VERMELHO; CAPAO DA ERVA; CAPAO
DA ONCA; CAPAO SECO; COLONIA AGRICOLA
CARIRU; COLOMBO CERQUEIRA; CORREGO DO
TAMANDUA; FAZENDA VELHA; GRANJA DO
PROGRESSO; ITAPETI; JARDIM II; LAMARAO;
PAD — DF; QUEBRADA DOS GUIMARAES;
QUEBRADA DOS NERIS; SANTO ANTONIO; SAO
BERNARDO; SOBRADINHO DOS MELOS;

SUSSUARANA; ACAMPAMENTO TERRA PARANOA
6. PARANOA PROMETIDA; TRES CONQUISTAS; CORREGO
DOS BALSAMOS; CONDOMINIO LAGO SUL, QUADRA 02 CJ B LT 20 - PARANOA

CONDOMINIO VILLAGES ALVORADA,
CONDOMINIO MINI CHACARAS; MI 7,MI 8, M|
9 E MI 10 (MANSOES DO LAGO NORTE); SMIN

ITAPOA (RA XXVIII):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA; ITAPUA I;
ITAPUA II; FAZENDINHA; DELL LAGO;
CONDOMINIO ENTRE LAGOS, CONDOMINIO
NOVO HORIZONTE, CONDOMINIO LA FONT,
CONDOMINIO EULER PARANHOS.



PLANALTINA (RA VI):

SETOR TRADICIONAL, SETOR SUL, BAIRRO
NOSSA SENHORA DE FATIMA, MESTRE
D’ARMAS, VILA JARDIM RORIZ, BURITIS I, II, III,
IV, CORREGO DO ATOLEIRO, HORTA
COMUNITARIA, ESTANCIAS E CONDOMINIOS
DAS ESTANCIAS, SOF, VILA NOSSA SENHORA
DE FATIMA, ASSENTAMENTO OZIEL ALVES Ill,
NUCLEO RURAL BOM SUCESSO, NUCLEO
RURAL MONJOLO, NOVA PLANALTINA, DVO,
SAMAUMA, BICA DO DER, QUINTAS DO VALE
VERDE, CONDOMINIO CACHOEIRA,
CONDOMINIO NOSSO LAR; ASSENTAMENTO
SITIO NOVO; CORREGO DO MEIO, NR PLANALTINA
PIPIRIPAU I, COLONIA AGRICOLA, NOVA 1\ \ bEpEDENCIA QUADRA 68 LOTE 02, LOJA
PETROPOLIS , NUCLEO RURAL BOM SUCESSO, 01 SETOR TRADICIONAL - PLANALTINAL
EMBRAPA E COND SARANDI | E II. ’ '
CONDOMINIO RECANTO DO SOSSEGO

PLANALTINA

ARAPOANGA:

TODA A REGIAO, VILA DIMAS, CONDOMINIOS:
ELDORADO, ESPERANCA, FLAMBOYANT,
MANSOES ARAPOANGA; RESIDENCIAL: SAO
FRANCISCO, MARISOL, PRADO, SARANDY,
VENEZA | E Il, SAN SEBASTIAN, SETOR
RESIDENCIAL NOVA ESPERANCA, VILA
FELIZ, CD CENTRO COMERCIAL RESIDENCIAL,
CERAMICA DOM BOSCO, CONDOMINIO
MORADA NOBRE, , CONDOMINIO RECANTO



8. RECANTO DAS EMAS

9. RIACHO FUNDO |

10. SAMAMBAIA

FELIZ, CONDOMINIO VALE DO SOL,
CONDOMINIO PARQUE MONACO, MORRO DA
CAPELINHA, NUCLEO RURAL RIO PRETO,
NOVA ESPERANCA, NR RAJADINHA I, 11, Ill, NR
TABATINGA, NR TAQUARA, NR VILA SAO JOSE;
PORTAL DO AMANHECER I, 111, V, S/N,
QUINTAS DO AMANHECER Il E IIl, VALE DO
AMANHECER, VILA PACHECO, NR SANTOS
DUMONT Il, ACAMPAMENTO PEQUENO
WILLIAN; NR PIPIRIPAU |, PEDRA
FUNDAMENTAL.

RECANTO DAS EMAS (RA XV):
RECANTO DAS EMAS
TODA REGIAO ADMINISTRATIVA URBANA
(DAS QUADRAS 100 AS 800); NUCLEO RURAL | QUADRA 107 LOTE 06 LOJA 02 - AV. RECANTO
MONJOLO (todo); VARGEM DA BENCAO, DAS EMAS
ASSENTAMENTO 10 DE JUNHO.

RIACHO FUNDO | (RA XVII):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA; GRANJA
MODELO; COLONIA AGRICOLA SUCUPIRA;
COLONIA AGRICOLA KANEGAE, PLACA DAS RIACHO FUNDO |
MERCEDES
CLN 07 BLH LOTE 03 LOJA 03 RIACHO FUNDO
RIACHO FUNDO II (RA XXI) : I

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA (QN, QC, QS);
CAUB I; CAUB I

SAMAMBAIA (RA XI): SAMAMBAIA



TODA REGIAO ADMINISTRATIVA QUADRAS
PARES 100, 300 E 500: 104, 106, 108, 110,
112, 114, 116, 118, 120 E 122, 303, 304, 306,
308, 310, 312, 314, 316, 318, 320, 502, 504,
506, 508, 510, 512, 514, 516 E 518.
QUADRAS IMPARES 100, 300 E 500: 127, 125,
123, 121, 115, 113, 111, 109, 107, 105 E 103;
327, 325, 323, 321, 319, 317, 315, 313, 311,
309, 307 E 305; 527, 525, 523, 521, 519, 517,
515, 513, 511, 509, 507, 505, 503 E 501;
QUADRAS PARES 200 (todas), 400, 600: 206,
208, 210, 212, 402, 404, 406, 408, 410, 412,
414, 416; 602, 604, 606, 608, 610, 612, 614 E
616.

QUADRAS MPARES 200 (todas) ,400 E 600:
201,203,205,207,209,0425, 423, 421, 419,
417, 415, 413, 411, 409, 407, 405, 403, 401,
625, 623, 621, 619, 617, 615, 613, 609, 607,
605, 603 E 601.

SETOR DE MANSOES SUDESTE (SMSE)
SETOR DE MANSOES LESTE (SML)

ADE — AREA DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO
QR 427, 429, 431, 433, QR 629, 631 E 633; QR
827, 829, 831, 833, QR 1029, 1031,

1033 OCUPACOES IRREGULARES; 627,
PARQUE OESTE E A 827(QUADRA NEUTRAS
SUPERIOR; SETOR HABITACIONAL AGUAS

QUENTES: CONDOMINIO
DOM PEDRO; CONDOMINIO DOM
FRANCISCO; CONDOMINIO SAO FRANCISCO;
CONDOMINIO NOVA BETANIA; CONDOMINIO

QS 604, CONJUNTO B, LOTE 5/2, LOJA 02,
SAMAMBIA NORTE-DF



BURITIS I; CONDOMINIO BURITIS II;
CONDOMINIO SALOMAOQ ELIAS;
CONDOMINIO GUARAPARI; CONDOMINIO
GALILEIA.

AREA RURAL; GATUME; VEREDAS; ASA
ALIMENTOS; LAJE DA JIBOIA; GUARIROBA;
ACAMPAMENTO SANTAREM; MONJOLINHO
ENTRE OUTROS AREAS MAIS PROXIMAS.

SANTA MARIA (RA XIII):

TODA REGIAO, SUL, CENTRAL, NORTE, SETOR
HABITACIONAL RIBEIRAO (CONDOMINIO
PORTO RICO), RESIDENCIAL SANTOS SANTA MARIA
DUMONT, SETOR HABITACIONAL MEIRELES,
POLO DE DESENVOLVIMENTO JUSCELINO QR 207 CONJUNTO: A LOTE 32 LOJA - SANTA
KUBITSCHEK (POLO JK), RECANTO DOS MARIA/DF
CARROCEIROS, RESIDENCIAL SANTA MARIA,
AREA RUAL DE SANTA MARIA (AGUAS
CORRENTES, SAIA VELHA, AREA DA
MARINHA).

SAO SEBASTIAO (RA XIV):

11. SANTA MARIA

TODA REGIAO. AGUILHADA, BARREIROS, BELA
VISTA, BONSUCESSO, CAFE SEM TROCO,

CAPAO CUMPRIDO, CAVAS DE BAIXO, CACAS

12. SAO SEBASTIAO DE CIMA, CENTRO, FAZENDA TABOQUINHA,
CONDOMINIO POUSADA DAS ANDORINHAS,

ITAIPU, JARDINS MANGUEIRAL, JOAO

CANDIDO, MORRO AZUL, MORRO DA CRUZ,
NOVA BETHANIA, RECANTO DA CONQUISTA I,

RECANTO DA CONQUISTA II, RESIDENCIAL DO

SAO SEBASTIAO

BAIRRO RESIDENCIAL OESTE, QUADRA 103,
CONJUNTO 22, LOTE N° 18, SAO SEBASTIAO


https://cas.gdfnet.df.gov.br/owa/redir.aspx?SURL=R7LKQIrtpPtgkGnyFqM7xD-wnGnVDp6XcQoEbSLIGRYXD0CrAVTTCGgAdAB0AHAAcwA6AC8ALwBwAHQALgB3AGkAawBpAHAAZQBkAGkAYQAuAG8AcgBnAC8AdwBpAGsAaQAvAFMAYQBuAHQAYQBfAE0AYQByAGkAYQBfAFMAdQBsAA..&URL=https%3a%2f%2fpt.wikipedia.org%2fwiki%2fSanta_Maria_Sul
https://cas.gdfnet.df.gov.br/owa/redir.aspx?SURL=z8HmyypQPFmckpC79LIH27naalqxh3TONIKoq_uh-GQXD0CrAVTTCGgAdAB0AHAAcwA6AC8ALwBwAHQALgB3AGkAawBpAHAAZQBkAGkAYQAuAG8AcgBnAC8AdwAvAGkAbgBkAGUAeAAuAHAAaABwAD8AdABpAHQAbABlAD0AUwBhAG4AdABhAF8ATQBhAHIAaQBhAF8AQwBlAG4AdAByAG8AJgBhAGMAdABpAG8AbgA9AGUAZABpAHQAJgByAGUAZABsAGkAbgBrAD0AMQA.&URL=https%3a%2f%2fpt.wikipedia.org%2fw%2findex.php%3ftitle%3dSanta_Maria_Centro%26action%3dedit%26redlink%3d1
https://cas.gdfnet.df.gov.br/owa/redir.aspx?SURL=g4v1hsjoIrqsC9Qh71RDpWOruAGTQuYjZTHwnGTiSEoXD0CrAVTTCGgAdAB0AHAAcwA6AC8ALwBwAHQALgB3AGkAawBpAHAAZQBkAGkAYQAuAG8AcgBnAC8AdwAvAGkAbgBkAGUAeAAuAHAAaABwAD8AdABpAHQAbABlAD0AUwBhAG4AdABhAF8ATQBhAHIAaQBhAF8ATgBvAHIAdABlACYAYQBjAHQAaQBvAG4APQBlAGQAaQB0ACYAcgBlAGQAbABpAG4AawA9ADEA&URL=https%3a%2f%2fpt.wikipedia.org%2fw%2findex.php%3ftitle%3dSanta_Maria_Norte%26action%3dedit%26redlink%3d1

13. SOBRADINHO

BOSQUE, RESIDENCIAL OESTE, RESIDENCIAL
VITORIA, RIACHO FRIO ,SAO BARTOLOMEU,
SAO FRANCISCO, SAO GABRIEL, SAO
JOSE, SETOR DE MANSOES DOM BOSCO,
SETOR TRADICIONAL, VILA DO BOA, VILA
NOVA, ZUMBI DOS PALMARES, TORORO.
JARDIM BOTANICO (RA XXVII)

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA.

SOBRADINHO (RA V):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA; DNOCS;
SETOR HABITACIONAL ALTO DA BOA VISTA;
SETOR HABITACIONAL BOA VISTA (CAFE
PLANALTO, RESIDENCIAL 2001); SETOR
HABITACIONAL NOVA COLINA (ASA BRANCA/
PORTO REAL, BELA VISTA SERRANA, CAMPO
VERDE/COLINA NOVA DIGUINEIA, LARA,
NOVA COLINA, NOVO SETOR DE MANSOES DE
SOBRADINHO, PETROPOLIS, CONDOMINIO
RECANTO DA SERRA, SOLAR DAS NOGUEIRAS,
MORADA COLONIAL E UBERABA); SETOR
HABITACIONAL REGIAO DOS LAGOS
(CONDOMINIO RK E IMPERIO DO NOBRES);
NUCLEO RURAL MANSOES LAGO OESTE;
COMUNIDADE BASEVI; ACAMPAMENTO
RENASCER; ACAMPAMENTO CHAPADINHA;
ACAMPAMENTO POR DO SOL, NUCLEO RURAL
PALMARES; CORREGO DO ARROZAL.

SOBRADINHO II (RA XXVI):

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA; SETOR

SOBRADINHO

AVENIDA CENTRAL, CONJUNTO 10, LOTE 9 -
SOBRADINHO Il



HABITACIONAL DE MANSOES SOBRADINHO;
VILA RABELO | E II; VALE DAS ACACIAS;
BURITIZINHO; MIRANTE DA SERRA; SETOR
HABITACIONAL CONTAGEM E SETOR
HABITACIONAL GRANDE COLORADO.

FERCAL (RA XXXI):

TODA REGIAO. SETOR HABITACIONAL FERCAL
E OS SETORES DE CHACARAS DA
PROXIMIDADE: SONHEM DE CIMA; SONHEM
DE BAIXO; AGUA DOCE; CACHOEIRINHA; ALTO
BELA VISTA; EXPANSAO ALTO BELA VISTA;
BANANAL; ASSENTAMENTO CONTAGEM;
CATINGUEIRO; BATALHA; CORREGO DO
OURO; BOA VISTA; CURVAS; BOCA DO LOBO;
ENGENHO VELHO; BROCOTO; PRAINHA;
FERCAL LESTE; PEDREIRA; FERCAL OESTE;
PALMITAL; QUEIMA LENCOL; MORADA DO
SOL; RIBEIRAO; RUA DO MATO; SIiTIO DO
MATO; VILA AZUL; LOBEIRAL.

TAGUATINGA (RA 111):

TODA REGIAO. TAGUATINGA NORTE, M
NORTE, CHAPARRAL, VILA SAO
JOSE, COLONIA AGRICOLA SAMAMBAIA,
14. TAGUATINGA ASSENTAMENTO 26 DE SETEMBRO,
ASSENTAMENTO TERRA SANTA E CANA DO
REINO. “PARQUE JUSCELINO KUBITSCHEK”
(ARIA — AREA DE RELEVANTE INTERESSE
ECOLOGICO).
TAG. SUL ( QSA A QSF); SETOR HABITACIONAL

TAGUATINGA

QNA 07 LOTE 01 LOJA 03 — TAGUATINGA
NORTE



ARNIQUEIRAS — SHA; AVENIDA VEREDA DA
CRUZ; BATE CAVERNA; SMAFF;ALVORADA;
BOCA DA MATA; AREA DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO — ADE;
AS REGIOES E QUADRAS MAIS VULNERAVEIS
DO TERRITORIO SAO: BATE CAVERNA, QS 8,
QS 11 E AS OCUPAGOES IRREGULARES
(SMAFF, VEREDAS DA CRUZ, ALVORADA E
BOCA DA MATA). SETOR DE MANSOES
TAGUATINGA — SMT.

VICENTE PIRES (RA XXX):
TODA REGIAO ADMINISTRATIVA
AGUAS CLARAS (RA XX) :
TODA REGIAO ADMINISTRATIVA
AREAL:

TODA REGIAO ADMINISTRATIVA

Ressalte-se que, por ocasido da execucao da parceria, os enderecos de execucao do objeto deverdo ser aprovados previamente pela Administracao
Publica.

Recursos Materiais

A relacdo dos bens permanentes, recursos de logistica, légica e tecnologia, materiais de consumo e servicos de concessionarias

necessarios para execugao do objeto, assim como a descricdo quantitativa e qualitativa de cada desses itens na Planilha Orcamentdria anexa,



gue é parte integrante deste Plano de Trabalho. A justificativa de como tais itens serdo utilizados para a execugao do objeto estdo descritas a

seguir:

Bens permanentes: Consistem em itens de mobiliario ja adquiridos, eletrodomésticos e dispositivos que serdo utilizados para acomodar
a equipe de trabalho e viabilizar a execug¢do do objeto, assim como o atendimento do publico-alvo da presente parceria.

Servigos de Tecnologia da Informacgao: S3o servicos indispensdveis para a execugao da parceria, ja que viabilizam o acesso a internet, o
processamento e armazenamento dos dados nos bancos de dados respectivos, assim como as vias fisicas dos formularios, que deverao
ser armazenadas, conforme previsto em Edital.

Materiais de expediente: Sao equipamentos e bens consumiveis de escritério indispensaveis para a coleta de dados.

Imdveis: Trata-se de despesas relacionadas a locagao dos imdveis que sediardo os 13 (treze) Postos de Atendimento.

Outros Servigos de Terceiros e Concessionarias de Servigo Publico: Consistem em despesas indispensaveis para o funcionamento dos 13
(treze) Postos de Atendimento, tais como limpeza, conservacao e asseio, assim como fornecimento de energia elétrica e abastecimento

de agua e tratamento de esgoto.

Detalhamento das Agdes:

o Manter as condicbes de habitabilidade, seguranca e acessibilidade das instalac6es; inclusive com a disponibilizacdo de materiais de

consumo e permanentes necessarios;

e Manter a equipe encarregada da execucao do objeto, conforme previsto neste Plano de Trabalho, recompondo-a no prazo maximo de 30

dias corridos apos eventuais desligamentos;



e Manter as aquisicdes de materiais de consumo necessarios e disponibilizacdo e manutencdo de bens permanentes necessarios;
o [Executar as metas previstas no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados;
o Promover e/ou realizar o cadastramento dos usuarios e suas familias no Cadastro Unico;

o Manter atualizados bancos de dados com informagGes de usuarios, elaborando e mantendo atualizados relatorios e/ou prontudrios
individuais e familiares;

o [Executar as metas previstas no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados;

A parceria serd desenvolvida em quatro etapas:

1. Etapa de Execugdo Plena: prestagdo do atendimento as familias, com meta de atendimento didria por entrevistador social de 10 (dez) cadastros
inscritos/atualizados e manutencdo de toda a estrutura e pessoal necessarios, inclusive promovendo a contratagdo de pessoal necesséria a

recomposicdo da equipe minima, e execu¢do das metas previstas nos resultados esperados da parceria.
Prazo: 12 dia do Més 25 ao 2092 dia do Més 36.
2. Etapa de Desmobilizagdo: providéncias necessarias ao término da parceria, tais como desligamento de profissionais, entrega de
imoveis, transferéncia de arquivos fisicos a administracdo publica, destinacdo dos bens adquiridos, etc. Com a manutenc¢do de

atendimento conforme Etapa de Execucdo Plena.

Prazo: a partir do 212 dia do Més 36 ao 302 dia do Més 36.

Publico-alvo:



Integrantes de familias de baixa renda residentes no Distrito Federal — exclusivamente encaminhadas pela SEDES/DF -, conforme disposto
em Edital e suas partes integrantes, a seguir: “familias de baixa renda residentes no Distrito Federal, encaminhadas exclusivamente pela
SEDES, para preenchimento dos formuldrios cadastrais com vistas a atualizagdo cadastral ou nova inscri¢gdo na plataforma online do Cadastro

Unico de Programas Sociais do Governo Federal — Cadastro Unico por meio do Sistema Integrado de Desenvolvimento Social - SIDS™ .

Condigdes e Formas de Acesso:

Os usuarios serdo inseridos no Sistema Integrado de Desenvolvimento Social - SIDS e demais Sistemas envolvidos na execucdo da
parceria por meio de encaminhamento exclusivo pela SEDES, selecionados a partir do levantamento de demanda reprimida e da fila de

espera, de Unica responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES/DF).

Planejamento de execu¢ao do objeto:

Conforme salientado, a prorrogacao da parceria serd desenvolvida em 2 (duas) etapa, a saber: (1) Etapa de Execucdo Plena: prestacdo do

atendimento as familias, com meta de atendimento diaria por entrevistador social de 10 (dez) cadastros inscritos/atualizados por dia, e
manutencado de toda a estrutura e pessoal necessarios, inclusive promovendo a contratacdo de pessoal necessdria a recomposicdo da equipe
minima, e execucdo das metas previstas nos resultados esperados da parceria, que ocorrera do 12 dia do Més 25 ao 202 (vigésimo) dia do
més 36. Cumpre salientar que, em razdo da prorrogagao da parceria, os colaboradores do Instituto Maos Solidarias fazem jus a 30 (trinta)

dias de férias, que serdao concedidas ao percorrer dos 12 (doze) meses de parceria. (Il) Etapa de Desmobilizacdo: providéncias necessarias

ao término da parceria, tais como desligamento de profissionais, entrega de imdveis, transferéncia de arquivos fisicos a administracao

publica, destinagdo dos bens adquiridos, que ocorrera a partir do 212 dia do més 36 até o 302 dia do més 36.



Serdo realizados durante todo o percorrer da Etapa de Execucdo Plena: (I) Pesquisas de satisfacdo a ser realizada por cada uma das
familias atendidas, ao final da entrevista padronizada, e de forma que seja garantido o sigilo quanto ao teor das respostas quanto ao
Entrevistador Social; (Il) Relatérios mensais de avaliagido em aspectos quantitativos e qualitativos das entrevistas padronizadas e
preenchimento dos formuldrios realizados por cada um dos Entrevistadores Sociais, a ser preenchido pelos Supervisores de cada ponto de
atendimento mediante modelo de relatdrio sera disponibilizado pelo Instituto Maos Solidarias; (lll) Relatérios mensais de avaliagdo em
aspectos quantitativos e qualitativos da supervisdo, orientacdo, planejamento e execucdo das atividades dos Entrevistadores Sociais, a ser
realizado pelo Coordenador Geral; (IV) Reunides mensais via aplicativo de transmissdo online do Coordenador Geral com os Supervisores de
cada ponto de atendimento, que prestara apoio as atividades, auxiliando na superacdo de eventuais entraves operacionais. Os relatérios
serdo preferencialmente realizados e armazenados em meio digital, em ferramenta de dados que facilite sua interpretacdo ou manipulacdo,
como Excel ou outra ferramenta destinada para tal fim. De maneira que os dados sirvam para a avaliacdo e mensuracdo da produtividade,
assim como possibilitem o mapeamento dos pontos de melhoria das atividades desenvolvidas e do atendimento oferecido.

Estd dentro das atribuicdes do Coordenador Geral, ainda, a comunicagdo direta com Entrevistadores Sociais, de forma a garantir que a
supervisdo realizada esta conforme o padrdo de exceléncia da instituicdo, evitando a assimetria e escassez de informacdo das atividades
desenvolvidas. Isto é, estabelecer-se-a uma rede de relacionamentos, na qual o Coordenador geral figura como o topo da piramide
hierarquica, descendo aos Supervisores e por fim Entrevistadores Sociais, havendo a necessidade de intercomunicacdo entre os 3 (trés)
niveis hierdrquicos. Com tal fito o Coordenador Geral disponibilizard meio de contato habil a cada um dos Entrevistadores Sociais. De igual
maneira, os Supervisores estardo a disposicdo dos Entrevistadores Sociais, sanando duvidas, supervisionando e orientando as atividades

desenvolvidas, sempre focando na otimizacdo da produtividade e na qualidade de atendimento.

Capacitagao:

Mais do que uma base de dados das familias de baixa renda, o Cadastro Unico é uma ponte que facilita 0 acesso de cada pessoa e familia



cadastrada a politicas publicas que melhorem suas condi¢cGes de vida. Para construir essa ponte um dos primeiros passos é preencher os
formuldrios de cadastramento com técnica e método, fazendo com que as informacgoes registradas reflitam a realidade das familias. Por
isso, a tarefa do entrevistador é das mais importantes. Ao entrevistar uma familia e preencher os formuldrios de cadastramento, o
entrevistador contribui para a melhoria das condi¢des de vida de cada familia cadastrada. Ao conduzir a entrevista de forma padronizada,
conhecendo os conceitos que fundamentam os formuldrios e chegando as familias com atenc¢do e respeito, o entrevistador participa da
construcdo dessa ponte entre familia e Estado, no caminho da democracia e da inclusdo social.

Portanto todos ( Coordenador geral, técnico administrativo, recepcionistas, Entrevistadores Sociais e Supervisores deverao

obrigatoriamente cursar e serem aprovados no curso de Capacitacdo Inicial de 40 (quarenta) horas, que consistira minimamente nos
seguintes médulos: (1) Capacitacdo de Formacdo de Entrevistadores de Formularios do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal; (I1) Sistema de Beneficios ao Cidaddo — SIBEC, mddulo operador; (lll) Sistema de Gestdo do Programas Bolsa Familia - SigPBF, médulo
operador; (IV) Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia — SICON, moddulo operador; (V) Sistema Integrado de
Desenvolvimento Social v.2.0. — SIDS v.2.0. A Capacita¢do de Formacado de Entrevistadores de Formularios do Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal possui metodologia padronizada nacionalmente pelo Ministério da Cidadania, sendo obrigatdria a aplicacdo de

avaliacdo de conhecimentos ao término da mesma. O Coordenador Geral e Técnico Administrativo estardo presentes na ministracdo dos

respectivos cursos, oferecendo todo o apoio necessario e familizariando-se com os conhecimentos transpassados.

A Capacitacdo de Formacdo de Entrevistadores de Formuldrios do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal possui
metodologia padronizada nacionalmente pelo Ministério da Cidadania, sendo obrigatdria a aplicacdo de avaliacdo de conhecimentos ao
término desta mesma. Profissionais que nao obtenham score minimo de 80% de acerto nesta avaliagdo ndao poderao ser habilitados como
entrevistadores de formularios do Cadastro Unico. O candidato n3o habilitado em primeira capacitacio podera participar de mais uma
capacitacdo. Caso ndo habilite ao final da segunda capacitacdo, o profissional deverd ser substituido imediatamente pela OSC. Também

deverdo ser realizadas capacita¢cdes anuais de 20 horas para fins de educacdo permanente, em caso de prorrogacao da Parceria.



Serdo realizados ciclos de capacitagdo ministrados sucessivamente conforme demanda, a ser identificada pela Equipe de Trabalho em
conjunto com a Comissdo Gestora da parceria. Profissionais que nao obtenham score minimo de 80% (oitenta por cento) de acerto nesta
avaliagdo ndo poderdo ser habilitados como entrevistadores de formularios do Cadastro Unico. O candidato nio habilitado em primeira
capacitacao podera participar de mais uma capacita¢ao. Caso nao habilite ao final da segunda capacitacdo, o profissional sera substituido
imediatamente pela OSC. Serdo realizadas também capacita¢des anuais de 20 (vinte) horas para fins de educacao permanente, em caso de
prorrogacdo da Parceria. O numero de participantes do curso de capacitacdo sera de 20% a 30% (vinte a trinta por cento) maiores do que os
guantitativos exigidos para os respectivos cargos, a fim de formar um cadastro reserva de candidatos.

O Instituto Maos Solidarias provera todos os recursos materiais e logisticos para a realizagdo das capacitacdes, tais como local
adequado para realizagdo da capacita¢do, equipamentos multimidia necessarios, lanche e/ou almogo para os participantes, assim como
demais materiais que se facam necessarios. E de responsabilidade da Administracdo Publica a ministracdo das capacitacdes e o

fornecimento de material pedagdgico impresso.

Reunides com a Coordenacdo do Programa:

Serdo realizadas reuniées com a Coordenacdo do Programa sempre que for necessario, durante toda a execug¢do do objeto do contrato.
Participardo das reunides com a Coordenacdo do Programa, no minimo, os Supervisores e Coordenador Geral, de posse dos relatdrios acima

descritos. Sendo possivel a participacao do Técnico Administrativo, Advogado e Contador.

METODOLOGIA E PERFIL DA EQUIPE DE TRABALHO:

A selecdo dos candidatos sera realizada de acordo com as Competéncias e Habilidades constantes do Quadro IV Edital de Chamamento

Publico N2 02/2021 — SEDES - Especificacdo da equipe vinculada -, assim como sera impreterivelmente observado o nivel de escolaridade



minimo exigido. Na metodologia de trabalho serdo levados em conta todos os conceitos pertinentes, os objetivos gerais e especificos da
presente parceria, os principios da politica de assisténcia social e politicas transversais, assim como toda a orientacdo constante do Manual
do Entrevistador, conforme conhecimentos transmitidos no curso de Capacitacdo Inicial, a ser ministrado por esta Administracdo. Serd
incentivada a criagdo de uma atmosfera de trabalho em equipe, comunicacgao, respeito ao préximo, mérito e produtividade, por meio do
estabelecimento de um programa de gestao de desempenho, promovendo o reconhecimento e recompensa dos empregados com maior

rendimento em termos quantitativos e qualitativos.

Item 3 — Previsdao de avaliacdao da parceria

DETALHAMENTO DAS METAS E INDICADORES:

A presente etapa consiste no acompanhamento peridédico (semanal, mensal, bimestral, trimestral, semestral ou anual) do cumprimento
das agdes constantes no Plano de Trabalho, observando seus prazos, visando a sua finalizagao, readequacao (quando for o caso), ou mesmo
a inclusdo de novas acdes ndo previstas inicialmente no planejamento (que podem ter decorrido de outras acdes em andamento). Trata-se
de um processo de acimulo de informag¢des com vistas a identificar o progresso das a¢des definidas no planejamento. E importante que o
monitoramento seja realizado com a equipe técnica, permitindo que o usuario avalie as atividades periodicamente sendo assim, firma-se o
compromisso com os demais atores envolvidos. Para o monitoramento e avaliacdo dos servicos executados serdo considerados os
indicadores, ag¢bes e instrumentos constantes no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados, Metas, Indicadores,
Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificacdo, presente neste Plano de Trabalho. Os Resultados Esperados, Metas,
Indicadores e Pardmetros/indices Minimos de Qualidade seguem abaixo e serdo utilizados para verificacdo da execucdo adequada do objeto

durante a vigéncia da parceria e na fase de prestacao de contas, por meio do Relatdrio de Execucdo do Objeto:

Metas de Disponibilizagdao de Atendimento e Quantitativo de Entrevistadores e Supervisores por Posto



Meta Meta
Meta Total Mensal | Meta Diaria
Total
Total por Etapa Etapa Etapa Entrevi Total
Ne Posto de Atendimento Posto de | Execugdo | Execucdo | Execugdo Supervi
. stadore
Atendime Plena Plena Plena ; sores
nto (12 (12 (12 meses)
meses) meses)
1 Brazlandia 10.080 10.080 840 40 4 1
2 Ceilandia 32.760 32.760 2730 130 13 1
3 Estrutural 12.600 12.600 1050 50 5 1
4 Gama 12.600 12.600 1050 50 5 1
5 Paranoad 17.640 17.640 1470 70 7 1
6 Planaltina 17.640 17.640 1470 70 7 1
7 Plano Piloto 0 0 0 0 0 0
8 Recanto das Emas 12.600 12.600 1050 50 5 1
9 Riacho Fundo | 12.600 12.600 1050 50 5 1
10 Samambaia 22.680 22.680 1890 90 9 1
11 Santa Maria 10.080 10.080 840 40 4 1
12 S3o Sebastido 10.080 10.080 840 40 4 1
13 Sobradinho 10.080 10.080 840 40 4 1
14 Taguatinga 12.600 12.600 1050 50 5 1
Total Geral [A]* 194.040 | 194.040 16.170 770 77 13

* Os numeros acima se referem a disponibilizacdo de horarios para a realiza¢do de entrevistas com os usuarios, encaminhados exclusivamente pela SEDES,
desconsiderados os casos de expira¢do e ndo comparecimento, por culpa exclusiva de terceiros. Foram considerados 21 (vinte e um) dias Uteis em cada. As metas acima

nao levam em consideragao as férias dos colaboradores durante a prorrogagao que causam a redu¢dao da meta conforme orientagao da Comissao Gestora.



Frise-se, que, tendo em vista que o presente Plano de Trabalho se refere a prorroga¢do do Termo de Colaboragdo N2 17/2022, e que,
portanto, os colaboradores contratados no ambito da parceria ja intercorreram o prazo aquisitivo do direito as férias, ou intercorrerdo o
prazo aquisitivo ao percorrer dos proximos 12 (doze) meses, conforme dispGe os Art. 130 e Art. 134 da Consolidacdo das LegislacOes
Trabalhistas (CLT), assim como diante da Nota Técnica N.2 7/2023 - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CGPCU de que ndo ha necessidade na contratacdo
de entrevistadores substitutos, inserimos o impacto esperado no cumprimento da Meta Total em razdo do periodo de férias dos
colaboradores de 30 (trinta) dias corridos (Art. 134 CLT), que corresponde a exatamente 1 (um) més da Etapa de Execucdo Plena. Desta
forma, a Meta Total Geral é de 194.040 (cento e noventa e quatro mil e quarenta) atendimentos disponibilizados, mas a quantidade de
atendimentos esperados é de 177.870 (cento e setenta e sete mil oitocentos e setenta) levando-se em consideracdo a necessidade de
concessdao de férias, cabendo a Comissdo Gestora reduzir a meta no caso do entrevistador estda de férias. Ressaltamos que os
entrevistadores nao gozardao de férias concomitantemente, mas de formal alternada ao percorrer do ano, conforme discricionariedade da
Organizagdo da Sociedade Civil (OSC), mas que todos os colaboradores invariavelmente gozarao das férias durante os préximos 12 (doze)
meses. Ressaltamos, ainda, que diante das orientacGes emanadas na Nota Técnica N.2 7/2023 - SEDES/SEEDS/SUBSAS/CGPCU, foram
considerados um total de 21 (vinte e um) dias Uteis por més durante a Etapa de Execuc¢do Plena, em razdo da grande quantidade de feriados
nacionais, distritais e pontos facultativos no periodo de prorrogacdo da parceria.

Salientamos, ainda, que a meta da OSC parceira se refere a disponibilizacdo da Equipe, Espaco e demais itens que se fagam necessarios
para realizar a entrevista padronizada, conforme previsto neste Plano de Trabalho e Edital de Chamamento Publico N.2 02/2021, e os
encaminhamentos dos usuarios é feito exclusivamente pela Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES/DF). O monitoramento da
execucado do objeto no dia a dia se dard por meio de acompanhamento da equipe técnica e dos gestores da Secretaria de Desenvolvimento
Social (SEDES/DF), que realizara ao longo da execucdo do objeto, analisando e verificando, num processo continuo, se 0s recursos e as
atividades estdo sendo implementados segundo o programado e se as metas sobre os resultados estdo sendo alcancadas ou ndo, indicando,

ao mesmo tempo, as razdes de sucesso e insucesso. O Instituto Maos Soliddrias apresentara o Relatdrio de Execucdo do Objeto, no prazo de



90 (noventa) dias apds o término da vigéncia da parceria, prorrogavel por até 30 (trinta) dias mediante solicitacdo justificada. Para a

confeccdo do Relatdrio final, serdo realizados durante todo o percorrer da parceria:

Questionarios de satisfacao do publico atendido:

As Pesquisas de satisfacdo serdo realizadas por cada uma dos atendidos, mediante Opindmetro, ao final da entrevista padronizada,
durante toda execugdo do contrato. A participacdo na pesquisa de satisfacdo é de livre e espontanea vontade do usuario do servigo, e a
negativa ndo impactara de nenhuma maneira o servico oferecido. Os questionarios serdo recolhidos de forma que seja garantido o sigilo
guanto ao teor das respostas, relativamente ao Entrevistador Social. Os questiondrios serdo disponibilizados pelo Instituto Maos Solidarias, e
conterdo perguntas acerca da experiéncia e nivel de satisfacdo do entrevistado. Serdo avaliados quesitos relativos as politicas publicas, meios
de atendimento e quanto a entrevista conduzida pelo Entrevistador Social. Ao final do preenchimento do questiondrio, que consistird na
identificacdo do respondente, em perguntas com respostas alternativas, assim como em perguntas abertas com espaco para elaboracdo de
resposta escrita, o papel serd dobrado e depositado dentro de uma caixa de respostas, de maneira que o Entrevistador Social ndo tome
conhecimento diretamente do teor das respostas.

Além da pesquisa de satisfacdo que sera feita ao final de cada entrevista, sera criada e mantida Ouvidoria pelo Instituto M3aos Solidarias,
por meio da qual as Recepcionistas e Entrevistadores Sociais em plantdo receberao Elogios, Sugestdoes de Melhoria e Reclamacdes por parte do
publico atendido. Ao final de cada entrevista sera disponibilizado também o telefone fixo e endereco do ponto de atendimento da regido em
qguestdo, possibilitando a apresentagao dos elogios, sugestdes e reclamagdes, que serdo utilizadas como base para a melhoria do atendimento
oferecido. O atendimento realizado pela Ouvidoria podera ser por meio de perguntas com respostas de “sim” e “ndo” com o intuito de auxiliar
na identificacdo do queixa ou elogio, mas tera necessariamente perguntas abertas e fala livre por parte do reclamante, de maneira que o
mesmo possa expor com riqueza de detalhes todas as consideragdes que ache necessdrias. As queixas e elogios serdo repassados o Supervisor

de cada ponto de atendimento, assim como para o Coordenador Geral, para fins de acompanhamento.



Relatdrios de execugdo:

Os Entrevistadores sociais, durante toda a execuc¢do do contrato, deverdo: () Arquivar a Folha Resumo assinada pela familia e/ou outros

documentos relacionados a entrevista/coleta de dados em formato fisico e digital, sendo os arquivos digitalizados catalogados e enviados a
SEDES mensalmente; (ll) Preencher instrumentais de controle didrio, semanal e mensal das atividades, instituidos pela SEDES; (lll)

Inserir/atualizar os dados das familias no Sistema Cadastro Unico e SIDS v.2.0. As Recepcionistas deverdo: (I) Acolher familias que dirigirem

aos postos de atendimento; (ll) Responder duvidas e prestar esclarecimentos ou direciond-los a quem tenha competéncia para se
manifestar; (lll) Realizar, atender e filtrar ligacGes e anotar recados; (IV) Controlar e solicitar os materiais de expediente necessarios ao
desenvolvimento das atividades do posto de atendimento; (V) Prestar apoio na organizacdo e gestdo da agenda do posto de atendimento;
(V1) Arquivar documentos; (VII) Registrar informacdes; (VIII) Realizar outras atividades da mesma natureza e grau de complexidade. Os
Supervisores deverao: () Supervisionar o preenchimento de instrumentais de controle didrio das atividades, instituidos pela SEDES; (ll)
Revisar os formuldrios fisicos preenchidos nas entrevistas em momento anterior a sua inser¢do no sistema on-line do Cadastro Unico e do
SIDS v.2.0; (II1) Encaminhar a comissdao gestora da SEDES os instrumentais de controle didrio, semanal e mensal das atividades, preenchidos

nos periodos estipulados, para controle e monitoramento das atividades. O Técnico Administrativo devera: (I) Receber e enviar

correspondéncias e documentos Elaborar documentos; (ll) Manter arquivos e cadastros de informac¢des atualizados; (lll) Acompanhar as
necessidades administrativas e operacionais dos postos de atendimento; (IV) Assessorar o coordenador geral na gestdo administrativa,
operacional e financeira da parceria. Ao Coordenador Administrativo cabera: (I) Coordenar, organizar e controlar as atividades da area
administrativa relativas as normas e procedimentos de atuacdo em atendimento as necessidades e objetivos da parceria; (Il) Acompanhar e
analisar os indicadores de desempenho, definindo planos de atendimento as necessidades e objetivos da parceria (lll) Coordenar as

atividades relativas as areas financeiras elaborar relatérios financeiros para apresentagdo a SEDES.



Serdo realizados com base nessas informagdes, e com o fim de subsidiar a melhoria do atendimento e a garantia de cumprimento dos
Resultados Esperados, Metas da Parceria e Parametros para afericdo: (I) Relatdorios mensais de avaliacdo em aspectos quantitativos e
qualitativos das entrevistas padronizadas e preenchimento dos formularios, a ser realizado pelos Supervisores de cada ponto de
atendimento; (ll) Reunides mensais via aplicativo de transmissdo online do Coordenador Geral com os Supervisores de cada ponto de
atendimento, que prestara apoio as atividades, auxiliando na superacdo de eventuais entraves operacionais. (lll) Relatérios mensais da
execucao financeira, a serem realizados pelo Coordenador Geral, com o auxilio do Técnico Administrativo.

Os relatdrios serdo preferencialmente realizados e armazenados em meio digital, em ferramenta de dados que facilite sua interpretacao
ou manipula¢do, como Excel ou outra ferramenta destinada para tal fim. De maneira que os dados sirvam para a avaliagdo e mensuracgao da
produtividade relativamente as metas pactuadas, assim como possibilitem o mapeamento dos pontos de melhoria das atividades
desenvolvidas e do atendimento oferecido. No Relatério, constara o nome, CPF e/ou NIS dos Responsdaveis Familiares atendidos em cada
Posto de Atendimento. Cabera ao Coordenador Geral, contando com a assessoria do Técnico Administrativo, utilizar tais dados para

confeccdo do Relatdério de Execucdao do objeto no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia da parceria, prorrogavel

mediante solicitagdo justificada, e o Relatdrio de execucdo financeira nos termos do Decreto n° 37.843, de 2016.

3. PLANEJAMENTO FINANCEIRO:

Item 1 — Planilha Orcamentaria

A proposta submetida acompanha a seguinte planilha orcamentaria com o planejamento financeira da execucao do objeto, cotada no

valor global de RS 23.037.691,32 (vinte e trés milhdes trinta e sete mil seiscentos e noventa e um reais e trinta e dois centavos). Os custos

dos servigos, produtos e materiais estdao de acordo com o praticado no mercado, assim como em consondncia com os precgos publicos e
com a tabela de salarios e encargos da SINTIBREF/DF, prezando pela economicidade no uso dos recursos e eficiéncia e eficacia na prestacdo

dos servicos [PROXIMA PAGINA].



3- PLANEJAMENTO FINANCEIRO
Planejamento
Orgcamentario

TABELA DE CUSTEIO

Recursos Humanos - Més 25 a 36

Despesa com Profissionais Tipo SUAS

Custo Unitario (Salario Quan
Cargo/Funcgao tidad Total Mensal TOTAL MES 25 A 36
e encargos) o
Coordenador RS 1 RS RS
Geral 12.351,00 12.351,00 148.211,97
Técnico RS . RS RS
Administrativo 4.970,83 4.970,83 59.649,95
) RS RS RS
Supervisor (a) 5.776,70 13 75.097,14 901.165,72
Entrevistador RS 27 RS RS
(a) Social 3.868,04 297.839,53 3.574.074,41
Recepcionista RS 13 RS RS
P 3.868,04 50.284,60 603.415,16
Menor RS . RS RS
Aprendiz 1.512,67 9.076,02 107.645,04
RECURSOS RS 11 RS RS
HUMANOS 32.347,28 449.619,12 5.394.162,24
TOTAL DE DESPESAS COM RECURSO:AHRLéII\E/l:II:OS DURANTE TODA A VIGENCIA DA RS 5.394.162,24

NOTAS EXPLICATIVAS ENCARGOS TRABALHISTAS

- Na Planilha Orgcamentaria ha a previsdo de todos os encargos trabalhistas, conforme previsto em Edital, e em conformidade com a legislagao em referéncia, devidamente

discriminados conforme exigéncia desta Secretaria.




Despesas Complementares

Item Total Mensal TOTAL ANUAL

Custos indiretos
necessarios a
execucao do objeto,
tais como internet,
transporte, telefone, RS 9.059,85 RS 108.718,20
taxas e tarifas,
consumo de 3agua e
energia elétrica
(parcela dividida)
Internet RS 1.680,00 RS 20.160,00
Telefonia Fixa RS 770,00 RS 9.240,00
Consumo de agua RS 2.608,32 RS 31.299,84
Consumo de energia RS 4.001,53 RS 48.018,36
Material de
Expediente (parcelas RS 15.568,87 i

P P =208, 186.826,44

divididas)

Contratacao de
servicos de terceiros,
tais como limpeza,
manutencao,

segurancga de
instalacdes fisicas,

RS 130.727,71

RS 1.568.732,52




capacitagao e
treinamento,
informatica, design
grafico,
desenvolvimento de
softwares, auditoria, e
demais despesas que
se fizerem necessarias
para o0 cumprimento
do objeto conforme
Decreto 37.843/2016 -
Artigo 40 (parcelas
divididas)

Limpeza Més 25 a 36 -
13 (treze) Postos de
Atendimento

RS 95.480,71

RS 1.145.768,52

Locacao de 13 (treze)

R
kits de 4 (quatro) 1 503 00 RS 18.000,00
cameras CFTV T
Locagdo de 81 (oitenta RS 2.400,00 RS 28.800,00
e um) opindbmetros
Locacdao de 13 (treze) RS
Relégios de Ponto 3.120,00 RS 37.440,00
(com complemento)
Servigco de Outourcing
para 13 (treze)
impressoras para a
ampliacdo da RS
capacidade de 13.500,00 15 IE2 T

impressao para até
120.000 unidades com
técnico exclusivo




Servico de Pintura e

Pequenos Reparos i RS 19.776,00
~ 1.648,00

durante a Execucgao
Servico de
Manutengao e
Reparacdo de RS
Microcomputadores 12.600,00 i Asil 200
com fornecimento de
pegas
Call Center em Nuvem RS 479,00 RS 5.748,00
Google Workspace RS 504,00 RS 6.048,00
Empresa de
Contabilidade RS 4.000,00 RS 48.000,00
(parcelas divididas)
Servicos Advocaticios

- RS 6.412,73 RS 76.952,76
(parcelas divididas)
Aluguel (parcelas RS 39.000,00 RS 468.000,00
divididas)
Bens Permanentes RS 0,00 RS 0,00
Combustivel RS 590,00 RS

’ 7.080,00

Total de Despesas
Complementares
(Mensal)

RS 205.863,16

RS 2.477.267,32

Materiais de consumo
(parcela unica - Més
25)

Total Geral

RS 0,00

RS 655.482,28

RS 6.909,40

RS 7.871.429,56




Cronograma de Desembolso

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Referéncia Més 01 Més 02 Més 03 Més 04 Més 05 Més 06
Total do Desembolso 919.5259,57 627.220,57 627.520,57 627.2?0,57 627.2?0,57 627.??0,57
Referéncia Més 07 Més 08 Més 09 Més 10 Més 11 Més 12
Total do Desembolso 627.220,57 627.220,57 627.??0,57 627.2?0,57 627.2?0,57 6272?0,57
Referéncia Més 13 Més 14 Més 15 Més 16 Més 17 Més 18
Total do Desembolso 618.554,34 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F52f4,94
Referéncia Més 19 Més 20 Més 21 Més 22 Més 23 Més 24
Total do Desembolso 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94 611.F5Qf4,94
Referéncia Més 25 Més 26 Més 27 Més 28 Més 29 Més 30
Total do Desembolso 662.531,68 655.352,28 655.5\1’?2,28 655.3?2,28 655.552,28 655.3?2,28
Referéncia Més 31 Més 32 Més 33 Més 34 Més 35 Més 36
Total do Desembolso R$ R$ R$ R$ R$ R$




655.482,28|655.482,28|655.482,28|655.482,28 (655.482,28 | 655.482,28

Total Geral da Parceria

Total repasses a receber RS 23.037.691,28

[1] Valor Global da Parceria RS 23.037.691,28

Remanejamento de Pequeno Valor

Sera admitida a realiza¢do de remanejamento de pequeno valor, nos termos do ato normativo setorial da Sedes, no limite de até 25% do valor
total previsto para cada exercicio.

Pagamentos em Espécie

Nao serd admitido pagamentos em espécie.

EQUIPE DE TRABALHO

[Apresentar equipe encarregada pela execucdo do objeto, com descricdo do cargo e suas atribuicdes, carga horaria e formagédo. Caso o
servico seja executado em mais de um endereco, deverdo ser indicados quais e quantos profissionais atuam em cada equipamento e aqueles
gue atuam na referéncia de mais de um equipamento. Ressalta-se que as atribuicdes devem considerar os documentos norteadores dos
Servicos e os resultados esperados e metas da parceria. Também devem ser observadas normas especificas para recursos humanos no
SUAS: Resolugdo CNAS 269/2006 NOB-RH/SUAS, Resolucdo CNAS 09/2014, Resolugdo CNAS 17/2011 e/ou quaisquer outras vigentes
guando da apresentacgdo do plano de trabalho].

Unidade Cargo N° de Carga Formacéo Atribuicdes
profissionais horaria minima
semanal
1 Coordenador Geral 1 44h Nivel Superior Coordenar, organizar e controlar as

atividades da é&rea administrativa
relativas as normas
e procedimentos de atuacdo em




atendimento as necessidades e
objetivos da parceria.

Acompanhar e analisar os indicadores
de desempenho, definindo planos de
atendimento as necessidades e
objetivos da parceria.

Coordenar as atividades relativas as
areas financeiras

Elaborar relatérios financeiros para
apresentacdo a SEDES; Elaborar
Relatorios de Prestacdo de Contas e
documentos atinentes; Auxiliar na
mobilizacao do espaco e dos bens
permanentes e de expediente
necessarios a execuc¢ao do servigo;

Técnico 1 44h Ensino Médio Receber e enviar correspondéncias e
Administrativo documentos
Elaborar documentos
Manter arquivos e cadastros de
informac0des atualizados
Acompanhar as necessidades
administrativas e operacionais dos
postos de atendimento
Assessorar 0 coordenador geral na
gestdo administrativa, operacional e
financeira da
parceria
Realizar outras atividades de mesma
natureza e grau de complexidade;
Auxiliar na mobilizacao para
contratacao de pessoal;
Supervisor 13 44h Nivel Superior | Orientar as familias/individuos sobre a

documentacdo necesséria para a
realizacdo das entrevistas e demais
disposi¢cdes vinculadas ao Cadastro
Unico e Programas, Servicos e




Beneficios operacionalizados por meio
deste Planejar o atendimento de
familias/individuos para atualizacéo
dos dados cadastrais no Cadastro
Unico e SIDS v.2.0. em suas unidades,
mantendo a fidedignidade dos dados
informados pelas familias
Supervisionar 0s atendimentos,
digitalizacdo e organizacdo dos
documentos apresentados pelas
familias, qguando necessario
Supervisionar a assinatura do(a)
entrevistado(a) nos documentos de
comprovagcdo da realizagdo de
entrevista, conforme legislacao
vigente, a serem aplicados sempre ao
final de cada entrevista Supervisionar o
preenchimento de instrumentais de
controle  diario das  atividades,
instituidos pela Sedes Encaminhar a
comissdo gestora da Sedes o0s
instrumentais de controle  diério,
semanal e mensal das atividades,
preenchidos nos periodos estipulados,
para controle e monitoramento das
atividades 14 44 horas semanais
Revisar os  formuléarios  fisicos
preenchidos nas entrevistas em
momento anterior a sua inser¢cao no
sistema on-line do Cadastro Unico e do
SIDS v.2.0. Supervisionar a
operacionalizacdo do Sistema de

Beneficios ao Cidaddo - Sibec;
Sistema de Gestédo do Programa Bolsa
Familia - SigPBF; Sistema de

Condicionalidades do Programa Bolsa
Familia - Sicon; entre outros registros
administrativos vinculados Inserir 0s
dados das familias no Sistema




Cadastro Unico e SIDS v.2.0.
Supervisionar a insercao os dados das
familias no Sistema Cadastro Unico e
SIDS v.2.0. Realizar outras atividades
de mesma natureza e grau de
complexidade; realizar entrevistas com
usuarios do  servico, conforme
demanda; auxiliar na mobilizacdo do
espaco fisico, bens permanentes e
materiais de expediente necessarios a
execucao do servico;

Entrevistador Social

77

40h

Nivel Médio

Orientar as familias/individuos sobre a
documentacdo necesséria para a
realizacdo das entrevistas e demais
disposicdes vinculadas ao Cadastro
Unico e Programas, Servicos e
Beneficios operacionalizados por meio
deste Atender e entrevistar
familias/individuos para atualizacao
dos dados cadastrais no Cadastro
Unico e SIDS v.2.0., mantendo a
fidedignidade dos dados informados
pelas familias Copiar e/ou digitalizar e
organizar 0S documentos
apresentados pelas familias, quando
necessario Coletar a assinatura do(a)
entrevistado(a) nos documentos de
comprovagcdo da realizagdo de
entrevista, conforme legislacao
vigente, sempre ao final de cada
entrevista Arquivar a Folha Resumo
assinada pela familia e/ou outros
documentos relacionados a
entrevista/coleta de dados em formato
fisico e digital, sendo os arquivos
digitalizados catalogados e enviados a
SEDES mensalmente  Preencher




instrumentais de controle diério,
semanal e mensal das atividades,
instituidos pela SEDES Consultar
registros do Sistema de Beneficios ao
Cidadéo - Sibec; Sistema de Gestao
do Programa Bolsa Familia - SigPBF;
Sistema de Condicionalidades do
Programa Bolsa Familia - Sicon; entre
outros registros administrativos
vinculados Inserir/atualizar os dados
das familias no Sistema Cadastro
Unico e SIDS v.2.0. Realizar outras
atividades de mesma natureza e grau
de complexidade

Recepcionista

13

44h

Nivel Médio

Acolher as familias que se dirigirem
aos postos de atendimento Responder
davidas e prestar esclarecimentos ou
direciona-los a gquem tenha
competéncia para se manifestar
Realizar, atender e filtrar ligacOes e
anotar recados Controlar e solicitar os
materiais de expediente necessarios a
desenvolvimento das atividades do
posto de atendimento Prestar apoio na
organizacdo e gestdao da agenda do
posto de atendimento  Arquivar
documentos Registrar informacdes
Realizar outras atividades de mesma
natureza e grau de complexidade

Contador ou
Sociedade de
Contadores
(terceirizado)

44h

Nivel Superior
em
Contabilidade;
Inscrigdo no
Conselho
respectivo;

Planejar, coordenar, supervisionar,
avaliar e executar atividades referentes
a execucao financeira-cont4bil
correlatos a parceria;

Executar andalise econbmica de
viabilidade; Executar outras

Advogado ou

44h

Nivel Superior

Realizar os servicos advocaticios de




Sociedade de
Advogados
(terceirizado)

em Direito;
Inscrigcdo no
Conselho
respectivo;

consultoria e assessoramento da
execucdo da parceria durante toda a
execucdo do servico; Representar a
OSC judicialmente e
extrajudicialmente, representando a
OSC perante 6rgdos administrativos e
instituicoes privadas, conforme
demanda; postular, em nome da OSC,
em juizo, propondo ou contestando
acOes, Avaliar provas documentais e
orais,

Mediar questbes, contribuindo na
elaboracao de projetos de lei, Analisar
legislacdo  para  atualizagdo e
implementacéao, assessorando
negociagdes; Avaliar o cumprimento
dos direitos trabalhistas; Avaliar o
cumprimento de normas regulatorias;
Avaliar o cumprimento da Lei Geral de
Protecdo de Dados; Confeccionar
formulérios e declaracdes inerentes a
execucéao do servico;

Preservar interesses individuais e
coletivos, dentro dos principios éticos e
de forma a fortalecer o estado
democratico de direito.

Executar outras atividades de interesse
da Organizacdo da Sociedade Civil;
Realizar o acompanhamento da
parceria, assim como demais Relacdes
Institucionais necesséarias &€ execug¢ao
do Servico;

Jovem Aprendiz

20h

Nivel
fundamental ou
Médio;

Receber e enviar correspondéncias e
documentos: Auxiliar no recebimento e
envio de  cartas, pacotes e
documentos, garantindo que todos o0s
itens sejam devidamente registrados e
encaminhados aos destinatarios




corretos. Elaborar documentos: Apoiar
na criacdo e preenchimento de
documentos béasicos, como formularios
e relatérios simples, sempre sob a
orientagdo de um supervisor. Manter
arquivos e cadastros de informacdes
atualizados: Organizar e atualizar
arquivos fisicos e digitais, mantendo o
cadastro de informacbes de forma
ordenada e acessivel. Auxiliar no
acompanhamento das necessidades

administrativas, financeiras e
operacionais dos postos de
atendimento: Auxiliar no

monitoramento das atividades diarias
dos postos de atendimento, conforme
a area de atuacdo, ajudando a
identificar e comunicar necessidades
administrativas e operacionais. Auxiliar
o coordenador geral na gestao
administrativa, operacional e financeira
da parceria: Dar suporte ao
coordenador geral em tarefas
administrativas basicas, conforme a
area de atuacdo, colaborando na
gestdo das atividades operacionais e
financeiras, sempre supervisionado.
Realizar outras atividades de mesma
natureza e grau de complexidade:
Executar outras tarefas simples e
relacionadas ao trabalho, conforme
designado pelo supervisor, sempre
com o objetivo de desenvolver novas
habilidades.




PLANILHA ORCAMENTARIA - CADASTRO UNICO - TERMO ADITIVO N. 2

EEREED mwm

1PESSOAL
Coordenador Geral
1 Salario Coordenador Geral 1 [rs 576928 | RS 876928 | RS 105.231,36
Coordenador Geral - Encargos Previdenciarios e FGTS
2 nss 0% T RS - [es - rs -
3 SES1 ou SESC o% &S —ws ks -
4 SENAI ou SENAC 0% T RS - s ks -
5 INcRA % 1 &S - [rs ~ws -
6 Salério Educagdo 0% 1 RS - |RS - | RS -
7 FGTS sobre o salirio % 1 &S 70154 | RS 70154 | RS 818,51
s Risco Ambiental de Trabalho (SATXFAP) 0% 1 RS - R - |rs B
5 SEBRAE 0% 1 RS - rs - rs -
Coordenador Geral - 13¢ Salario
0 | 132 Salério 8,33% 1 [rs 730,48 | RS 730,48 | RS 8.765,77
n | Adicionalde Férias 298% | 1 [ws 261,32 | RS 261,32 | RS 313589
2| FGTS e encargos sobre 13¢ Salario (36,80%) x (8,33% + 2,98%) = 4,16% | 1 [rs 364,80 | RS 364,80 | RS 437762
Coordenador Geral - Provisdo para rescisdo
13 Aviso Prévio Indenizado 0,42% 1 RS 36,83 | R$ 36,83 | RS 441,97
u FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 003% 1 RS 263 | 8S 263 | RS 3157
15 Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5.00% 1 RS 438,46 | 8 438,46 | RS 526157
1 ‘Aviso Prévio Trabalhado 0,04% 1 &S 351 RS 35188 42,09
Incidéncia FGTS e encargos sobre Aviso Prévio
7 001% 1
e 8$ 088 | RS 088 | RS 1052
18 Multa do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 1 RS 0,88 | RS 0,88 | RS 10,52
Coordenador Geral - Beneficios e Custos Diversos
19 Auxilo Alimentagao (Tabela SINTIBREF) (RS 3031/D1A x 22 DIAS) 1 3 66682 | RS 666,82 | RS 80018
20 Seguro de Vida em grupo 1 RS 1012 | RS 10,12 | RS 121,44
Auxilio Transporte (trajetos de média e longa adia i
2 Média lina longa/curta) (R$11,00/D1A x 22 DIAS 1 R 2200 | 242,00 | R 2904,00
duragao) (R$11,00/ dia de trabalho * 22 dias) ( ga/curta) (RS11,00/ ) $ .00 | RS .00 | RS y
» Plano de saide adontoldgico (cobertura s s 2000 | 58 2000 | 58 000
nacional)
5 Bem estar social 1 RS 2495 | RS 2095 | RS 299,40
Programa de assisténcia & saide do trabalhador
24 e familia — assisténcia médica ambulatorial e 1 RS 76,50 | R$ 76,50 [ RS 918,00
Iaboral (PATF)
‘CUSTO UNITARIO MENSAL COORDENADOR: s 235100
‘CUSTO TOTAL 1 (UM) COORDENADOR DURANTE 12 (DOZE) MESES: Rs 1821197
Técnico Administrativo
2 Salério Técnico Administrativo I 1 RS 3.007,32 | RS 3.047,32 | RS 36.567,90
Técnico Administrativo - Encargos Previdencidrios e FGTS.
% nss 0,00% 1 Rs S Trs -
27 SE51 ou SESC 0,00% 1 Rs ~Lws rs -
23 SENAI ou SENAC 0,00% 1 Rs s s -
2 INcRA 0,00% 1 Rs ~Lws rs -
30 Saléro Educagio 0,00% 1 8s D |rs -
31 FGTS sobre o saldrio 8.00% 1 Rs 24379 | RS 23,79 | v 292543
32 Risco Ambiental de Trabalho (SATXFAP) 0,00% 1 RS - | RS -
RS -
33 SEBRAE. 0,00% 1 RS - | RS -
Técnico Administrative - 13¢ Salirio
] YT [ I R s I T
| Adiconalde Férias 2% I T Tas o081 | 7S w05t |7 o2
56 | rarse enargossooe 130 Sairo BRI X 83+ 298] A I T s e 2677 [ ws T
Techico Administrative - Provis0 para rescisio
37 Aviso Prévio Indenizado 0a2% 1 RS 1280 | RS 1280 8s 153,59
38 FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,03% 1 RS 091 | RS 091 RS 10,97
39 Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5,00% 1 RS 152,37 | RS, 1.828,39
RS 15237
40 Aviso Prévio Trabalhado 0,04% 1 RS 1,22 [ RS 14,63
&S 12
m Incidéncia FGTS e encargos sobre Aviso Prévio 001% 1 RS 030 | RS 366
trabalhado s "
& 030
4 Multa do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 1 RS 0,30 | RS 3,66
RS 0.30
Técnico Administrativo - Beneficios e Custos Diversos
3 Auxilo Alimentagio (Tabela SINTIBREF) (RS 30,31/D1A x 22 DIAS) 1 &S 66682 | RS 666,82 | RS 800184
a Seguro de Vida em grupo 1 . RS 10,12 | RS 121,48
& 1012




Ausio Transporte (irajetos de média ¢ longa i
s Média liha longalcurta) (RS11,00/DIA x 22 DIAS 1 & 242,00 | R 20200 | B 2504.00
duragao) (RS11,00/ dia de trabalho * 22 dias) (wédia lnha longa/curta) (R$11,00/01A x d 4 ¢ g
w Plano de saiide odontoldgico (cobertura . w 2000 | 78 2000 | 8 w000
nacional)
a7 Bem estar social 1 R$ 2095 | R 2495 | &S 299,40
Programa de assisténcia 4 saide do trabalhador
48 | e familia- assisténcia médica ambulatoril e 1 8$ 7650 | RS 7650 RS 918,00
Iaboral
CUSTO MENSAL UNITARIO TECNICO ADMINISTRATIVO: as 407083
‘CUSTO TOTAL TECNICO ADMINISTRATIVO DURANTE 12 (DOZE) MESES: rs 59.64995
‘Supervisor (a)
9 Salario Supervisor (a) 13 [rs 367214 RS 47.737,77 [ R$ 572.853,22
Supervisor (a) - Encargos Previdenciarios ¢ FGTS
B nss 000% 3 RS ~rs - rs -
51 SES1 ou SESC 000% 3 &S —ws ks -
52 SENAI ou SENAC 000% 3 &S ~rs ~rs .
5 INCRA 000% 3 &S —ws ks -
el Saliro Educagio 000% B RS e " lrs .
55 FGTS sobre o salirio 800% 5 Rs 293,77 | S 381902 | R 4582826
5 Risco Ambientl de Trabalho (SATXFAP) 000% 3 &S - s - |ws -
57 seBRAE 000% 3 &S - lrs ~rs -
Supervisor (2) - 13¢ Saldrio
5 130 salério 833% [ 3 [rs 305,89 | RS 397656 | RS 4771867
B) Adicional de Férias 2,98% | 1 [rs 109,43 | RS 142259 | RS 17.071,03
) FGTS e encargos sobre 132 Salério (36,80%)  (8,33% + 2,98%) = 4,16% 3 [ s 152,76 | RS 198589 | RS 2383069
Supervisor (a) - rovisao para rescisio
B Ao prévio Indenizado 0a% [ RS 1542 [ RS 20050 | RS 2.405,98
& FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 003% 3 RS 110 | RS 1432 | RS 171,86
& Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5.00% 13 RS 18361 | RS 238689 | RS 2860266
o Aviso prévio Trabalhado 0,04% 3 &S 147 | RS 1910 | v 2914
&5 | Incdencia FoTS e encargos sobre Avso Prévio oot - s 037 |18 | as 20
trabalhado
6 Muta do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 001% 13 8s 037 | rs 477 | ks 57,29
Supervisor (a) - Beneficios e Custos Diversos
&7 Ao Alimentagio (Tabela SNTIBREF) (RS 30,31/D1A x 22 DIAS) 13 R$ 666,82 | RS 866866 | RS 10402392
6 Seguro de Vida em grupo 13 R 1012 [ R 131,56 | RS 157872
Auxiio Transporte (rajtos de média ¢ longa )
6 a linha longa/curta) (R$11,00/DIA X 22 O 13 R 202,00 | & 146,00 | R 7,752,
duragio) (RS11,00/ dia de trabalho * 22 dias) {édia inka longa/eurta) R12,00/ ) g 00 (RS 314600 | RS 3775200
o Plano de saide adontoldgico (cobertura - as 2000 | 58 26000 | 75 12000
nacioral)
7 Bem estar social 13 8$ 2495 [ RS 32635 | RS 389220
Programa de assisténcia a saide do trabalhador
72| e familia- assisténcia médica ambulatorial ¢ 3 RS 7650 | RS 99450 | RS 1193400
Iaboral
CUSTO UNITARIO MENSAL DE SUPERVISORES: RS 577670
CUSTO MENSAL DE 13 (TREZE) SUPERVISORES: a8 75.007,14
CUSTO TOTAL DE 13 (TREZE) SUPERVISORES DURANTE 12 (DOZE) MESES: rs 0116572
Entrevistador (a) Social
73 salério Entrevistador a) Social 7 RS 219232 [ R 168.808,64 | RS 2.025.703,68
Entrevistador (a) Social - Encargos Previdenciarios e FGTS
7 inss 000% 7 RS - [es rs -
3 SESi ou'SESC 000% 7 RS ~Irs e g
7 SENAI ou SENAC 000% 7 RS - [s ws -
7 INcRA 0,00% 7 RS ~Irs ~rs .
78 Saléro Educagio 000% 7 RS - [s ws -
s FGTS sobre o salirio 5,00% 7 RS 175,39 | RS 1350469 | RS 16205629
5 Risco Ambientl de Trabalho (SATKFAP) 000% 7 RS - s - ws -
81 SEBRAE 000% 7 RS ~rs - rs -
Entrevistador (a) Social - 13° Salario
5 13 Salério 833 7 R$ 18262 | RS 1406176 | RS 168.741,12
5 Adicional de Férias 2.98% 7 RS 6533 | RS 503050 | R 6036597
3 FGTS e encargos sobre 13° Salario (36,80%) x (8,33% + 298%) = ,16% 7 RS 91,20 | RS 702,48 | RS 84.269.27
Entrevistador (a) Soial - Provisao para rescisdo
5 Aviso Prévio Indenizado 0a2% 7 RS 921 | RS 70900 [ RS 8507.96
56 FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 003% 7 RS 066 | RS s064 | R 607,71
&7 Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5,00% 7 Rs 10962 | RS 844043 | RS 101.285,18
5 Aviso prévio Trabalhado 0,04% 7 RS 088 | RS 6752 | RS 81028

3,4835%



o | Incidencia FGTS e encargos sobre Aviso Prévio oo1% . s o | ns 1688 | 8s 2257
trabalhado
%0 Multa do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 001% 7 RS 022 |8s 1688 | RS 20257
Entrevistador (a) Social - Beneficios e Custos Diversos
9 Auxilo Alimentagio (Tabela SINTIBREF) (RS 30,31/D1A x 22 D1AS) 7 RS 66682 | RS 51.345,14 | RS 61614168
%2 Seguro de Vida emgrupo 7 R$ 1012 | rs 77924 | RS 935088
Ausilo Transporte (tajetos de média ¢ longa i
% Média lia longal/curta) (RS11,00/DIA x 22 DIAS 7 2 24200 | & 1863400 | R 223.608,00
duragio) (RS11,00/ dia de trabalho * 22 dias) (edialnha longa/curta) (151,001 d g s g
0 Plano de saide odontolégico (coberura 7 as 2000 | 8 11000 | 1S 1848000
nacional)
% Bem estar social 7 RS 24,95 | RS 1921,15 | R 23.053,80
Programa de assisténcia & satide do trabalhador
9 | e familia - assisténcia médica ambulatorial e 7 RS 7650 | RS 589050 | RS 70.686,00
Tabo
CUSTO UNITARIO MENSAL ENTREVISTADOR SOCIAL: RS 386800
‘CUSTO MENSAL DE 77 (SETENTA E SETE) ENTREVISTADORES SOCIAIS: Rs 297.839,53
CUSTO TOTAL 7 (SETENTA E SETE) ENTREVISTADORES SOCIAIS DURANTE 12 (DOZE) MESES Rs 35700741
Recepcionista
97 Salario Recepcionista I 1 [rs 219232 R 2850016 | RS 342.001,92
Recepcionista - Encargos Previdenciarios € FGTS.
% NS 0,00% 3 RS - [rs - rs -
) SES1 ou SESC 0,00% 3 RS - |ns - Ins B
100 SENAI ou SENAC 0,00% 3 RS - s - rs -
101 INCRA 0,00% 3 RS s - [rs -
102 Saldrio Educagio 0,00% 3 RS - s - rs -
103 FGTS sobre o salério 800% 3 RS 17539 | &S 228001 | R 2736015
104 Risco Ambiental de Trabalho (SATXFAP) 0,00% 13 RS - s - s -
105 StBRAE 0,00% ) RS - [rs - ns B
Recepcionista - 13¢ Salario
106 130 Salario 833% 3 RS 18262 | RS 237406 | RS 28.488,76
107 Adicional de Férias 2,98% 13 3 6533 [ RS 849,30 | RS 1019166
108 FGTS e encargos sobre 13¢ Salério (36,80%) x (8,33% + 2,98%) = 4,16% 3 RS 91,20 [ R 118561 | RS 14.227,28
Recepclonista - Provisao para rescisio
109 Aviso Prévio Indenizado 042% 3 R$ 9.1 | R$ 11970 | RS 143641
110 FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,03% 3 RS 066 | RS 855 | RS 10260
1 Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5,00% 3 RS 10962 | RS 142501 | RS 17.100,10
m Aviso Prévio Trabalhado 004% 13 8s 088 | R 1140 | RS 13680
13| Incidenca FGTS e encargos sobre Aviso Prévio o1 - s 022 |18 28 | 8 020
trabalhado
114 Multa do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 001% 13 RS 022 RS 285 | RS 3420
Recepcionista - Beneficios e Custos Diversos
115 Auxilo Alimentagao (Tabela SINTIBREF) (RS 3031/D1A x 22 DIAS) 3 RS 66682 | RS 866866 | RS 10402392
116 Seguro de Vida em grupo 3 8$ 1012 | RS 131,56 | RS 157872
Auilo Transporte (tajetos de média ¢ longa i
w édia linha longay/curta) (RS11,00/DIA x 22 DIAS 3 2 24200 | & 314600 | & 37.752,00
duragao) (RS11,00/ dia de trabalho * 22 dias) (el ea/eurta) (RS11,00/ d g 00 | RS d
s Plano de saide odontoldgico (cobertura 13 RS 2000 | RS 26000 | RS 312000
nacional)
115 Bem estar social 3 RS 295 [ RS 32035 | RS 389220
Programa de assisténcia a sadde do trabalhador
120 | e familia - assisténcia médica ambulatorial e 3 RS 76,50 | RS 994,50 | RS 1193400
laboral
CUSTO UNITARIO MENSAL RECEPCIONISTA: RS 386800
‘CUSTO MENSAL DE 13 (TREZE) RECEPCIONISTAS: RS 50.284,60
‘CUSTO TOTAL 13 (TREZE) RECEPCIONISTAS DURANTE 12 (DOZE) MESES: RS 603.415,16
Jovem Aprendiz (Lei N 10.097/2000)
o7 salirio Menor Aprendiz 5 RS 72000 | RS 432000 | RS 5184000
Jovem Aprendiz - Encargos Previdenciarios e FGTS
% Nss 0,00% 5 RS - |rs - s -
9 SES1 ou SESC 0,00% 6 RS - s - ns -
100 SENAI ou SENAC 0,00% 5 RS - |rs - s -
101 INCRA 0,00% 6 RS - |ns - s -
102 Saldrio Educagio 0,00% 5 RS - |ns - s -
103 FGTS sobre o salério 2,00% 5 RS 1440 | RS 86,40 | RS 103680
10 Risco Ambiental de Trabalho (SATXFAP) 0,00% 5 Rs - |es ~ws .
105 searAE 0,00% 6 RS - |ns - s .




Jovem Aprendiz - 132 Salério

106 130 Salirio 833% 6 RS 59,98 | RS 359,86 | RS 431827
107 Férias e Adicional de Férias 1,11% 6 RS 79,99 | RS 479,95 | RS 5759,42
108 FGTS e encargos sobre 13¢ Saldrio (30,80%) x (8,33% + 2,98%) = 3,48% 6 RS 25,06 | RS 15034 | RS 180403

Jovem Aprendiz - Provis3o para rescisio

109 Aviso Prévio Indenizado 0.42% 6 RS 302 | RS 1814 | RS 217,73

110 FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado 0,03% 6 RS 022 | RS 130 | RS 1555

m Multa FGTS do Aviso Prévio Indenizado 5.00% 5 8 36,00 | RS 21600 | &S 259200

12 Aviso Prévio Trabalhado 0,0% 6 RS 029 | RS 173 | RS 2074

113 | Incidéncia FGTS e encargos sobre Aviso Prévio 001% B us 007 | ks 04 | 15 o1
teabalhad

114 Multa do FGTS do Aviso Prévio Trabalhado 0,01% 6 RS 0,07 | RS 0,43 | RS 518

Jovem Aprendiz - Beneficios e Custos Diversos.

1s Auxilio Alimentagdo (Tabela SINTIBREF) (RS 30,31/DIA x 22 DIAS) 6 RS - |Rs - | RS -
16 Seguro de Vida em grupo, 5 8 1012 [rS 072 | RS 7860
u7 ;‘wi:}"“;;;’:’;; /‘:z‘::i’:a"‘::'a ;Z':'I‘f; (Média linha longacurta) (R$11,00/DIA x 22 DIAS) 6 RS 242,00 | RS 1.452,00 | RS 17.424,00
18 Plano de satde cdoﬂla‘:&lcﬂ (cobertura 6 RS 20,00 | RS 120,00 | RS 1.440,00
119 Bem estar social 6 RS 2495 | RS 149,70 | RS 1.796,40
120 | rowamade sssiténia 3 saidedo abalrader . s 7550 |85 w5900 | 85 550800
120-C Contribuigao Institucional 6 RS 200,00 | RS 1.200,00 | RS 14.400,00
) : RS 151267
CUSTO MENSAL DE 6 (SEIS) MENOR(ES) APRENDIZ(ES): ws 907602
cusTo ToAL DE R 107.645,08

5394.16224

INSS patronal. Os valores encargos conforme Planilha Orgamentria prevista no Edital 02/2021.

‘ 2. BENS PERMANENTES

““ craco AANTTATE e e mmm onTem

4. MATERIAIS DE CONSUMO (PARCELA UNICA)

y te
193 ramy e 2% NAG - Menor 1 R RS 491,40
Grampeador 20 (vinte) folhas. Material: lastico e metal. © fenor preso s 1820
UNIFORME - CAVISETA ADULTO. Modelo: Gola U, decotes
armedondados, com mangas, com frente e costas simétricas,
200 Unlforme - Comiseta Adulto personalizada em serigrafa com inta & base d'gu (frente e costas). 206 o . Mienorpreco N s 2800| RS s 76800
Material 100% algodo.
Gramatura: 165C. Tamanhos: PP, P, M, G, GG, XG, GG Uriformes dos
Entrevistadores e Recepcionistas.
REFIL DE EXTINTOR DE INCENDIO. Tipo: PQS ABC, Capacidade: 06 ke,
185 Refil de Extntor de incéndio Caracteristicas Adicionais: com mdo de obra inclusa. 3 nAo - Valor original 1 RS 5000 | RS 65000
CANET: :tampa ventilada,
190 aneta esferogrifica au d g 20 NAo - fenor prego 2 RS 202800
Caneta esferografia an! ponta em esfera de Tungsteénio. Cor: AZUL. Menor preg " o0&
RESMAS DE PAPEL Ad. Material: sufite. Gramatura: 75 g/, C
192 Resmas de Papel A4 branca. Largura: 210my; Comprimento 297mm, Unidade de 180 PRECO E QUANTITATIVO - Menor prego 2 R 2690 RS 58.104,00

Fomecimento: resma com 500 (quinhentas) folhas

GRAMPO PARA GRAMPEADOR. Material: arame de aco, Tratamento
194 Grampo para grampeador Superficial galvanizado, Tamanho: 26/6mm, Unidade De Fornecimento: 6 NAO - - 1 RS 972| RS 699,84
caixa com 5.000 (cinco mil) unidades.

REGUA PLASTICA. Material: plastico transparente. Graduagio: em

196 Régua Plastica ‘ 3 NEo - 2 RS 070 RS 10920
milimetros. Espessura: 2 mm; Comprimentos 30 cm
CLIPE PARA PAPEL. Material: metal. Tratamento Superfical:niquelado; )
197 Clie para papel Tamanho: n® 00. Unidade De Fornecimento: caixa com 100 (cem) 13 NAO - - 12 RS 250 B 32000
unidades
COPO DESCARTAVEL. Material: confeccionado a partir de qualquer
19 Copo descartivel material atéxico, desde que seja comprovadamente biodegradével, para 6 o . Menor peco » s so0| ns sasas0

liquidos frios e quentes. Capacidade minima: 180m. Descartavel.
Unidade De Fornecimento: pacote com 100 (cem) unidades.




PAPEL HIGIENICO: Papelhiiénico com 16 (dezesseis) Rolos de papel
200 & wio . 2 n 236100
Papel higiénico higiénico; cada com 30 (trinta) metros de comprimento; Menor prego R 295 o
2000 sabonete liuido SABONETE LIQUIDO: Galdo Sabonete liuido; Quantidade: st 7 Nio Meror preso 2 " 2500 | 7 210000
200 Alcoolliuido ALCOOL LiQUIDO: antisségtico 7 Nio - Menor prego 2 ws 3090 | 8 335160
PAPEL TOALHA: Papel toalha 1000 (mil folhas) interfolhadas; Medidas
2005 Papel toatha sproximads: Largura: 33 cm Comprimento 44 e Altur: 30cm 100 wio . E 2 " 1658 | 7S 199600
Material: Fibra virgem ou celulose.
[ 5-A. MATERIALS DE CONSUMO (PARCELAS DIVIDIDAS)
2000 Galio de Agua GALAO DE AGUA. Com vasilhame. 4 Nio - - 2 8 2800 | BS 134400
Quanticade: 200
200Q Refil de Galio de Agua 0 P sy o v e 150 Nio o 2 " 1900 | £ 4101000
Quantidade: 20L
CARIMBO. Material: Estrutura rigida em acrilico ou pléstico, Dimensdes:
X 22 mm, Ti 4
204-R Carimbo Caracteristicas Adicionais: Mecanismo retratil, almofada em cor preta 5 NAO 12 RS 35,00 | RS 2.100,00
i lizad: borracha
com espessura minima de 3 mm. Formato:Retangulr.
UNIFORME - CAMISETA ADULTO. Macdelo: Gola U, decates
aredondados, com mangs, com rente  costas simétrics,
204-5. Uniforme - Camiseta Adulto personalizada em serigrafia com tinta & base d'4gua (frente e costas). 5 NAO 12 RS 28,00 | RS 1.680,00
iterial: 100% slgodio
Gramatura: 165C. Tamanhs: PP, P, M, G, GG, XG, ¥GG.
DENTIDADE FUNCIONAL Materal:PUC faminac. Largura: 5,40cm;
204-T Identidade funcional cteristi dondados, flexivel, 5 NAO 12 RS 19,50 | RS 1.170,00
resistente.
[ 6.IMOVEIS (PARCELAS DIVIDIDAS)
Despesas com alugue, IPTU, Condomini, Seguro-ianga e Seguro-
incéndio decorrentes da locagéo de imaveis comerciais com
i feminino, localizad
regides administravas previstas no Anexo lll do Edital em localidade em
aue ha boa infraestrtura uban, que permita ficl acesso de
208 mdvels porte publico, assim soes minimas de 13 Nio - 2 RS 300000 | 7 46800000
seguranga; de 46 para Postos d
4 ) ¥ para postos d
(cinco) entrevistadores, 60m? para Postos de Atendimento com 7 (sete]
78m para Postos de
e 125m? para Postos de 15 (quinze)
entrevistadores;
I 7. UTROS SERVICOS DE TERCEIROS E CONCESSIONARIAS DE SERVIO PUBLICO (PARCELAS DIVIDIDAS)
Contrataga especializada para prestaga
continuados de limpess, conservago ¢ aselo, com fomecimento de
206 Limpeza, conservagio e asseio 50 de obra, materiais, equipamentos e insumos necessarios (um 13 NAO . n RS 734467 | RS 1145.768,52
profissional por posto), para 13 (treze) Postos de Atendimento durante
12 (doze) meses da Etapa de Execugdo Plena;
207 iguae Tarfa minima em relaga 10m de dgua por més. 3 nAo - - 2 R 20064 | RS 3129980
208 Fomecimento de energia elética stimatia de 519 Wh/més 1 wio . . 2 ’s 30781 | 8 480183
" . (quatro) cameras para todos os 13 (treze) Postos de Atendimentos,
2004 Nio . . n 18.00000
Instalagio e locagdo de CFTV curante o prazo de 12 (doze) meses. Especifcagdo: Cameras Muli Hd, ! 2 s 150000 7
i 1
Locagdo de 81 (oitenta e um) aparelhos Opindmetro com Botoeira USB e
210 5 5 iicasa s (timo, bom, egular e i), durante o prazo 1 wio E . 2 " 240000 | 8 2880000
de 12 (doze) meses. Material: Plastico ou metal.
Locagio de 13 reze) Reldgios de Ponto Bométrico comimpressio i
211e211E de controle de ponto Digital Eletrénico, durante o prazo de 12 (doze) meses. Especificagdo: 1 NAO - - 12 RS 3120,00 | R$. 37.440,00
Controle de ponto por melo de bometi. Material: lstico o el




Outsourcing de Impressdo

Contratagio de forecimento de conexdo de Internet banda larga ADSL.
com velocidade média de minima de 20MB por posto. Total de 14
(catorze) pontos de acesso, sendo 1 (um) para cada um dos Postos de
Atendimento, e 1 (um) para a Equipe Administrativa (Coordenador Geral
& Técnico Ad

Menor prego

13.500,00 | R

16200000

187

Conexdo de Internet

c larga ADSL
‘com velocidade total 276M8, média de 20M8 por posto. Total de 14
(catorze) pontos de acesso, sendo 1 (um) para cada um dos Postos de.
Atendimento, e 1 (um) para a Equipe Administrativa (Coordenador Geral
& Téenico Administrativo).

120,00 | R$

20.160,00

121

Senvigo de contabilidade

Planejar, coordenar, supevisionar, avaliar e executar atividades
referentes 3 execugdo financeira-contabil correlatos 3 parceria; Executar |
andlise economica de viabilidade; Executar outras atividades de
interesse da drea.

2.000,00 | RS

48.000,00

185

Servigos advocaticios

Postular, em nome da OSC, em juizo, propondo ou contestanda agdes,
Avaliar provas documentais e orais, Mediar questdes, contribuindo na
elaboragio de projetos de lei, Analisar legislag3o para atualizagio e
implementagdo, assessorando negociagdes; Preservar interesses
individuais e coletivos, dentro dos principios éticos e de forma a
fortalecer o estado democratico de direito. Executar outras atividades
de interesse da drea.

6412,73 | R

76.952,76

2118

Telefonia fixa

Servigo de pintura e pequenos reparos e demais
senvigos de terceiros, durante a execugio do
senvigo

Contratagao de servigo de telefonia fixa ilimitada para quaisquer
telefones fixos e celulares em chamadas locais.

profissional para ), materiais e de
bens permanentes, tais como, dentre outros, pintura do imével com tinta
branca, reparos de furos, marcas de uso e demais danificacBes
decorrentes do uso, dedetizas3o, desentupidors, dentre outros, assim
como conserto de cadeiras, ventiladores e demais bens permanentes,
‘assim como demas servigos de terceiros voltados 3 manutens3o do
espago, bens e materiais necessérios 4 execug3o da parceri.
Especificagao: Servigo de empreitada com incluséo dos materiais a
serem utilizados

S SERVICOS DE TERCEIROS E CONCESSIONARIAS DE SERVICO PUBLICO (PARCELAS DIVIDIDAS)

55,00 | RS

1648,00 | RS

9.240,00

19.776,00

2110

Servigo de Reparagio de

c presa especializaca de
preditiva e corretiva de incluidos o

diagnistico e soluc@o de problemas técnicos e auxilio na instalagdo e

periféricos e rede, softwares e
antivirus, assim como limpeza, manutengao e reposigao de todos os
hardhwares (componentes fisicos) necessdrios para o funcionamento de
todos 0s 105 (cento e cinco) microcomputadores distribuidos por entre
05 13 (treze) Postos de Atendimento no Distrito Federal, com o
od

necessirios, em atengdo &
necessidade da parceria 5

Horas para atendimento e até 8 horas para solug3o. Especificagdo dos

Wicrocomputadores: COMPUTADOR (CPU), Core 2.4GHz, 4GB RAM,

24068 HD, com sistema operacional Microsoft Windows 7 ou versdes
fores. 220V ou Bivol. Valor por RS 120,

e vinte reais). Priodicidade mirima para manutengo preventiva: 1 (um|
checkup a cada 90 (noventa) ias. Periodicidade minima da manutencio
correiva: conforme demanda. Periodicidade minima da reposicao de
pegas: conforme necessidade, sem custo adicional.

1260000

15120000




Servigo de Call Center em Nuvem, com as seguintes funcionaldades:
Planos de minutos de acordo (3000 minutos grtis para fixo & movel no
Brasil; Transferéncias para ramais ¢ ndmeros extemos Gravades de
chamadas; Black List para nimeros Indesejados Iterigagdes de Matriz-

Fiia a custo zero; Calback Recuperador de chamadas automatico
Secretaria Vitual - Voice Mail; Nimero irual / 0800,/ 4004 / 0300;
Portabildad numérica SM em massa e automatizado; Pesquisa de

satisfag; Relatdrios e Gréficos de chamadas por ramal  agente ! Mo 2 3 o3 >80
Relatérios e gificos com estaisicas e filss, agentes e campanhas
R~

2110 Call Center em Nuvem

Discador URA Reversa Discador Power
Dashboard com resumo do seu Callcenter
Monitore em tempo real seus agentes e ramais
Sala de Conferéncia.

i para
Workspace, que consiste em um conjunto integrado de ferramentas de

comercial personalizado e seguro, Video chamadas com 100
participantes (Meet) 30GB de armazenamento em nuvem por usurio,
12 Google Workspace Controles de seguranca e gerenciamento 1 SiM - Menor prego 2 RS 504,00 | RS 6.048,00

Suporte técnico padrol, por meio de revendedor oficial da Google, de
forma a poss pag ), transferéncia

| sendo
mails (um e-mail para cada Posto de Atendimento). Valor por usudrio:
RS 36,00 (trinta e seis reais).

COMBUSTIVEL

D

i pa
materiais de consumo adauiridos no ambito da parceria para cada um

13 100 sm - gt} R 7.08000
Combustivel dos 13 (treze] Postos de Atendimento, Tipo: Gasolina comum. Valor de Henctprese) B 53|
referéncia: RS 5,90/L. Consumo esperado: 100 Litros por més.
TOTAL GERAL (BENS s FTEFER
PERMANENTES, MATERIAIS DE CONSUMO E SERVICOS)

'VALOR GLOBAL DO PLANO DE TRABALH 7.871.429,56

TRBELA DE CUSTEID
Recursos Humanos - Més 25 a 36
Despesa com Profissionais Tipo SUAS
Cargo/Fungio Custo Unitario (alario e encargos) Quantidade Total Mensal TOTAL MES 25 A 36
Coordenador Geral RS 12.351,00 1 RS 12.351,00 | RS 148.211,97
Técnico Administrativo RS 4.970,83 T RS 797083 | RS 59.649,95
Supervisor (a) RS 5.776,70 13 RS 75.097,14 | RS 901.165,72
Entrevistador (a) Social RS 3.868,04 77 RS 297.839,53 | Rs 3.574.074,41
Recepcionista RS 3.868,04 3 RS 50.284,60 | RS 603.415,16
Menor Aprendiz RS T512,67 6 RS 507602 | RS 107.645,04
TOTAL DE RECURSOS HUMANOS RS 32.347,28 111 RS 249.619,12 | RS 5.394.162,24 |
TOTAL DE DESPESAS COM RECURSOS HUMANOS DURANTE TODA A VIGENCIA DA PARCERIA RS 5.394.162,24

[ Despesas Complementares |
[ Item | Total Mensal | TOTAL ANUAL |




1] A meméria de calculo do custo unitirio de cada cargo consta do Anexo | deste Plano de Trabalho.

Remanejamento de Pequeno Valor

Serd admitida a realizagao de peq

Pagamentos em Espécie
Niio sers admitida a realizagéo de pagamento em espécie.

, 105 termos d

setorial da Sedes, no limite de até 25% do valor total previsto para cada exercicio.

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

[ Referéncia | Més 01 | Més 02 | Més 03 | Més 04 | Més 05 | Més 06 |
| Total do Desembolso | Rso19.04957 | RS 627.350.57 | R$ 627.350.57 | Re627.35057 | R$627.35057 | RS$627.350.57
[ Referéncia | Més 07 | Més 08 | Més 09 | Més 10 Més 11 Més 12 |

Total do Desembolso

RS 627.350.57 |

RS 627.350,57

R$ 627.350,57

| R$627.350,57

I
I

R$ 627.350,57

R$ 627.350.57

[ Referéncia | Més 13 | Més 14 | Més 15 | Més 16 | Més 17 | Més 18 |
L Total do Desembolso | Rse18.42434 | RS 611.514.94 | R$ 611.514,94 | Rs61151494 | RS$611514.94 | R$611.51494 |
[ Referéncia | Més 19 | Més 20 | Més 21 | Més 22 | Més 23 | Més 24 |
I Total do Desembolso | Re6i1514.04 | RS 611.514.94 | RS 611.514.94 | _Re611.514.94 | Re61151404 | Rs61151494 |
[ Referéncia | Més 25 | Més 26 | Més 27 | Més 28 | Més 29 | Més 30 |
| Total do Desembolso | Rs662.30168 | RS 655.482.28 | RS 655.482.28 | RS65548228 | R$655.482.28 | RS 65548228

[ Referéncia | Més 31 | Més 32 | Més 33 | Més 34 | Més 35 | Més 36 |
I Total do Desembolso | Ree655.482.28 | RS 655.482.28 | RS 655.482.28 | R$655482.28 | RS655.482.28 | R$ 65548228

Total Geral da Parceria

Total repasses a receber

RS 23.037.691,28

1] Valor Global da Parceria

RS 23.037.691,28

Custos indiretos necessarios & execugio do objeto, tais como internet, transporte, telefone, taxas e tarifas, consumo de agua e energia elétrica (parcela dividida) R$ 9.059,85 R$ 108.718,20
Internet R$ 1.680,00 R$ 20.160,00
Telefonia Fixa R$ 770,00 R$ 9.240,00
Consumo de dgua R$ 2.608,32 RS 31.299,84
Consumo de energia R$ 4.001,53 RS 48.018,36
Material de Expediente (parcelas divididas) R$ 15.568,87 RS 186.826,44
Contratagao de servigos de terceiros, tais como limpeza, seguranca de Ges fisicas, doe design grafico, de R$130.727,71 RS 1.568.732,52
softwares, auditoria, e demais despesas que se fizerem necessarias para o cumprimento do objeto conforme Decreto 37.843/2016 - Artigo 40 (parcelas divididas)
Limpeza Més 25 a 36 - 13 (treze) Postos de Atendimento R$ 95.480,71 RS 1.145.768,52
Locacio de 13 (treze) kits de 4 (quatro) cameras CFTV RS 1.500,00 R$ 18.000,00
Locagdo de 81 (oitenta e um) opinmetros R$ 2.400,00 R$ 28.800,00
Locagio de 13 (treze) Rel6gios de Ponto (com complemento) RS 3.120,00 R$ 37.440,00
Servigo de Outourcing para 13 (treze) impressoras para a ampliagdo da capacidade de impress3o para até 120.000 unidades com técnico exclusivo RS 13.500,00 R$ 162.000,00
Servigo de Pintura e Pequenos Reparos durante a Execugdo RS 1.648,00 RS 19.776,00
Servigo de Manuteng3o e Reparagio de Microcomputadores com fornecimento de pegas RS 12.600,00 R$ 151.200,00
Call Center em Nuvem R$ 479,00 RS 5.748,00
Google Workspace R$ 504,00 RS 6.048,00
Empresa de Contabilidade (parcelas divididas) R$ 4.000,00 R$ 48.000,00
Servigos Advocaticios (parcelas divididas) R$ 6.412,73 R$ 76.952,76
Aluguel (parcelas divididas) R$ 39.000,00 R$ 468.000,00
Bens Permanentes R$ 0,00 R$ 0,00
Combustivel R$ 590,00 RS 7.080,00
Total de Despesas Complementares (Mensal) R$ 205.863,16 RS 2.477.267,32
Materiais de consumo (parcela tnica - Més 25) RS 0,00 RS 6.909,40
Total Geral RS 655.482,28 R$ 7.871.429,




4. CRONOGRAMA DE TRABALHO

A seguir o Cronograma de Trabalho com todas as 2 (duas) Etapas de Execucdo do Objeto referente a prorrogacdo da parceria. Cumpre

salientar que apenas as Etapas ou fases com duracdo determinada e que sdo passos necessarios para as proximas Fases ou Etapas estao

listadas no quadro a seguir. Outras ac¢des, tais como “Pesquisas de SatisfacGo” e confeccdo de “Relatdrios” - a titulo de exemplo - ndo

estdo a seguir elencadas, por serem agdes a serem executadas durante todo o percorrer da parceria, e ndo situarem necessariamente na

em etapa anterior na ordem cronoldgica das tarefas estritamente necessdrias para a execucdo das demais Etapas ou Fases do

Cronograma de Trabalho. Sen3do vejamos:

Etapa

Acao

Duracgao (dias)

Previsdo de Inicio

Previsdo de Término

Etapa de Execugao Plena

Prestacdo do atendimento as familias, com meta de
disponibilizagdo de atendimento didria por
entrevistador social de 10 (dez) cadastros|
inscritos/atualizados, manutencdo de toda a
estrutura e pessoal necessarios, inclusive
promovendo a contratagdo de pessoal necessaria a
recomposi¢do da equipe minima, e execugdao das
metas previstas nos resultados esperados da

parceria

360

12 (primeiro) dia do Més 25;

209 (vigésimo) dia do Més 36;




Providéncias necessarias ao término da parceria,
mantendo-se a capacidade de atendimento da
Etapa de Execucdo Plena, tais como desligamento
Etapa de Desmobilizacdo S N A

de profissionais, negociacdo de entrega de iméveis,
transferéncia de arquivos fisicos a administracao

publica, destinacdo dos bens adquiridos;

10

212 ao 309 (vigésimo primeiro ao
trigésimo) dia do Més 36;

309 (trigésimo) ou ultimo dia do Més 36;
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