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PARTE 1: DADOS E INFORMAGOES DA OSC

DADOS E INFORMAGOES DA OSC
Razéo Social: CENTRO SOCIAL COMUNITARIO TIA ANGELINA
Endereco Completo: Quadra 04 Conjunto E Chacara 28 / Lote 04 — Varjao/DF
CNPJ: 02.290.594/0001-48

Regidao Administrativa: Varjao-DF UF: DF CEP: 71.555-115

Site, Blog, Outros: https://www.facebook.com/csctiaangelina/ @csctiangelina e
https://www.youtube.com/channel/UCI895QsUqFuZnmZGYzKfhNw

Nome do Representante Legal: Jéssica Patricia Ferreira

Cargo: Presidente
RG: (D Orgao Expedidor: (IlD CPF: (D

Telefone Fixo: Telefone Celular:

E-Mail do Representante Legal:(EIIIIIIIIIINENNND

ACOMPANHAMENTO DA PARCERIA
Responsavel pelo acompanhamento da parceria: Elisandra Queiroz da Silva

Funcéo na parceria: Coordenador Geral do SCFV
RG: CEED Orgao Expedidor: CPF- D
Telefone Fixo: G D Telefone Celular: (G D

E-Mail do Responsavel

ENDEREGO DE EXECUGAO DA PARCERIA
Enderego Completo: Qd. 01, Conj. D, Lote 05/ Area especial-Varjdo DF

Regido Administrativa: XXIII
Telefone Fixo: (61) 3468-2480
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PARTE 2: PLANEJAMENTO E GESTAO EXECUTIVA DA PARCERIA

>  APRESENTAGAO:

O Centro Social Comunitario Tia Angelina € uma entidade filantropica de carater assistencial, sem
fins lucrativos, fundada ha mais de trinta anos. Executa o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos Zilda Arns, localizado na QD. 01, Conj. D, Lote 05, Area especial-Varjéo DF. Pretende
por meio do Termo de Colaboracdo com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social -
SEDES, proporcionar atendimento gratuito e de qualidade a 200 criangas, adolescentes e jovens
na faixa etaria de 06 a 17 anos e suas familias encaminhadas pelo CRAS Varjao, priorizando
aqueles que se encontram em situacao de vulnerabilidade e risco social. O grupo prioritario,
identificado por meio do Nimero de Identificacdo Social — NIS do Cadastro Unico sera inserido em
todo o processo de agbes e intervencbes necessarias a superacao de possiveis barreiras de
violacao de direitos e serdo atendidos no periodo contra turno escolar, tanto pela manha como a
tarde.

Considera-se que a OSC tem conhecimento da realidade socioecondmica de grande parte das
familias, ja que presta servigos educacionais e assistenciais através de duas unidades nesta regido
ha mais de 32 anos. A unidade de Creche Tia Angelina, com o total de 240 criangas e oferta do
SCFV para 200 criangas e adolescentes, ha mais de ha 9 anos, sendo no atendimento e
acompanhamento as familias, na elaboragéo e observagao dos diagndsticos sociais, verificando um
desfasamento entre os dados estatisticos a realidade social do territério.

A oferta seguira os preceitos norteadores da Politica Nacional de Assisténcia Social e as normas
reguladoras do Ministério da Cidadania, da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do
Distrito Federal, dos Conselhos Nacional e Distrital dos Direitos das Criancas e Adolescentes, da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e da Vigilancia Sanitaria do Distrito Federal, além dos
demais 6rgaos pertinentes.

Os eixos orientadores do SCFV sao acompanhados por um conjunto de competéncias para a vida,
a serem desenvolvidas com e pelos usuarios, orientam o planejamento e a oferta das atividades do
Servico, no sentido de contribuir para a expressao, a interagao, a aprendizagem e a sociabilidade,

em conformidade com os objetivos do Servigo.

° Estes sao os Eixos orientadores do SCFV:

1. O eixo “Eu comigo” visa atender os interesses, as demandas e as necessidades proprias
dos usuarios. Para isso, é preciso compreender as particularidades de cada estagio da vida para
oportunizar as falas, as expressdes e as manifestagbes, tendo em vista romper com visbes que
desqualificam suas potencialidades, aptiddes e interesses. Para o eixo “Eu comigo”, o SCFV propde
atividades que contribuem no desenvolvimento de competéncias individuais, visando o atendimento

de suas necessidades e o estimulo de suas poténcias. As competéncias relacionadas a esse eixo
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sdo: aprender com a experiéncia, autoconfianga, autoconhecimento, autocontrole, autoestima,

automotivacdo, autonomia, aprender a brincar, resiliéncia e responsabilidade;

2. O eixo “Eu com os outros” enfatiza a importancia da construcao e do fortalecimento das
redes de apoio social dos usuarios, visando prevenir a sua segregagao e/ ou institucionalizagao e
assegurar o direito & convivéncia familiar e comunitaria. E a partir do convivio familiar, comunitario
e social que se busca o desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito. O
objetivo principal deste eixo & que os participantes possam conhecer, experimentar e reforgar as
competéncias sociais que colaboram com a convivéncia no meio familiar e comunitario, bem como
com a sua integracdo nas variadas redes sociais. Além disso, o eixo busca fortalecer o sentimento
de pertenca e identidade, bem como refletir sobre condi¢des e aspectos da vida em sociedade. As
competéncias relacionadas a esse eixo sdo: comunicacdo, cooperagao, empatia, resolugdo de
conflitos, respeito e sociabilidade;

3. O eixo “Eu com a cidade” proponho que os usuarios se compreendam como cidadaos —
sujeitos de direitos e deveres, agentes, interventores, participes — nos espagos em que estabelecem
relacdes sociais — a sua moradia, a sua escola, o proprio SCFV, os locais que costumam frequentar
no cotidiano etc. Esse eixo tem como objetivo estimular as competéncias que mobilizam a
participacao social e a comunicag¢ao dos usuarios acerca das vivéncias no territério, de modo que
atuem nas situagdes do Servico e ampliem sua participagdo para outros contextos. Entre as
competéncias relacionadas a este eixo, estdo: apropriagao, direitos e deveres, participagao ativa,
pertencimento e viver em redes.

Além dos eixos orientadores do SCFV apresentados, que orientam as conversagoes e fazeres junto
aos participantes de todas as faixas etarias, o Servigo contempla ainda as segurangas
socioassistenciais que deverdao ser observadas pela OSC no planejamento e organizagdao da

execugao do objeto.

° Sao as seguintes as segurangas socioassistenciais do SCFV:

1: SEGURANCA DE ACOLHIDA

. Ter acolhida suas demandas interesses, necessidades e possibilidades;

. Receber orientagdes e encaminhamentos com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais,
civis e politicos;

. Ter acesso a ambiéncia da acolhida.

2: SEGURANGA DE CONVIiVIO FAMILIAR E COMUNITARIO

. Vivenciar experiéncias que contribuam para o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios;

. Vivenciar experiéncias que possibilitem meios e oportunidades de conhecer o territorio e

(ressignifica-lo, de acordo com seus recursos e potencialidades;
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. Ter acesso a servigos, conforme demandas e necessidades.

3: SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA

. Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

. Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliacédo
do universo informacional e cultural;

. Vivenciar experiéncias potencializadoras da participagao social, tais como espacos de livre
expressao de opinides, de reivindicacido e avaliagdo das acgdes ofertadas, bem como de espacos
de estimulo para a participacdo em féruns, conselhos, movimentos sociais, organizacbes
comunitarias e outros espacos de organizagao social;

. Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliacao
do universo informacional e cultural;

. Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcao de projetos individuais e coletivos,

desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade;

. Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensao da cidadania;
. Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo;
. Vivenciar experiéncias para relacionar-se e conviver em grupo, administrar conflitos por meio

do didlogo, compartilhando outros modos de pensar, agir, atuar;

. Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e
limites;

. Vivenciar experiéncias de desenvolvimento de projetos sociais e culturais no territério e a
oportunidades de fomento a produgdes artisticas;

. Ter reduzido o descumprimento das condicionalidades do PBF; Contribuir para o acesso a
documentacgao civil,

. Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacdo de suas

dificuldades de convivio;

. Ter acesso a informagdes sobre direitos sociais, civis e politicos e condi¢gdes sobre o seu
usufruto;

. Ter acesso a atividades de lazer, esporte e manifestagdes artisticas e culturais do territorio
e da cidade;

. Ter acesso a beneficios socioassistenciais e a programas de transferéncia de renda;

. Ter oportunidades de escolha e tomada de deciséo;

. Poder avaliar as atengdes recebidas, expressar opinides e reivindicagdes; apresentar niveis

de satisfagao positivas em relagao ao servico;
. Ter acesso a experimentagdes no processo de formagao e intercambios com grupos de

outras localidades e faixa etaria semelhante.
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3.1: Segurangas especificas para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos:

. Adquirir conhecimento e desenvolver capacidade para a vida profissional e o acesso ao

trabalho.

> JUSTIFICATIVA:

Segundo a pesquisa realizada pela CODEPLAN em junho de 2022, a PDAD 2021 aponta que a
populacao urbana da RA Varjao era de 8.953 pessoas, sendo 51% do sexo de nascimento feminino
a idade média era de 29,2 anos. Para entender como as pessoas estdo organizadas dentro dos
domicilios, foram criados 0s seguintes arranjos: unipessoal; monoparental feminino; casais sem
filhos; casais com um filho; casais com dois filhos; casais com trés ou mais filhos; e outros perfis.
Para essas classificagdes, observou-se que o arranjo “monoparental (feminino)” foi o mais
observado, em 20,5% dos domicilios.:

Os micros dados revelam que essa maioria feminina € amplamente negra e nao trabalha, embora
a minoria que trabalha seja empregada doméstica, empregada e conta propria autbnhoma, com
renda no ultimo més inferior a meio salario minimo.

Quanto a desigualdade, o indice do rendimento bruto do trabalho principal por faixas de salario
minimo, 52,0% recebem de um a dois salarios minimos, 29,8% recebem até um salario minimo e
14,9% recebem mais de dois salarios, onde os vinculos empregaticios sao informais, de acordo
com a PDAD 2021.

Considerando a quantidade de pessoas na residéncia, a maioria dos residentes moram em casas,
sendo 58,6%, 24,5% moram em apartamentos e 13,9% moram em kitnets. Dados da distribuicao

dos domicilios no Varjao;

Referéncia tedrica

https://pdad2021.ipe.df.gov.br/static/downloads/relatorios/varj%C3%A30.pdf
https://www.codeplan.df.gov.br/wp-content/uploads/2022/05/Varjao.pd

A convivéncia social integra a responsabilidade do Estado na garantia da protecdo social,
adensando o principio da solidariedade que rege a Seguridade Social (Torres, 2016). Essa
responsabilidade pde em quest&do o processo de construcao desigual das relagdes sociais, a partir
do qual se provoca nos sujeitos que a vivenciam, “(...) humilhagdo, vergonha, o isolamento,
abandono, a discriminacgao, segregacgao e apartagao social” (Torres, 2016, p. 46). No entanto, as
mesmas caracteristicas sociais e culturais que sao desvalorizadas ou discriminadas, segundo
Torres, podem se constituir em novas forgas, “(...) quica no formato de vinculos sociais que se
tornam elemento de protecdo social’. A convivéncia social, nesse sentido, € um processo de
valorizagao coletiva das pessoas, suas escolhas e opinides.

A partir desse cenario, embora em comparacgao a ultima pesquisa da CODEPLAN tenha tido um

aumento estatistico da renda e seguranca alimentar dos residentes, foi possui observar que 20,5%
QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.

FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com
CNPJ: 02.290.594/0001-48 6




\ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Aﬂgerno Centro Social Comunitario Tia Angelina
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns

das familias sdo monoparentais geridas por méaes que sustentam a familia, muitas vezes

desempregadas e que precisam de apoios sociais para complementar a renda familiar e auxilios
para com os filhos. Além disso, os dados diferem da realidade vivida e observada todos os dias na
rotina de trabalho da OSC, pela qual, de acordo com os diagndsticos sociais, demonstram que a
maioria das familias sdo domiciliadas em residéncias alugadas e ou cedidas. Faz-se necessario
que criangas e adolescentes de 06 a 17 anos da RA XXIIl Varjao, membros de familias
monoparentais femininas e negras, domiciliadas em residéncias alugadas ou cedidas, com ou sem
deficiéncia, terem assegurado o direito a convivéncia, a fim de fortalecerem os vinculos familiares
e comunitarios, promovendo a integragéo e prevenindo ocorréncias de situagdes de riscos sociais.
Analisando o cenario do territério, € possivel entender a importancia de se garantir a oferta do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 6 a 17 anos,
pois o local é possivelmente composto por maes que assumem os cuidados basicos de seus filhos
e acabam recorrendo a rede de apoio governamental como forma de garantir que seus filhos
estejam protegidos e fortalecidos em ambito social. Ainda assim, poucos de 6 a 15 sao inseridos no
ensino integral e demandam por a¢des na comunidade em contraturno escolar.

O Servico é coerente com esse cenario, considerando o histérico de atuacdo do Centro Social
Comunitario Tia Angelina (CSCTA) no territério desde 1990 e a experiéncia acumulada na prestagao
local do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangcas e Adolescentes
atendendo essas familias.

No que se refere as acgOes para criancas e adolescentes de 06 a 17 anos o servico visa a
constituicio de um espagco de convivéncia, formacdo para a participacdo e cidadania,
desenvolvimento do protagonismo e da autonomia de seus usuarios a partir dos interesses,
demandas e potencialidades dessa faixa etaria.

Promove atividades diversas orientadas e estimuladas por uma equipe multidisciplinar, para a
convivéncia positiva e fortalecimento das relagdes de vinculos, priorizando a postura e agdes éticas
e afetivas a fim de favorecer o processo de construgao, protagonismo, empoderamento e projeto
de vida dos usuarios atendidos.

As intervengdes sao pautadas em experiéncias ludicas, culturais, artisticas e esportivas como
formas de expressao, interacao, aprendizagem, sociabilidade e protecao social. O servigo organiza-
se de modo a ampliar trocas e vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenga e de identidade,
fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagao e a convivéncia comunitaria.

O SCFV através das suas agdes garante segurancas de convivio, acolhida e sobrevivéncia, ou seja,
evita e previne riscos sociais, perigos e incertezas para grupos vulneraveis, tanto do ponto de vista
material quanto do ponto de vista relacional.

O Servico é organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientagcdes do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA), assim como com base nas Orientagées Técnicas pautadas no

Caderno de Orientacbes Técnicas do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
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Propdem ainda acolher e acompanhar as familias dos usuarios, bem como contribuir para fortalecer

vivéncias, propiciar experiéncias que favorecam o desenvolvimento de sociabilidades, promogao
dos direitos e deveres, e na prevengédo de situagdes de risco social oferecendo gratuitamente
servigos, agdes, projetos e atividades, em formato de oficinas diversas, desenvolvidas com as
criangas, adolescentes e familias atendidas, e com a comunidade para fortalecimento de vinculos

e prevencao de ocorréncias de situagdes de exclusdo social.

>  DESCRICAO DO OBJETO:

° Descricao sumaria do objeto: Realizar a implementagcédo, execugdo e manutengao do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas de 06 a 15 e Adolescentes de
15 a 17 anos no periodo de 48 (quarenta e oito) meses, prorrogaveis até 48 (quarenta e oito) meses;
° Meta Quantitativa: Até 200 vagas, sendo 150 (cento e cinquenta) para criangas e
adolescentes de 06 a 15 anos e 50 (cinquenta) para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos,
conforme o edital 30/2022;

° Horario de Funcionamento da Instituicao: 07h30 as 18h (segunda a sexta-feira);

° Horario de almogo dos colaboradores: 11h30 as 13h30;

° Vigéncia da parceria: 01/07/2023 a 30/06/2027;

) Periodo de execucgido deste Plano de Trabalho: Abril/2025 a Junho/2027.

Trata-se de um servico da Protecdo Social Basica do SUAS, regulamentado pela Tipificagao
Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009). Foi reordenado em 2013
por meio da Resolugao CNAS n°01/2013.

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicoes
progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o
trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagoes de risco social.

Forma de intervencdo social planejada que cria situagbes desafiadoras, estimula e orienta os
usuarios na construgao e reconstrucado de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na
familia e no territdrio. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenga e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagéo e
a convivéncia comunitaria.

Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas
emancipatorias para o enfrentamento da vulnerabilidade social.

Prever o desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢cdo dos

grupos por sexo, presenga de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros.
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Possui articulagdo com o Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a

promover o atendimento das familias dos usuarios destes servigos, garantindo a matricialidade
sociofamiliar da politica de assisténcia social.

O SCFV quando voltado para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos tem por foco a constituicdo
de espaco de convivéncia, formacdo para a participacdo e cidadania, desenvolvimento do
protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e
potencialidades dessa faixa etaria. As intervencdes devem ser pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas como formas de expressao, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e
protecdo social. Inclui criangas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou
submetidos a outras violagdes, cujas atividades contribuem para ressignificar vivéncias de
isolamento e de violagdo de direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do
desenvolvimento de sociabilidades e na prevencgao de situagdes de risco social.

O SCFV quando ofertado para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos tem por foco o fortalecimento
da convivéncia familiar e comunitaria e contribui para o retorno ou permanéncia dos adolescentes
e jovens na escola, por meio do desenvolvimento de atividades que estimulem a convivéncia social,
a participagao cidada e uma formacao geral para o mundo do trabalho. As atividades devem abordar
as questdes relevantes sobre a juventude, contribuindo para a constru¢édo de novos conhecimentos
e formagéao de atitudes e valores que reflitam no desenvolvimento integral do jovem. As atividades
também devem desenvolver habilidades gerais, tais como a capacidade comunicativa e a inclusao
digital de modo a orientar o jovem para a escolha profissional, bem como realizar agdes com foco
na convivéncia social por meio da arte-cultura e esporte-lazer. As intervencées devem valorizar a
pluralidade e a singularidade da condigéo juvenil e suas formas particulares de sociabilidade;
sensibilizar para os desafios da realidade social, cultural, ambiental e politica de seu meio social;
criar oportunidades de acesso a direitos; estimular praticas associativas e as diferentes formas de

expressao dos interesses, posicionamentos e visées de mundo de jovens no espacgo publico.

> Objetivos Gerais:

1. Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco
social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria;

2. Estimular e orientar os usuarios na construcéo e reconstrucao de suas histérias e vivéncias
individuais e coletivas, na familia e no territério;

3. Prevenir a institucionalizagdo e a segregacdo de criangas, adolescentes, jovens em
especial, das pessoas com deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria;
4. Promover acessos a beneficios e servicos socioassistenciais, fortalecendo a rede de

protecdo social de assisténcia social nos territorios;
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5. Promover acessos a servigos setoriais, em especial das politicas de educacdo, saude,

cultura, esporte e lazer existentes no territorio, contribuindo para o usufruto dos usuarios aos demais
direitos;

6. Oportunizar o acesso as informagodes sobre direitos e sobre participacao cidada, estimulando
o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

7. Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagcdes artisticas, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades;

8. Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de
experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e

comunitarios.

> Objetivos Especificos para Criangas e Adolescentes de 6 a 15 anos:

1. Complementar as agbes da familia e comunidade na prote¢gdo e desenvolvimento de
criangas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

2. Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e
adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e
propiciar sua formagéao cidada;

4, Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a

compreenséo critica da realidade social e do mundo contemporéaneo;

5. Contribuir para a insergao, reinserg¢ao e permanéncia do jovem no sistema educacional.
> Objetivos Especificos para Adolescentes e Jovens de 15 a 17 anos:
1. Complementar as ag¢des da familia, e comunidade na protegdo e desenvolvimento de

criangas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

2. Assegurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o
desenvolvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

3. Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural dos jovens, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacgao
cidada;

4, Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social; 7.4.5. Estimular a
participacao na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica
da realidade social e do mundo contemporaneo;

5. Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagcdo como direito de cidadania e
desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;

6. Contribuir para a insergao, reinserg¢ao e permanéncia do jovem no sistema educacional.
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> AMBIENTE FiSICO:

Sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de atividades coletivas e comunitarias e instalacoes

sanitarias, com adequada iluminacgao, ventilagao, conservacéo, privacidade, salubridade, limpeza e

acessibilidade em todos seus ambientes de acordo com as normas da ABNT. O ambiente fisico

ainda podera possuir outras caracteristicas de acordo com a regulagao especifica do servigo.

O ambiente fisico onde os grupos do SCFV realizardo as suas atividades sera organizado de

maneira a estimular a convivéncia, a socializagao e a integragao entre os usuarios e os profissionais.

O servigo sera executado em locais com ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando

o desenvolvimento de relagdes mais préximas entre os usuarios, familias e comunidade. As

edificacdes devem ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos

existentes e as necessidades dos usuarios.

e Ambientes Obrigatérios:

NOME DO
ESPACO

QUANTIDADE

DESCRIGAO DO ESPAGO

RELAGCAO COM O OBJETO

Sala de
atendimento
coletivo

Espacgo contendo armarios
para guardar (jogos de
tabuleiro, materiais
didaticos, para suporte e
facilitar o desenvolvimento
das atividades regulares;
mesas, cadeiras de plastico
brancas, equipamento de
som, tv e projetor com teldo

Salas de atendimento coletivo com
capacidade para 25 (vinte e cinco)
usuarios, sendo 2 (duas) salas por
turno para cada lote de 100 usuarios
e 3 (trés) salas por turno para cada
lote de 150 usuarios; O ambiente
sera usado no desenvolvimento das
atividades em grupo, oficinas e
atividades variadas.

Coordenacao

Espago contendo mesas e
cadeiras, arquivos,
computadores, ventiladores.

A sala sera \utlizada pelos
especialistas que compdem a equipe
profissional. Nessa sala ocorrerao
reunidées e atendimentos
compartilhados.

Administrativo

Espaco contendo mesa e
cadeiras de  escritorio,
notebook, impressora,
arquivo e armarios.

A sala sera utilizada pela equipe de
coordenacao administrativa e
financeira para a realizagdo de
prestacdo de contas, recursos
humanos, e demais servigos
intitulados ao setor.

Sala de
atendimento
individualizado

O Espago possui mesa e
cadeira de escritorio,
computador, arquivo e
armarios. Com capacidade
para 4 lugares.

A sala sera utilizada para a
realizagao de atendimento
individualizado a fim de resguardar o
sigilo e a prioridade no atendimento
com os usuarios e seus familiares
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Equipe técnica

Espago contendo mesas e
cadeiras, sofa de dois
lugares, computador
completo, impressora,
arquivo e armarios.

A sala sera utilizada pela equipe
técnica para a realizagdo de
reunides, planejamentos, estudos de
casos, elaboracdo do documento do
Relatério Informativo Mensal e Anual
(RIM)e evolugao dos processos dos
usuarios.

Multiuso

Espago contendo maquina
de costura, violao,
instrumentos de percussao.

1 sala multiuso, com foco na
ampliagado do universo informacional.

Espaco Externo

Coreto (espago externo).

1 espago externo destinado para
atividades coletivas. Utilizado para a
realizacao de oficinas em nucleos,
reunides com os familiares, palestras
e eventos culturais. Espag¢o muito util
sobretudo em dias de chuva.

Espaco Interno

Espaco coberto interno
permanente.

1 espago coberto permanente
(interno ou externo) destinado para
acgdes coletivas. Utilizado para a
realizacdo de palestras e eventos
culturais. Espago muito util sobretudo
em dias de chuva.

Cozinha

Espaco contendo fogéo
industrial, forno industrial,
pia, armarios, batedeira,
botijao de gas 13kg, botijao
de gas P45, exaustor,
freezer, geladeira,
liquidificador industrial,
prateleira, réchaud com 8
cubas para comida quente e
todos 0s utensilios
necessarios para a
producao e fornecimentos
das refeigcbes e extintor de
Incéndio.

Cozinha com adaptacoes
necessarias para a producdo. das
refeicbes dos usuarios, com todos os
utensilios necessarios.

A OSC ofertara no minimo uma
refeicdo por turno para todos os
usuarios inscritos e frequentes no
servico. Essa oferta observara
praticas alimentares saudaveis,
sustentaveis e higiénicas, com o
planejamento do cardapio. Todos os
alimentos serao devidamente
armazenados seguindo as normas da
Vigilancia Sanitaria. As refeicdes
serdo preparadas diariamente na
cozinha da instituicdo. Oficinas de
culinaria.

Instalagbes
sanitarias/
usuarios

Banheiro feminino com 2

instalacdes sanitarias
(boxes individuais) e 2
lavabos, chuveiros

exclusivos para os usuarios.
Banheiro masculino com 2
instalacoes sanitarias
(boxes individuais) e 2

Instalagbes sanitarias exclusivas
para criangas, adolescentes e jovens
com separagao de uso feminino e
masculino, com ao menos dois
sanitarios por sexo e um lavabo a
cada 100 usuarios ou ao menos trés
sanitarios por sexo e um lavabo a
cada 150 usuarios; O local sera
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lavabos, chuveiros | utilizado para a realizagao de higiene
exclusivos para os usuarios. | pessoal dos usuarios do SCFV.
Instalagdes 1 Banheiro acessivel | Banheiro acessivel com lavabo.
sanitarias contendo 1 sanitario e 1
acessivel lavabo.
Instalagdes Cada banheiro contém 1 | Banheiros com instalagdo sanitaria
sanitarias/ 2 sanitario e 1 lavabo. para uso exclusivo dos funcionarios.
exclusivo para
funcionarios
Instalagbes 1 Banheiro com sanitario Banheiro com acessibilidade com
sanitarias adaptado para cadeirante e | lavabo.
acessibilidade lavabo.
° Ambientes Desejaveis:
NOME DO QUANTIDADE | DESCRIGAO DO ESPAGO RELAGAO COM O OBJETO
ESPACO
O espacgo possui mesas, Espaco onde serdo servidas as
Refeitorio 1 cadeiras e bancos. refeicbes dos usuarios e realizadas
oficinas de culinaria.
Quadra de esporte. A quadra sera utilizada para a
Quadra 1 realizagdo de atividades recreativas
e esportivas, gincanas, circuitos
esportivos e para oficinas e
eventos comunitarios que
necessitam de um espago mais
amplo para a sua realizacao.
Parque 1 Parque arborizado com Atividades ludicas e recreativas.
brinquedos, casinha
escorregador e balangos.
Balc&o para atendimento Atendimento ao publico em geral,
Recepcéo 2 com computador, telefone primeiro atendimento das familias
fixo, mesas e cadeiras de encaminhadas pelo CRAS e
escritorio, ventilador. atendimento telefénico.
Mesa e cadeira para Espaco de espera para atendimento.
Hall 1 vigilante, sofa de espera (3
lugares), quadros
informativos e principios de
transparéncia.
Contém um espelho para Sera utilizada para oficinas de danca,
Sala de espelho 1 oficina de expresséao teatro e musicalizagao
corporal e musicalizagao,
quadro branco para
informacdes e ou
esclarecimentos
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relacionados com as
oficinas.
totd, sinuca, ping-pong, Espaco de jogos recreativos e
Sala de jogos 1 jogos recreativos. interativos para os usuarios.
Espaco para armazenamento de
Despensa 1 Armarios e prateleiras. alimentos
Armarios e prateleiras. Sera utilizado para armazenar
Almoxarifado 1 material utilizado nas atividades e
acdes da OSC
Armarios, pia, baldes, Todos o0s materiais de limpeza
rodos, vassoura, varal e utilizados pela instituicdo serao
maquina de lavar. armazenados no armario do DML. A
maquina de lavar sera utilizada para
Depésito/ DML 1 alavagem de itens tais como pano de
prato, forro de mesa e outros.
Horta 1 Ferramentas, regador. Sera utilizada em oficinas com os
usuarios e familias.

o Recursos Materiais:

Bens permanentes disponiveis: A Instituicdo dispdes dos seguintes bens permanentes,

mobiliarios e bens materiais que sao compativeis para o atendimento proposto.

Nome do Item Quantidade Descrigao do item Relagao com o objeto
Armario 09 Feito de ferro e madeira Serdo utlllzadc_)s nas salas
de atendimento
. Feito de ferro contendo 6 Armazenar documentos da
Arquivo 05 o .
gavetas instituicdo e dos usuarios
Batedeira 01 Feito de plastico, semi- industrial Usgda para a produge.lo de
alimentos dos usuarios.
Bebedouro 01 Aco cirurgico, com 2 torneiras Sera UtI|IZ’a.dO pelos
usuarios.
o . Recipiente utilizado para o Sera utilizado na cozinha
Botijao de Gas 02 NP ~
13kg armazenamento e dISt.I’IbUI(}aO de para a.produgao de
fluidos volateis. alimentos.
- . Recipiente utilizado para o Sera utilizado na cozinha
Botijao de Gas R ~
P45 02 armazenamento e distribuigdo de para a produgao de
fluidos volateis. alimentos.
Cadeira de 06 Assento de ferro, em Serao utilizados pelos
Escritério acolchoado. profissionais do SCFV-
Cadeira Plastica 100 De plastico. na cor branca Serao utilizados pelos
Branca P ’ ' usuarios do SCFV
Computador Contém monitor, gabinete, Serg L{tlllza}do pelos
11 o profissionais e pelos
Completo teclado, mouse e estabilizador. A
usuarios do SCFV

QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.
FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com

CNPJ: 02.290.594/0001-48

14




‘ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Ag?ge?na Centro Social Comunitario Tia Angelina
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns
Equipamento de 01 Caixa actstica na cor preta Sera utilizado nas atividades
Som P dos usuarios do SCFV
Sera utilizado na cozinha
Exaustor 01 Aparelho feito em ago cirurgico para o tratamento do ar e
gorduras
Extintor d Equipamento mével em formato !_cicallzados Tas aregs
IX nt ocrj_ © 09 de cilindro, contendo valvula, In Et’.':[n.aSNG externas da
ncéndio mangueira e indicador de instituicdo, seguem os
pressao protocolos de segurancga.
. . . . Sera utilizado na cozinha
Fogéo Industrial 01 Equipamento industrial feito de ara a producao de
9 ferro, possuindo 6 bocas. P P ¢
alimentos.
. Forno De Lastro Guilhotina 90cm Sera utilizado na~cozmha
Forno Industrial 01 A Gas para a produgao de
alimentos.
. Freezer Horizontal 513L Sera utilizado na cozinha
reezer 02 para armazenar/ conservar
alimentos.
2 geladeiras consul - 2 portas Sera utilizado na cozinha
Geladeira 04 1 geladeira electrolux para armazenar/ conservar
1 refrigerador brastemp alimentos.
Imoressora 02 1 lexmark x656de Serao utilizados pelos
P 1 epson multifuncional profissionais do SCFV
Serado usados em atividades
Instrumento de 1 L -
Percussao 5 Pandeiros; tambores com 0s usuarios.
Liquidificador 01 Feito em aco com capacidade Sera utilizado na~cozmha
; . para a producao de
Industrial para 6 litros :
alimentos.
L Serado usados em atividades
Maquina de A . . .
Costura 03 maquina de costura industrial | com os usuarios.
A maquina de lavar sera
Maauina de Lavar utilizada para a lavagem de
9 FOUDAS 01 capacidade para 13 kg itens tais como pano de
P prato, forro de mesa e
outros
Superficie de trabalho com Serdo utilizados pelos
Mesa de Escritorio 09 formato retangular, em madeira fissi . P
MDP profissionais do SCFV
Mesa de Madeira 08 Mesa de madeiras macica Serdo usados no,r(.efeltorlo
com 0s usuarios
Bancos 04 Feitos de madeira macica Serdo usados no r'efeltorlo
com 0S USuarios.
Mesa Plastica o5 mesa quadrada, empilhavel, Serdo usados em atividades
Branca suporta até 140 kg com 0s usuarios
Notebook Lenovo IdeaPad 3i
Notebook 01 Celeron 4GB 128GB SSD + Sera utilizado pelos
Microsoft 365 Personal - profissionais do SCFV
Windows 11 15.6' cor Prata
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Sera usado para a
Estante 04 Feito em agco com 5 prateleiras armazenagem e
organizagao dos alimentos
Sera usado para a
Rechaud com 8 . . " P
cubas b/ comida 01 Carrinho Self Service Elétrico armazenagem e
quente Inox 8 Cubas Quentes 1/2 220V | conservacao de alimentos,
9 para os usuarios.
Serao usados em atividades
TV 01 Smart tv de 50 polegadas .
com 0s usuarios.
Video - Prcgjetor 02 EPSON E 20 e teldo de lona Serao usados em’a'tlwdades
com telao com 0S usuarios.
Violdo 10 Feito de madeira, possuindo 6 Seréo usados em oficinas
cordas e elétrico. com 0s usuarios
Sera utilizado na sala de
Sofa 01 2 lugares, almofadado, cor bege | atendimento individual dos
usuarios.
ra utiliz na r 3
Banco 01 Acolchoado, contendo 3 lugares Sera utilizado na recepgao
para usuarios e familias.
1 grande com 6 portas; ~ .
9 P . Serao utilizados para o
- 1 pequeno com 2 portas;
Armarios de . armazenamento de
. 08 1 de parede com 4 portas; . o
cozinha ) mantimentos e utensilios da
1 grande de 8 portas; .
- cozinha.
4 armarios de bancada
Mesa de pebolim 01 Produzido em madeira macica Sera utilizado ha recreagao
dos usuarios.
Sera utilizado para a
Telefone fixo 01 Telefone intelbras sem fio __comunicagao ent're_ a
instituicdo e os usuarios e
familias
OBS: Os itens descritos acima sdo uma previsdo exemplificativa de materiais necessarios a
execucado do SCFV, podendo ocorrer a aquisicdo de outros itens que se fizerem necessarios a
execucgao das agdes previstas.

° Recursos materiais. S50 recursos necessarios a execug¢ao do Servigo de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos, bens permanentes de propriedade da organizagao da sociedade civil e

por essa disponibilizados e materiais de consumo necessarios para o desenvolvimento do servico,

bem como alimentagdo, materiais pedagdgicos e culturais, higiene e limpeza, manutencéo,

uniforme e outros bens de consumo que se fizerem necessario para o cumprimento do objeto.

Materiais de | Quantidad Materiais Relagao com o objeto
consumo e
Alimentagao Variavel | Abacaxi, abobora Italia, abdébora|A OSC oferecera no minimo

japonesa, acafrao, acelga,
achocolatado, agucar, alecrim, alface,
alho limpo, amaciante de carne,
ameixa, amido de milho, arroz, aveia,
azeite, azeitona, banana prata, batata
doce, batata inglesa, batata palha,

uma refeigdo por turno para
todos os usuarios inscritos e
frequentes no servico. Essa
oferta visa contribuir para a
seguranca alimentar e
nutricional dos usuarios,
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beterraba, biscoito, canjica branca, | colaborando para a garantia de
carnes diversas, catchup, cebola|condicdes de acesso a
branca, cebolinha, cenoura, cereal, | alimentos basicos, seguros e
chocolate em po, chocolate granulado, | de  qualidade, contribuindo
chuchu, coco ralado/em flocos, | assim para a existéncia digna
coentro, coentro em po, colorifico, | em um contexto de
cominho em po, couve flor, creme de | desenvolvimento integral da
leite, doce de leite, erva doce, esséncia | pessoa humana. A oferta
de baunilha, extrato de tomate, farinha | observara praticas alimentares
de mandioca, farinha de rosca, farinha | saudaveis, sustentaveis e
de trigo, feijao carioca, feijao preto, | higiénicas desde o}
fermento em po, flocao de milho, | planejamento do cardapio,
gelatina, grdo de bico, hambdurguer, | passando pela aquisicdo dos
horteld, iogurte, laranja, péra, leite | alimentos e preparo, até a
condensado, leite de coco, leite em po, | distribuicdo aos usuarios. A
leite integral, leite semidesnatado, | oferta considerara que comer
lentilha, limao tahiti, linguica, maca [ ndo significa apenas satisfazer
nacional, macarrdo, maionese, mamao | necessidades nutricionais, mas
formosa, manijericao, maracuja, | possibilitar um processo de
margarina, massa p/ lasanha, | constante socializagdo. A OSC
massa/flocdo de arroz, melancia, | fornecera, além de garantir o
meldo, morango, milho de pipoca, | acesso aos alimentos
milho verde, mistura p/ bolo, molho de | informacdes sobre as praticas
tomate, molho shoyu, mostarda, dleo, | alimentares que promovam a
ovos tipo A, pao, pimenta do reino, | saude.
pimentdo, polvilho doce, presunto,
queijo mugarela, queijo ralado,
refresco em po, repolho, requeijao,
rdcula, sal, salsa, salsicha, soja em
grao, suco concentrado, tomate,
tomilho, uva passa, vinagrete, e outros
alimentos que se fizerem necessario
para o cumprimento do objeto.
Atividades Variavel | Livro ata, Alfinete colorido paramapas, | Os  itens listados serdo
administrativas almofada para carimbos, caderno de | essenciais para a organizagao
expediente, caderno protocolo, caixas | e acompanhamento das
de arquivo diversas, caixa | atividades administrativas e
organizadora em PVC, canetas | financeiras da instituicao.
esferograficas, carimbo, cartdo de
ponto, cartuchos de tintas, clipes,
elastico, envelope, estilete, etiqueta,
extrator de grampos, fitas adesivas
diversas, grampeador, grampo para
grampeador, grampo para pasta, lapis
diversos, livro de ponto, livro de
protocolo, marca texto, pastas
diversas, pen drive, perfuradores,
placa indicativa para setores e segéo,
plastico para pasta, porta cracha,
recarga para cartuchos, resma A4,
resma A4 colorida, saco plastico para
arquivo, tinta para carimbo, tinta para
impressora, toner para maquina de
Xerox € impressora, visores para
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pastas, e outros materiais que se
fizerem necessario para o]
cumprimento do objeto.
Pedagadgico/ Variavel | Agendas, alfinetes, borracha, | Materiais  utilizados  pelos
Culturais e cadernos, canetdo atébmico, canetas, | profissionais para
esportivos/ tinta para impressora, clipes, cola, | planejamento e realizacdo de
Execucao das colchete, corretivo, envelopes, estilete, | atividades pedagodgicas.
oficinas fitas crepe, durex, dupla face, adesiva | Possuem fundamental
e colorida, glitter Grampos para | relevancia elaboragéo e oferta
grampeador de papel, lapis e lapiseira, | das oficinas e todas as

marca texto, marcador, papel cartéo,

atividades com os usuarios e

papel  fotografico, papel para | familias, a fim de permitir e
certificados, contribuir para um padrao de
pastas suspensas, sanfonadas, | exceléncia e bastante

catalogo, com aba elastica, L, grampo,
arquivo morto de A Z, post it
prancheta, régua, tesoura,

Apagador para quadro branco,
apontador de lapis, barbante, bolas
diversas, borracha, brinquedos
recreativos, cadernos diversos,
canetas permanentes, canetinha, cola
bastao, cola branca, cola colorida, cola
quente, cordao macramé, cordas
diversas, elastico, estilete, EVA, fio de
nylon, fitas adesivas diversas, fitilhos,
giz branco, giz colorido, giz de cera,
jogos pedagogicos diversos, lapis de
cor, lapis de escrever, linha 10 de
algodao, livros de literatura infantil
diversos, massa de modelar, papéis
diversos, pincel atbmico, pistola para
aplicar cola, réguas diversas, resma
A4, spray, taletas para pipa, tapetes de
EVA, tatame, EVA, tela para pintura,
tesouras diversas, tintas acrilicas de

diversificado de todas as agdes
previstas na execucdo do
objeto.
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varias cores, TNT, verniz para telas,
arvore de natal, baldes diversos,
brindes para sorteio, enfeites de natal,
material de grafica, tecido de chita
floral para ornamentagao, baterias
para controle de tv e outros itens que
se fizerem necessario para o
cumprimento do objeto, e outros itens
que se fizerem necessario para o
cumprimento do objeto.

Higiene e
limpeza

Variavel

Agua sanitaria, aguarras, alcool
(diversos), alvejante cloro, amaciante,
anticorrosivo, aromatizantes, bacia,
balde plastico, capacho, cesto de lixo
em plastico com tampa, cloro ativo,
corda para varal, creme dental,
desengordurante, desentupidores
diversos, desinfetante, desodorante de
ar, detergente, escovas de dente,
escovas diversas, espanador,
esponjas diversas, estopa, fio dental,
flanela, inseticida, limpa aluminio,
limpa forno, Ilimpa vidros, limpa
ceramica e azulejos, limpador
desengordurante, limpador multiuso,
lixeira grande em plastico com pedal,
lustra  moveis, luvas diversas,
mangueira para limpeza, mascaras
descartaveis, pa de lixo, palha de aco,
pano de chao, papel higiénico, papel
toalha , pedra sanitaria, porta papel
toalha, prendedor de roupas, produtos
de lavagem e desinfeccdo de frutas/
verduras e legumes, refil de pedra
sanitaria, reservatorio para sabonete
liquido, rodos diversos, sabdao em
barra, sabdo em pod, sabdo liquido,
sabonete antisséptico, sabonete
liquido, saco de lixo, saco plastico,
saponaceos, soda caustica, suporte
para sabonete liquido, tapete
higiénico, tira manchas, totem, toucas
descartaveis, vassoura, vassourao, e
outros itens que se fizerem necessario
para o cumprimento do objeto.

E essencial manter o espaco
limpo, com manuteng¢ao
continua e que permita uma
mobilidade segura e
aconchegante, para melhor
recepcao e atendimento dos
usuarios, familias e
profissionais.

Material para
reparo/
manutengéo
do Espaco

Variavel

Prego, rabichos, ralos, rolos, regador,
registro, registro de gas, régua de
energia, regulador de gas, rejunte,
removedor de tintas, roda de moéveis,
rolo de pintura, rolos solventes, sifao,
silicone, tampa para vasos, tela, tela
mosquiteiro, telha, terra, tijolos, tinta,
tomada, torneira, trena, tubo de

itens necessarios
para a manutencdo dos
espacgos fisicos OSC,
garantindo mais conforto e
seguranca ao publico alvo e
profissionais.

Todos os
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esgoto, valvula, vassoura de grama,
verniz, zarcao, e outros itens que se
fizerem necessario para o]
cumprimento do objeto.

Material de
seguranga e
higiene do
trabalho

Variavel

Avental, bota de borracha, bota em
PVC, botina, jaleco para cozinheiro e
auxiliar de cozinha, lanterna, luva de
aco, luva de Dborracha, Iluvas
descartaveis, luva térmica, mascaras
descartaveis, o6culos de seguranca,
placa de sinalizag&o, e outros itens que
se fizerem necessario para o
cumprimento do objeto.

Serdao necessarios para a
seguranga, higiene e protecéo
dos profissionais da area.

Uniformes

Variavel

Camiseta, short, short saia.

Os uniformes serao ofertados a
todos os usuarios para:
-ldentificar e contribuir para a
seguranca e evitar possiveis
situagdes de perigo na rua;
-Mais conforte e mais a
vontade a para realizagao das
atividades;

-Promove a padronizagéo
evitando que alguns usuarios
se sintam inferiores ou menos
valorizados em relagéo a
outros;

- A uniformizagao incentiva,
estimula a interagéo e
socializagao, aprendendo
naturalmente, a estabelecer os
limites necessarios;
-Fortalecimento da marca e
divulgagao da OSC.

Utensilios de
cozinha/ copa

Variavel

Abridor de lata manual, gas,
acendedor de fogbes, acgucareiro,
afiador de facas, assadeiras, avental
térmico, bacias de plastico, bandejas,
bobina, borracha para panela de
pressao, caixa de isopor, caixa de
isopor, caixa plastica, caldeirbes
canecas, carrinho de carga, cesto,
chaleiras, coador de pano, colheres
medidoras, colheres, conchas, copos
diversos, cuscuzeira, cortador de
legumes manual, cumbucas,
descascador manual, descartaveis
diversos, escorredor de
arroz/macarrao, escorredor de louca,
espatula para bolo, facas diversas,
filme PVC, filtro, formas para gelo,
forro de plastico para mesa, fésforo,
frigideira, garfos, jarra, guardanapo,

Todos os itens citados serdo
utilizados para a preparagéo e
distribuicdo da alimentacéo dos
usuarios. Contamos com uma
cozinha, devidamente
adaptada para o Servico
ofertado.

QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.
FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com

CNPJ: 02.290.594/0001-48

20



‘ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Aﬂgerno Centro Social Comunitario Tia Angelina
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns

luvas diversas, mascaras diversas,
panelas, pano de prato, papel
aluminio, papel manteiga, papel
toalha, pegador de macarrao/salada,
peneiras, picador de legumes manual,
picador de carne manual, pipoqueira,
pildo, plastico transparente, porta
talheres, pratos diversos, ralador, refil
de velas para filtro, sacos diversos,
saladeira, saleiro, tabua de corte,
talheres  diversos, tecido para
confeccdo de toalhas de mesa,
termdmetro, tesouras, tigelas, toalha
de mesa, toucas diversas, travessas,
vasilhas diversas, velas, xicaras, e
outros itens que se fizerem necessario
para o cumprimento do objeto.

° Servicos de Terceiros

Nome Quantidade Descricao

Servicos de terceiros
(Pessoa Fisica e Pessoa
Juridica) - conforme Portaria
SEDES n° 91/2020 Art. 8°

Variavel

Manutencéo das
instalagbes fisicas tais
COMO pequenos reparos e
adaptacdes na estrutura
fisicas, locacao de
equipamentos, servigos
de internet e informatica,
servicos de contabilidade
e juridica, servicos de

Servicos de terceiros,
pessoa fisica e pessoa
Juridica, para
manutengéo e
funcionamento das
instalagbes fisicas onde
sera executado o objeto
da parceria.

telefonia,

de

recarga
extintores, dedetizacéo,
limpeza de caixa d'agua e
transporte para fins
culturais e lazer, e outros
servicos que se fizerem
necessario para o]
cumprimento do objeto.

° Servigos de Concessionarias disponiveis: Internet e linha telefonica

Nome Quantidade Descrigao Relagao do objeto

Rede ampla e de
qualidade que
abrange toda a

instituicao.

Para otimizar os processos e
melhorar o sistema de
comunicagao para com 0s
usuarios e profissionais.

Internet Variavel

Linha telefénica Variavel Rede ampla e de
qualidade que
abrange toda a

instituicao.

Para otimizar os processos e
melhorar o sistema de
comunicagao para com 0s
usuarios e profissionais.

QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.
FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com

CNPJ: 02.290.594/0001-48

21



‘ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL ﬁ GDF
Aggerna Centro Social Comunitario Tia Angelina I Ewmmocencia
Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns
Agua Variavel CAESB Fornecimento, manutengéo e
higienizagdo de toda a estrutura
Energia elétrica Variavel Neoenergia Fornecimento, manutencéo e
higienizacao de toda a estrutura

> DETALHAMENTO DAS AGOES:

Etapa 1 - Implantagao (més 1): Esta etapa nédo se aplica para o Centro Social Comunitario
Tia Angelina, sendo que a OSC ja é parceira;
1. Provisao da infraestrutura e dos recursos fisicos e materiais: Nao se aplica paraa OSC

pois a estrutura fisica ja esta devidamente adaptada para a execugéo do objeto.

Provisao dos recursos materiais

AGAO PRAZO DESCRIGAO

Aquisicao de Insumos, materiais | 01/07/2023 a 25/07/2023 | Aquisicdo de material necessario para
para o SCFV a execugao do servigo: Alimentacgao,
higiene e limpeza, Pedagdgico/
Culturais e esportivos/ Execugao das
oficinas.

2. Selecdo e contratacao da equipe técnica e complementar: A OSC no periodo de 10 dias,
a partir da assinatura do Termo de Colaboragao provera 100% da equipe técnica e complementar

necessaria a execugao do objeto;

Selegao e contratagcao da equipe técnica e complementar

AGAO PRAZO DESCRIGAO

Realizar processo seletivo e | 01/07/2023 a 10/07/2023 | Realizacéo de contratacao de toda a
contratar equipe técnica e equipe técnica e complementar
complementar

3. Realizagao de Capacitagao da equipe contratada:

Realizagao de Capacitagcao

ACAO PRAZO DESCRICAO

Planejamento da capacitacao 01/07/2023 a 10/07/2023 |Planejamento da capacitacdo a ser
realizada com a equipe técnica
Realizacdo da capacitagcao|10/07/2023 a 14/07/2023 |Realizagdo da capacitacdo com
inicial duragéo de 15 horas com: a) oficinas
tedricas (leitura da Tipificagéo,
Caderno de Perguntas SCFV, Termo
de Colaboragdo e Plano de
Trabalho), explicagdo ponto a ponto
para os trabalhadores, sensibilizagéo
sobre o SCFV, apresentacdo da
equipe ao territério, b) oficinas
praticas.

Organizacdo do planejamento|10/07/2023 a 14/07/2023 |Organizag¢ao de grade horaria junto e
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das acbes equipe técnica e
complementar

equipe SUAS e nutricionista:
Elaboracdo do mapa de refeicbes
(cardapio e horario), organizagao das
salas/ambientes, ajustes quanto aos
protocolos de atendimento e acolhida
de usuarios.

Etapa 2 — Etapa de mobilizagao (més 1):

Etapa de mobilizagao

Acéao Prazo Descrig¢ao

Reuniado com gestor de 01/07/2023 Reunido e visita técnica para alinhar

parceria e com gestores do a agbes de mobilizagdo, organizagdo e

CRAS 14/07/2023 planejamento do SCFV além da alinhar o
processo de insergdo de usuarios.
Reunido com os gerentes dos CRAS
para realizacdo e alinhamento do fluxo
de insercdo dos usuarios, observando a
demanda registrada.

Reuniado com as familias 13/07/2023 Reunidao com as familias para explicar as

referenciadas no CRAS atividades a serem ofertadas pela
organizagao

Planejamento da cerimdnia 01/07/2023 Planejar a cerimbnia de abertura das

abertura das atividades dos a atividades dos usuarios do SCFV, bem

usuarios do SCFV 14/07/2023 como convidar integrantes da Rede
socioassistencial local, comunidade,
usuarios inseridos no SCFV e seus
familiares, SEDES e parceiros.

Inicio do atendimento aos 18/07/2023 Receber e acolher responsaveis e

usuarios. Realizar acolhida usuarios para a ceriménia de abertura

dos responsaveis juntamente das atividades dos usuarios do SCFV

com as criangas e

adolescentes inseridos pelos

CRAS

Etapa 3 — Execuc¢ao (més 01 ao 48):

Execugao
ACAO PRAZO DESCRIGAO
Planejamento Semanal Semanalmente, do 1° ao|Realizar o planejamento semanal das
48° més atividades e agdes a serem

realizadas junto aos usuarios do
SCFV.

Organizar os ambientes para
realizagdo das atividades

Diariamente, do 1° ao 48°
més

Manter o espaco fisico em condigbes
adequadas para a oferta do Servigo

Planejar a agenda de atividades

semanal e mensal do SCFV 48°

Semanalmente, do 1° ao

més

Planejamento semanal dos
profissionais da equipe técnica:
Planejamento e avaliag&o individual.

Realizar  monitoramento e
avaliacdo das atividades e
agbes realizadas junto aos

Diariamente, do 1° ao 48°
més

Rodas de conversas, caixas de
sugestdes; atendimentos
individualizados;
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usuarios e responsaveis

Equipe da cozinha e nutricionista
Organizagao para oferta do café | Diariamente, do 1° ao 48° | fazem o preparo para posteriormente
da manha aos usuarios més ser servido aos usuarios do turno
matutino, no refeitoério.

No periodo matutino, a partir das
Acolher os usuarios inseridos no | Diariamente, do 1° ao 48°|7h30, e, no Vespertino, a partir
SCFV. més 13h30, com dindmica estabelecida
pela equipe no patio da Instituigao.
As oficinas e atividades serao
desenvolvidas em 4 grupos, de
manha e quatro a tarde, por ciclo de
vida: Trés grupos de 06 a 15 anos e
um grupo de 15 a 17 anos de até 25
Realizagcdo das oficinas e |Diariamente, do 1° ao 48°|usuarios, conforme a descrigdo
atividades més realizada no Cronograma de Acdes.
Estas oficinas e atividades serao
realizadas nas instalacbes da OSC,
Ou nos espagos aberto e externos
dependendo da oficina ou atividade

ofertada.
Ofertar almogo entre 11h e|Diariamente, do 1° ao 48°|Sera  ofertada uma  refeigdo
11h30, para o matutino, | més balanceada entre 11h e 11h30, para
conforme atividades o turno matutino, conforme atividades
estabelecidas no planejamento. estabelecidas no planejamento.

Sera ofertada uma  refeicédo
Ofertar lanche para os usuarios | Diariamente, do 1° ao 48° | balanceada entre 16h e 16h30, para
do turno vespertino. més o turno matutino, conforme atividades
estabelecidas no planejamento.
Obs.: a organizagdo mantera o atendimento da recepgao durante todo o periodo de funcionamento
da instituicdo.

> TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO

Sem prejuizo da realizagdo das atividades previstas nas metas dos Resultados Esperados do
Servigo, a Organizagédo da Sociedade Civil deve garantir a realizagdo das seguintes atividades
essenciais ao servigo:

A. Manter as condi¢des de habitabilidade, seguranca e acessibilidade das instalagbes;
inclusive com a disponibilizagdo de materiais de consumo e permanentes necessarios;

B. Manter a equipe encarregada da execugédo do objeto, conforme previsto neste Plano de
Trabalho, recompondo-a no prazo maximo de 30 dias corridos apds eventuais desligamentos;

C. Manter as aquisicdbes de materiais de consumo necessarios e disponibilizacdo e
manutencao de bens permanentes necessarios

D. Ofertar, no minimo, 15h semanais de atividades para os usuarios de 06 a15 anos e no
minimo 09h semanais para os usuarios de 15 a 17 anos, com garantia de pelo menos 1 refeigao

por turno para cada usuario;
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E. Observar as normativas da Politica de Assisténcia Social na execugédo do objeto e suas

acoes, oficinas e atividades correlacionadas;

F. Executar as metas previstas no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados;
G. Realizar a acolhida /recep¢ao aos usuarios e suas familias;
H. Realizar a escuta qualificada dos usuarios e suas familias;

l. Elaborar e observar protocolos de atendimento;
J. Desenvolver, promover e estimular o convivio familiar, grupal e comunitario;
K. Planejar e realizar atividades em grupos de convivio e fortalecimento de vinculos, com

ofertas que considerem propostas geracionais e intergeracionais;

L. Realizar estudos de caso e visitas domiciliares;

M. Mobilizar e fortalecer as redes sociais de apoio aos usuarios e suas familias;

N. Apoiar a familia na sua funcao protetiva;

0. Mobilizar e fortalecer redes sociais de apoio;

P. Promover a mobilizagédo para a cidadania;

Q. Prestar orientacdo e realizar encaminhamentos para a rede de servicos locais com

resolutividade;

R. Acompanhar e monitorar encaminhamentos realizados;

S. Elaborar, prestar e garantir informagdes e comunicagbes em defesa dos direitos dos
usuarios;

T. Promover o acesso dos usuarios a documentagao pessoal;

U. Promover e/ou realizar o cadastramento dos usuérios e suas familias no Cadastro Unico;
V. Manter atualizados bancos de dados com informacdes de usuarios, elaborando e mantendo

atualizados relatérios e/ou prontuarios individuais, incluido o Cadastro Unico dos Programas
Sociais das familias atendidas, desde que disponibilizado curso aos profissionais da equipe
técnica;

W. Mapear, registrar, mobilizar e articular servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos, conforme demandas dos usuarios, e forma interinstitucional com os demais

6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos.

> USUARIOS/PUBLICO ALVO
. CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 6 A 15 ANOS, EM ESPECIAL:
° Criancas encaminhadas pelos servicos da protecdo social especial: Programa de

Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI); Servico de Protegcdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos; reconduzidas ao convivio familiar apés medida protetiva de acolhimento; e
outros;

° Criancas e adolescentes com deficiéncia, com prioridade para as beneficiarias do BPC;
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. Criangas e adolescentes cujas familias sao beneficiarias de programas de transferéncia de
renda;
° Criancas e adolescentes de familias com precario acesso a renda e a servigos publicos e

com dificuldades para manter.

Il. ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS, EM ESPECIAL:

) Adolescentes e Jovens pertencentes as familias beneficiarias de programas de transferéncia
de renda;
) Adolescentes e Jovens egressos de medida socioeducativa de internacdo ou em

cumprimento de outras medidas socioeducativas em meio aberto, conforme disposto na Lei n°
8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente;

° Adolescentes e Jovens em cumprimento ou egressos de medida de protecdo, conforme
disposto na Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescentes (ECA);
° Adolescentes e Jovens do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI) ou

Adolescentes e Jovens egressos ou vinculados a programas de combate a violéncia e ao abuso e
a exploracao sexual; Adolescentes e Jovens de familias com perfil de renda de programas de
transferéncia de renda;

° Jovens com deficiéncia, em especial beneficiarios do BPC;

o Jovens fora da escola.

O percentual minimo de 50% das vagas pleiteadas pela Organizagao da Sociedade Civil deve ser
passivel de preenchimento por usuarios com perfil de publico prioritario, conforme definido pela CIT
N.° 01/2013. A identificacdo do usuario como publico prioritario sera realizada inicialmente pelas
unidades socioassistenciais do Estado, quando do processo de registro da demanda no SCFV.
Sendo assim, o publico usuario eletivo pode ser descrito da seguinte forma, em conformidade com
a Resolugdo CNAS n° 01 de 21 de fevereiro de 2013:

° Usuarios em situacao de isolamento;

° Usuarios em situagdo de trabalho infantil;

° Usuarios com vivéncia de violéncia ou negligéncia;

° Usuarios fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;

° Usuarios em situacao de acolhimento;

° Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

° Usuarios egressos de medidas socioeducativas;

° Em situacao de abuso e/ ou exploracao sexual;

° Usuarios com medidas de protecao do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA;
° Criancas e adolescentes em situagao de rua;

° Usuario em situagao de vulnerabilidade no que diz respeito as pessoas com deficiéncia.
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>  CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO

Os usuarios serao inseridos no servigo pelo CRAS de referéncia em conjunto com as equipes
técnicas da Organizacéo da Sociedade Civil e da Protecao Social Especial, nos casos provenientes
da média e alta complexidade, independente da forma de acesso: procura espontanea; busca ativa;
encaminhamento da rede socioassistencial ou de outras politicas publicas. Esse processo deve
considerar os fluxos estabelecidos pela unidade administrativa regimentalmente responsavel
pelo SCFV, objeto da parceria.

O processo de formalizagao da inclusao sera concluido em até 3 (trés) dias corridos apds o processo
de selegaolinclusdo realizado em conjunto com o CRAS de referéncia e equipes vinculadas,
devendo ser informado a este o preenchimento da vaga, até o final do prazo estabelecido. O registro
da demanda, selegao e insercao de usuarios no SCFV sera realizado por meio do SIDS, quando
disponibilizado pela Administragédo Publica. Enquanto n&do disponibilizado este SIDS, o registro
desse fluxo sera realizado por meios formais e institucionais escritos.

A solicitacdo de desligamento de usuarios sera precedida de analise técnica interdisciplinar que
considere a situagao especifica do usuario e sua familia, considerando os fluxos estabelecidos pela
unidade administrativa regimentalmente responsavel pelo SCFV, objeto da parceria. A efetivagéao
do desligamento depende de confirmagdo do CRAS, e sera registrada no prontuario do usuario,
juntamente com relatério indicando resultados alcangados durante o atendimento.

A OSC mantera em sua guarda os registros e documentos obtidos durante o acompanhamento
socioassistencial, devendo ser em formato digital e fisico. Os prontuarios devem ser arquivados por,
no minimo, 10 anos, contados do dia util subsequente ao da prestagcdo de contas, nos termos do
art. 59, §1° do Decreto n.° 37.843, de 2016, haja vista constituirem documentos relativos a

execucgao da parceria.

> PERIODO DE FUNCIONAMENTO DO SERVIGO

O funcionamento geral da OSC sera realizado de segunda a sexta-feira, em horario alternado ao
periodo escolar dos atendidos, nos seguintes horarios:

° Horario de Funcionamento da Instituicao, de segunda a sexta feira, das 7h30 as 18h00;
° Horario de atendimentos aos usuarios de 06 a 15 anos, das 07h30 as 17h30 (segunda a

sexta feira); Turno matutino das 7h30 as 11h30 e turno vespertino das 13h30 as 17h30;

° Horario de Funcionamento 15 a 17 anos, 07h30 as 17h30 (segundas, quartas e sextas
feiras); Turno matutino das 7h30 as 11h30 e turno vespertino das 13h30 as 17h30;
° As capacitacdes internas trimestrais, semestrais internas e externas (1.3.1; 1.3.2; 1.3.3)

Serao realizadas as quintas feiras, a partir das 16h30 apds o lanche e saida dos usuarios;
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° Reuniées mensais coletivas de planejamento e avaliagdo (1.4.1). Todas as primeiras

tercas feiras do més, no periodo vespertino, das 16h30 as 17h30, apds o lanche e saida dos
usuarios;

) Terca e quintas feiras, rotativamente, os orientadores sociais terdo 4 horas semanais
(10%) para planejamento e avaliagao individual. (1.4.2);

° As reunides trimestrais dos pais e responsaveis (2.3.1) serdo realizadas a partir das
18h15. Horario adaptavel a disponibilidade da maioria das familias atendidas.

° Eventos comunitarios especificos, com os familiares e usuarios, poderao ser realizados
eventualmente aos fins de semana, preferencialmente ao sabado.

Considerando a previsao na LOAS da continuidade do servigo, a Organizagcido da Sociedade Civil
a OSC nao suspendera a oferta do SCFV, exceto aos finais de semana e feriados formalmente
estabelecidos por lei. Assim, ndo havera previsao de fechamento em férias coletivas, nem em
pontos facultativos.

> Periodo de férias escolares dos usuarios:

No periodo de férias escolares, a OSC dara as familias e usuarios a possibilidade de ofertar as
atividades na modalidade uni turno. Caso aprovado pelas familias e usuarios, a OSC informara ao
gestor da parceria, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias do inicio de um unico turno,
indicando horario, justificativa, atividades previstas, publico esperado e informagao sobre

concordancia dos usuarios e seus responsaveis.

> METODOLOGIA

A metodologia de trabalho promovera a interagdo das criangas e dos adolescentes do servigo entre
si e com os orientadores sociais das oficinas, portanto, sertdo executadas atividades em oficinas e
outras acdes que trabalhardo a criangca e adolescente na sua totalidade, baseando-se no
desenvolvimento integral, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, melhora no convivio
grupal, afetividade, solidariedade, respeito mutuo, ampliagdo do universo informacional, artistico,
cultural e social, além do, desenvolvimento de potencialidades, habilidades e talentos, e
fortalecimento do protagonismo e formagao cidada. Todo este trabalho sera fundamentado na
metodologia de Celestin Freinet, Tipificacado Nacional de Servigos Socioassistenciais - aprovada por
meio da Resolucdo n'. 109, de Il de novembro de 2009, Orientagbes Técnicas para o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), os quais norteiam as acdes desenvolvidas no
Servico de Convivéncia. A OSC realizara o atendimento de segunda a sexta-feira aos atendidos de
06 a 15 anos e segundas, quartas e sextas-feiras, aos usuarios de 15 a 17 anos, em horario
alternado ao periodo escolar, acompanhados por orientadores sociais contratados pela Instituicao,
além de coordenacao e supervisao da equipe técnica.

O SCFV Zilda Arns sera organizado em grupos de modo a ampliar as trocas culturais e de vivéncias,

assim como desenvolver o seu sentimento de pertenga e de identidade. A formagéao dos grupos
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respeitara os ciclos etarios dos participantes, e levara em consideracédo seus interesses, dessa

maneira o servigo se organiza em nucleos de criangas e adolescentes. A composi¢ao desses grupos
preserva a diversidade existente no ambito das relagbes sociais cotidianas, assegurando a
participacao dos usuarios de diferentes ragas/etnias, géneros, entre outros, além de garantir a
participagao das pessoas com deficiéncia. Os grupos criardo oportunidades para que as criangas e
os adolescentes vivenciem as experiéncias e aprendizado, mediante oficinas variadas, no ambito
do esporte, lazer, arte, cultura e inclus&o digital.

Reforga-se que as oficinas buscam estimular a criatividade, propiciar o acesso dos usuarios aos
servigos publicos e sua participacdo em eventos e manifestagdes artisticas, culturais, de esporte e
lazer. As oficinas sao estratégias para a integracado dos temas transversais, contribuindo para fixar
o conteudo trabalho nos nucleos, podendo ser utilizadas também para encerramento dos percursos,
por exemplo, percurso sobre familia ou territério.

E necessario o envolvimento e comprometimento das familias no desenvolvimento e éxito das
atividades no SCFV, junto com suas criangas e adolescentes. Assim as atividades intergeracionais,
com compartilhamentos culturais, de saberes, discussées de temas comuns, oficinas, atividades

extras, entre outras, sdo fundamentais para complementar o trabalho do SCFV.

O Servigo sera organizado em consonancia com os principios, diretrizes e orientagdes do Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA), assim como com base nas Orientagdes Técnicas: Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, pautadas nas orientacbes emanadas na Cartilha de
Convivéncia 2 e documento de Perguntas Frequentes SCFV. Serdo levados em consideragao
ainda, os Eixos de Atuacdo da parceria, assim como os Eixos Orientadores do SCFV conforme
mencionados.

As atividades serdo permeadas por temas transversais que visam o fortalecimento da identidade
dos participantes e da cidadania. Neste sentido, serdo realizados trabalhos sobre ECA, valores
humanos universais, tais como: justi¢a, paz, solidariedade, respeito e tolerancia as diferengas,
amizade, ética, etc. A Pedagoga com o apoio da equipe técnica, e parceiros da rede local CREAS,
CRAS e CT, além de contribuir para a preparagao das atividades e a formagao continuada dos
orientadores sociais, atuardo diretamente nos grupos das criangas e adolescentes, nas atividades
cidadas, desenvolvendo temas formativos especificos.

Tendo como perspectiva acolher, cuidar e educar, além de prevenir e proteger os seus usuarios de
riscos e violagdes de direitos, planejar e executar as atividades considerando que o SCFV é uma
intervengao social planejada, respeitando os ciclos de vida e os percursos, a fim de promover,
estimular e orientar as criangas e adolescentes na construgéo e reconstru¢cao de suas histérias e
vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Os encontros dos grupos visam criar
situagdes de convivéncia e escuta, para a realizagdo de didlogos e fazeres que constituem

alternativas para o enfrentamento de vulnerabilidades e a construcéo de oportunidades.
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O Planejamento técnico do SCFV Zilda Arns, do CSC Tia Angelina sera elaborado considerando os

resultados esperados, metas, parametros e indicadores do SCFV. Serao levados em consideracéo,
ainda, os objetivos e os impactos sociais esperados do servigo. As atividades coletivas a serem
promovidas pela equipe técnica acontecerdo em conjunto com os orientadores e quase sempre se
definem em: Rodas de conversa, palestras, campanhas educativas, promocdo de eventos
comunitarios voltados para a dinamizacgao das relagdes entre si defesa ou efetivagao de direitos e
deveres, promocdo da participagdo ativa das familias, competéncias parentais, como forma de
prevenir as potenciais situagdes de riscos sociais e aplicacdo do principio de matricialidade

sociofamiliar que orientam as ac¢des de protecdo social basica da assisténcia social.

O atendimento sera gratuito e de qualidade até duzentas criancas, adolescentes e jovens na faixa
etaria de 06 a 17 anos e suas familias encaminhadas pelo CRAS local, distribuidas conforme a
seqguir:

- 75% do total de vagas para criangas e adolescentes de 06 a 15 anos,

- 25% do total de vagas para adolescentes de 15 a 17 anos, em cada lote;

- 50% do total de vagas passiveis de preenchimento para usudarios com perfil de publico prioritario,
nos termos da Resolugdo CIT n® 01/2013 e Resolugdo CNAS n° 01/2013;

Os grupos, serao divididos por turno, matutino ou vespertino e por ciclo de vida. Quatro grupos de

até vinte e cinco usuarios de manha e tarde distribuidos da segunda forma:

50% do total de vagas para o turno matutino:

Nucleo Ciclo de Vida Total de Vagas
Amarelo 06 a 15 anos Até 25 vagas
Vermelho 06 a 15 anos Até 25 vagas
Verde 06 a 15 anos Até 25 vagas
Azul 15a 17 anos Até 25 vagas

50% do total de vagas para o turno vespertino:

Nucleo Ciclo de Vida Total de Vagas
Amarelo 06 a 15 anos Até 25 vagas
Vermelho 06 a 15 anos Até 25 vagas
Verde 06 a 15 anos Até 25 vagas
Azul 15a 17 anos 25 vagas
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Essa divisdo equitativa de vagas por turno visa o equilibrio de oportunidade de acesso as vagas

-
Aﬂ?geino

pelos usuarios do territério. Caso ocorra ociosidade das vagas combinada com a inexisténcia de
demanda reprimida, pelo periodo de 60 dias, sem alterar o limite de vagas pactuado, sera realizado
reorganizagao do numero de vagas proposto para cada turno. Avaliando o perfil sociodemografico
e as vulnerabilidades identificadas no territério. A OSC reorganiza os atendimentos nos moldes

propostos pela Administragcao Publica no prazo de até 30 dias ap6s a ciéncia oficial.
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> Descricao as oficinas, acoes e atividades direcionadas ao puiblico para Criancas e Adolescentes de 06 a 15 anos:

. Oficinas Semanais/Mensais/Bimestrais/Trimestrais/Semestrais/Anual:

OFICINAS PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DOS 06 A 17 ANOS

Oficina Descrigcao Resultados/ Periodicidade Duragao Participantes | Profissional (is)
Meta Relacionada (n° e perfil) Responsavel(is)
- Oficina realizada a partir de | 3. Assegurar espagos de Semanal: Sera Variavel Criangas e Orientadores
rodas de conversas, |referéncia para o convivio | realizada de segunda (Tempo adolescentes e Sociais,
vivéncia, palestras e outras | grupal, comunitario e sociale o| a sexta-feira, 1 vez |sugeridode 1h)| de06a15e Pedagogo,
acdes de forma a promover e | desenvolvimento de relagbes| por semana, para adolescentes e Coordenador,
fomentar a cidadania, o |de afetividade, solidariedade e cada jovens dos 15 a Psicologo e
protagonismo infanto juvenil, | respeito mutuo; grupo de 06 a 15 17 anos Assistente Social
a autonomia, autoestima e |3.1 Promover mensalmente anos no turno
outros temas ligados a |atividades de informacédo e matutino e no Até 25
Oficinade |garantia e protecdo aos |sensibilizacdo as pessoas vespertino e participantes por
cidadania |direitos da crianga e do |idosas para o exercicio da| segunda, quartae grupo

adolescente.

cidadania direitos e deveres,
protegao contra a
discriminacdo, formas de
acesso a justica e outros
relacionados,

sexta-feira, para os
adolescentes de 15 a
17 anos no turno
matutino e
vespertino.
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Oficina realizada a partir de |3.2 Promover mensalmente
conhecimentos prévios sobre | atividades ludicas e Semanal: Sera Criangas e Orientadores
a histéria de brincadeiras e |recreativas realizada de segunda Variavel adolescentes e | Sociais de Nivel
brinquedos presentes nos a sexta-feira, 1 vez | (Tempo minimo| deO6a15e Médio
territérios e nos familiares, por semana, para sugerido de 50 | adolescentes e
para a confecgdo de cada min) jovens dos 15 a
brinquedos utilizando grupo de 06 a 15 17 anos
materiais reciclados. Sera anos no turno
utilizada como estratégia matutino e no
para alcancar os objetivos vespertino e Até 25
propostos pelos percursos. segunda, quarta e participantes por
Oficina Brincadeiras utilizando os sexta-feira, para os grupo
Liadicase |espagos ao ar livre, adolescentes de 15 a
Recreativas | brincadeiras livres, 17 anos no turno
/Socializagao | parquinho, circuitos e quadra matutino e
esportiva; jogos de tabuleiro, vespertino.
xadrez, damas, e outros
jogos de memdéria e
raciocinio I6gico e
estratégia);
além de jogos interativos
como totd, snooker, ténis de
mesa, queimada, futebol,
vblei, gincanas, resgate de
jogos tradicionais, caga ao
tesouro, festival de pipa
- Oficinarealizada para | 6. Contribuir para a insergao,
fomentar a reflexdo sobre o |reinsergao e permanéncia das Variavel Criangas e Orientadores
sistema educacional, de|criancas e adolescentes no (Tempo adolescentes e | Sociais de Nivel
Oficinade |forma a contribuir para|sistema educacional; Mensal sugeridode 1h)| de0O6a15e Médio
Expressdo |promover a interacdo entre|6.1 Promover atividades de 1x minimo adolescentes e
Escrita e Oral | os usuarios atendidos, sobre | interagdo com as criangas e jovens dos 15 a
suas vivéncias e | adolescentes acerca de suas 17 anos
expectativas no ambiente |vivéncias e expectativas no
escolar. Serdo utilizadas | ambiente educacional.
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como estratégias, murais
reflexivos, conceitos basicos Até 25
sobre informatica atividades participantes por
tematicas atividades nucleo
dialégicas, contacdo de
historias, leitura, producéao
de textos, dramatizacoes,
poesias, entre outros.
AGCOES PARA CRIANGAS E ADOLESCENTES DOS 06 A 17 ANOS
Acgoes Descrigcao Resultados/ Periodicidade Duragao Participantes | Profissional (is)
Meta Relacionada (n° e perfil) Responsavel(is)
Grupo Para esta agao a equipe|2.4 Promover mensalmente Mensal Variavel Criangas e Equipe técnica da
Psicossocial — |técnica da OSC desenvolve | atividades de sensibilizagao e 1x (Tempo minimo | adolescentes e Instituicao
desenvolvime | mensalmente, encontros e|prevengao as  diferentes sugerido de 1h) |de 06 a 15 e
nto de | palestras abordando temas|violagbes de direito de adolescentes e
tematicas relacionados com a protecao | criancas e adolescentes jovens de 15 a
atuais e defesa de direitos. 17 anos
Usar como estratégias rodas | 2. Complementar as agdes da Anual
de conversa, workshops, | familia e comunidade na 1X minimo Variavel 50% dos
encontros  seguidos  de|protecdo e desenvolvimento (Tempo minimo | usuarios dos 06 Coordenador,
Acao de | debate incentivando a|de criancas e adolescentes e sugerido de 1h | a 17 anos e 25% Orientadores
sensibilizacdo |reflexdo, e prevencdo as |no fortalecimento dos vinculos 30) responsaveis no | Sociais de Nivel
e prevencao |diferentes violagbes de |familiares e sociais; minimo Médio e Superior,
as diferentes|direito com as familias e|2.5 Promover anualmente Pedagogo,
violagdes de |usuarios. acdes de sensibilizagdo e Assistente Social
direito com as prevengdo as diferentes e Psicélogo
familias e violagdes de direito de
usuarios. criangas e adolescentes com
a participacdo dos usuarios e
suas familias
Atividades |Acao realizada de forma a|3.3 Promover atividades
coletivas, garantir acdes voltadas para | coletivas, cooperativas, Criangas e
cooperativas, |a coletividade, cooperagao, | colaborativas e/ou integradas. Mensal Variavel adolescentes e Orientadores
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colaborativas |colaboragcdo e integragao 1x minimo (Tempo de06a15e Sociais de Nivel
e/ou usando como estratégias, sugerido de 1h) | adolescentes e Médio
integradas. |jardinagem e revitalizagcéo da jovens dos 15 a
horta comunitaria; 17 anos
Construgao de jogos
interativos com materiais
reciclaveis; Até 25
Pintura coletiva em telas, participantes por
artesanato, trabalhos grupo
manuais muros e murais;
Culinaria afetiva,
Acao realizada de forma a|4. Possibilitar a ampliagao do
ampliar o] universo | universo informacional, Criangas e Orientadores
informacional, artistico e |artistico e cultural das criancas adolescentes e | Sociais de Nivel
cultural dos usuarios com a|e adolescentes, bem como de06a15e Médio
Atividades |utilizacao de estratégias, tais | estimular o desenvolvimento Variavel adolescentes e
artisticas e | como capoeira e expressao | de potencialidades, Mensal (Tempo jovens dos 15 a
culturais. corporal habilidades, talentos e 4x minimo sugerido de 1h) 17 anos
propiciar sua formagao cidada;
4.1 Realizar atividades
artisticas e culturais.
Até 25
participantes por
grupo
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4.2 Promover

Demonstracdo publica de |semestralmente evento Criangas e CO_OFdenador,
apresentagoes dos | multicultural que oportunize adolescentes e | Orientadores
usudrios para oportunizar|as criangas e adolescentes y de 06a15e | Sociais de Nivel
Eventos os seus talentos e |expor suas aptiddes Semestral \(/'I?ersz\;/)il ji?/glnesgigt?zz M:g;%ggiur’e”or’
multiculturais aptldo’eg atraves de 1 X minimo sugerido de 1h) 17 anos Assistente Social
estrgteglas ) ~de e Psicologo
musicalizagdo, percussao,
expressao corporal, rima, 75%participantes
capoeira, entre outras
Acao realizada de forma a|4.3 Realizar semestralmente Orientadores
ampliar o] universo | atividades externas: Vvisitas Semestral Variavel no minimo 75% | Sociais de Nivel
informacional, artistico e |informacionais, artisticas e 1X minimo (Tempo minimo | de participantes | Médio e Superior,
cultural dos usuarios | culturais em espacos publicos sugerido de 3h) Pedagogo,
utilizagédo como de estratégia | e/ou coletivos Criangas e Assistente Social
Passeios | visitas a exposigoes, adolescentes e |e Psicélogo
Culturais e de |cinemas, parques, clubes, de06a15e
Lazer: entre outros; adolescentes e
jovens dos 15 a
17 anos
Acéo com foco no | 5. Estimular a participacédo na
desenvolvimento de|vida publica do territério e Mensal Variavel Orientadores
Cineclube |competéncias para a | desenvolver competéncias 1x minimo (Tempo As Criangas e Sociais de Nivel
(Videos/Docu |compreensdo critica da|para a compreensao critica da sugerido de 1h) | adolescentes e Médio
mentarios/De |realidade social e do mundo | realidade social e do mundo delO6a15e
bates utilizando como estratégias | contemporaneo; adolescentes e
Tematicos) |filmes e  documentarios|5.1 Promover mensalmente jovens dos 15 a

esclarecedores que facilitem
a informagdo, reflexdo e
discussao.

rodas de conversa e dialogos
tematicos a fim de promover a
interacdo das criangas e

17 anos até 25
participantes por
nucleo
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adolescentes acerca da
realidade social
contemporanea, direitos e
deveres sociais, acesso aos
servigcos publicos, a fim de
estimular o protagonismo e o
fortalecimento da participagéo
na vida publica no territério.
-Encontros que facilitem a|5. Estimular a participagdo na
reflexdo e discussdo sobre|vida publica do territério e Criancas e Coordenador,
assuntos atuais como: desenvolver competéncias Mensal Variavel adolescentes e Orientadores
Combate ao Abuso e a|paraacompreensao critica da 1x minimo (Tempo de06a15e Sociais de Nivel
Exploragdo Sexual Infantil; |realidade social e do mundo sugerido de adolescentes e | Médio e Superior,
Dia Nacional de Combate ao | contemporaneo; 1h30) jovens dos 15 a Pedagogo,
Racismo;  Prevengdo a|5.1 Promover mensalmente 17 anos Assistente Social,
gravidez na Adolescéncia; |rodas de conversa e dialogos Psicologo e Rede
Encontros | Combate ao Trabalho | tematicos a fim de promover a Socio Assistencial
tematicos Infantil; Consciéncia Negra;|interacdo das criancas e Até 25
Prevencdo ao  suicidio; | adolescentes acerca da participantes por
Doengas sexualmente | realidade social grupo
transmissiveis, dentre | contemporénea, direitos e
outros. deveres sociais, acesso aos
servigcos publicos, a fim de
estimular o protagonismo e o
fortalecimento da participagéo
na vida publica no territério.
Acbes de protecao e defesa|5.2 Promover anualmente a
Agdes com o |do dos direitos das criangas | participacdo dos usuarios em Anual Variavel 25% Coordenador,
apoio dos |organizadas e realizadas |atividades realizadas com a 1x (Tempo dos participantes Orientadores
parceiros da |com os parceiros da Rede |Rede Social local com foco na sugerido de 1h) Sociais de Nivel
rede Local (CREAS, CRAS, | protecdo aos direitos das Criangas e Médio e Superior,
Socioassisten | Conselho Tutelar e outras | criangas e adolescentes; adolescentes e Pedagogo,
cial Instituicbes locais), usando de06a15e Assistente Social,

como estratégias a
participagdo em campanhas

adolescentes e
jovens dos 15 a

Psicologo e Rede
Socio Assistencial

QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.
FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com

CNPJ: 02.290.594/0001-48

37




\

ATIO -

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Centro Social Comunitario Tia Angelina

ngelina Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns
de protecao e de defesa de 17 anos
direitos, como a campanha
18 de Maio e a campanha de
Erradicagdo do Trabalho
Infantil
Encontros | Encontros para|6. Contribuir para a insercgéo, Coordenador,
com as esclarecimentos, dindmicas, | reinsercdo e permanéncia das Semestral Variavel 25% Orientadores
familias e | vivéncias, oficinas, | criancas e adolescentes no 1X minimo (Tempo minimo | dos participantes | Sociais de Nivel
usuarios que |atividades comunitarias e |sistema educacional; sugerido de 1h) Médio e Superior,
faciltem a |lddicas, roda de conversa, |6.2 Promover semestralmente Criancas e Pedagogo,
insercao, inclusdo digital, oficinas, |a¢cdes com as familias dos adolescentes e | Assistente Social,
reinsercdo e |orientagdes e|usuarios abordando temas de06a15e Psicologo e Rede

permanéncia

das criancas e

adolescentes
no sistema
educacional

encaminhamentos.

relacionados a insergéo,
reinsercdo e permanéncia das
criancas e adolescentes no
sistema educacional

adolescentes e
jovens dos 15 a
17 anos

Socio Assistencial

AGOES ESPECIFICAS PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS

Acbes dentro

-Participacdo em reunides de

7. Propiciar vivéncias para o

do SCFV e ou | Rede local; alcance de autonomia e Variavel Adolescentes e
na -Participagdo das reunides | protagonismo social; (Tempo minimo | jovens dos 15 a
comunidade |do Conselho da cultura da|7.1 Promover trimestralmente sugerido de 1h) 17 anos Orientadores
com os | Comunidade; atividades que estimulem a Sociais de Nivel
parceiros da|-Conferéncia Distrital dos |participacdo dos usuarios em 75% Superior,
Rede Direitos das Criangas e |encontros, conferéncias, Trimestral dos participantes Pedagogo,
Socioassisten | Adolescentes seminarios, audiéncias 1X minimo Assistente Social
cial -Participagdo em Audiéncias | publicas, féruns, redes e Psicélogo
Publicas. comunitarias e outros eventos
de participagdo social e
fortalecimento da cidadania.
Féruns e -Apresentacao, discussdo e|7.2 Realizar anualmente Adolescentes e
palestras elaboragdo do planejamento | reunides com a participacdo Variavel jovens de 15 a Orientadores
Com as e cronograma de atividades | dos usuarios e suas familias (Tempo minimo | 17 anos Sociais de Nivel
familias e |de acordo com o Plano de |para apresentagao do Anual sugerido de 1h) 25% dos Superior,
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usuarios Trabalho vigente. planejamento das atividades. 1x minimo participantes e Pedagogo,
25% dos Assistente Social
familiares e Psicélogo
Acao de sensibilizagao sobre | 8.Possibilitar o]
o mundo do trabalho voltada | reconhecimento do trabalho e Mensal Variavel Adolescentes e Orientadores
para os usuarios dos 15 a 17 |da educagdo como direito de 1x minimo (Tempo jovens de 15 a Sociais de Nivel
anos com a utilizacdo de|cidadania e  desenvolver sugerido de 1h) 17 anos Médio e Superior.
algumas estratégias como: | conhecimentos sobre o mundo
-Palestras sobre 0 mundo e |do trabalho e competéncias Até 25
esclarecimentos sobre | especificas basicas; participantes por
Acéo de politicas do trabalho; | 8.1 Promover mensalmente grupo
Sensibilizagao | Aprender conceitos e |atividades de sensibilizagdo
para o mundo | apresentacao sobre a | sobre o mundo do trabalho;
do trabalho | primeira entrevista;
Inclusdo Digital; Elaboragéo
de curriculo; atividades
preparatorias para o primeiro
emprego; Cursos de
qualificagao; visitas técnicas;
Inscricdo no para primeiro
emprego.
-Palestras sobre o mundo do (8.2 Promover anualmente Adolescentes e
Acéo de trabalho; acdes de sensibilizagdo sobre jovens de 15 a
sensibilizacao | Esclarecimentos sobre |0 mundo do trabalho com a Variavel 17 anos 50% Assistente Social
sobre o politicas do trabalho; | participagdo dos usuarios e Anual (Tempo minimo | dos usuarios e Psicélogo
mundo do |Agendamentos para fazer|suas familias. 1X minimo sugerido de 1h) | 25% minimo dos
trabalho documentos pessoais, responsaveis
familiares
ESTRATEGIAS (acompanhamento e prevencao de vulnerabilidades)
Acao Descrigao Resultados/ Periodicidade | Duragao Participantes Profissional (is)
Meta Relacionada (n° e perfil) Responsavel(is)
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- Acolhida; 1. Ofertar condigdes de Variavel Variavel Variavel (de Assistente Social e
- Abertura de prontuarios e |funcionamento e (de acordo com (Tempo acordo com o Psicologo
autorizagdes; atendimento qualificado no | a demanda das minimo numero das
- Diagnéstico Social; Servigo de Convivéncia e inscrigdes) sugerido inscrigdes)
-Apresentacao do espaco e | Fortalecimento de de 1h)
apresentacao ao orientador | Vinculos;
Elaborar e prontuario e | social de referéncia, 1.1 Elaborar os prontuarios
manté-los atualizados. |inclusdo no grupo do dos usuarios no prazo de
WhatsApp dos pais e até 3 dias uteis apos a
outras informacgdes de insercao no Servigco e
interesse de ambas as manté-los atualizados, com
partes; registros de todos os
Evolucado dos prontuarios e | atendimentos prestados e
registros de atendimento procedimentos realizados
Reunibes mensais de|1.4 Garantir Mensal Variavel 100% dos Coordenador
avaliac&o e planejamento e | mensalmente momentos 1x (Tempo colaboradores | Orientadores Sociais
referente ao  trabalho|de planejamento e minimo tipo SUAS e de Nivel Superior,
Planejamento e |desenvolvido durante o|avaliacédo para 0s sugerido correlatos Pedagogo,
avaliagdo do trabalho|més. profissionais da equipe de 1h) Assistente Social e
coletivo mensal técnica; Psicologo
1.4.1 Quantidade de
reunides coletivas mensais
de planejamento e
avaliacao
Reunides semanais de|1.4.2 Relacdo Semanal 10% da 10% da meta Coordenador
avaliagdo e planejamento e | percentual entre a carga 1x carga quantitativa Orientadores Sociais
Planejamento e |referente ao  trabalho | horaria semanal dos horaria de Nivel Superior,
avaliacao individual | desenvolvido durante o|profissionais da equipe semanal Pedagogo,
dos profissionais da|més. técnica reservadas para de cada Assistente Social e
equipe técnica planejamento e avaliacio profissional Psicélogo
individual e a carga horaria equipe
semanal dos profissionais técnica

da equipe técnica previstas
no plano de trabalho
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Realizacdo de estudo de|2.Complementar as agdes 10% da Criancas e Coordenador
caso da familia e comunidade na | Anual conforme meta adolescentes e | Orientadores Sociais
protegcao e a Portaria quantitativa| jovens de 06 a de Nivel Superior,
desenvolvimento de 17 anos Pedagogo,
criangas e adolescentes e Assistente Social e
no fortalecimento  dos Psicologo
vinculos familiares e rede
sociais; socioassistencial
Estudo de Caso 2.1 Realizar anualmente
estudos de casos
especificos dos usuarios,
priorizando os de maior
vulnerabilidade social, com
a possibilidade de
participacédo da rede de
protecdo e com foco na
atuagao multidisciplinar
- Busca ativa; 2.2 Realizar anualmente 25% da Assistente Social e
- Atualizagao dos visitas domiciliares as Anual conforme meta criangas e Psicologo
diagnésticos sociais; familias dos usuarios a Portaria quantitativa| adolescentes e
de06a15e (caso necessario,

Visitas domiciliares

adolescentes e
jovens de 15 a
17 anos

e familiares

apoio da Pedagogo)
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Meio de atendimento que|2. Complementar as acoes Julho a junho Variavel Criancas e Psicélogo
permite adquirir | da familia e comunidade (Tempo |adolescentes e
informagbes de  cada|na protegéo e minimo |(de0O6a15e
usuario, possibilitando uma | desenvolvimento de sugerido |adolescentes e
melhor resolugcdo de suas | criangas e adolescentes e de 1h) |jovensde 15a
necessidades. Estratégia | no fortalecimento dos 17 anos
Escuta qualificada |de atuagcdo que se faz|vinculos familiares e e familiares
possivel reconhecer a|sociais
acolher empaticamente
necessidade do usuario.
Quase sempre se | 2. Complementar as agbes| Julho a junho Variavel Criancas e Equipe técnica da
configuram ao acesso a|da familia e comunidade na (Tempo |adolescentes e Instituicao
saude, educacéao e | protegao e minimo |de0O6a15e
Acompanhamentos e |beneficios sociais, além de | desenvolvimento de sugerido |adolescentes e
encaminhamentos encaminhamentos ao | criangas e adolescentes e de 1h) |jovensde 15a
para os parceiros da|Conselho Tutelar e ao|no fortalecimento dos 17 anos
rede, outras OSCs e |proprio CRAS, CREAS e |vinculos familiares e sociais e familiares
outros  6rgdos de|outros 6rgaos de politicas
protegao social de protecao. Elaboragao de
relatorios
socioassistenciais, com
vistas a serem
encaminhados para rede de
servigos do territério.
Reunidées com Pais e/ou|2.3 Realizar reunides Variavel Equipe técnica da
Responsaveis sobre | trimestrais com as Trimestral (Tempo Familiares das Instituicao
N tematicas  relacionadas |familias dos usudrios 1X minimo criangas e
ReuniGes ao fortalecimento de|abordando temas sugerido | adolescentes e
‘;rlm,el_straés COM 85 |yinculos. Estratégias de |relacionados ao de 1h) SGIOG a 1,[5 ©
amilias dos usuarlos atuacao seréo encontros | fortalecimento de ?o\f’eizcgg 165 :
palestras e workshops vinculos familiares e J 17 anos
sociais
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CAPACITACAO
Acéao Descrigcao Resultados/ Periodicidade | Duracgao Participantes Profissional (is)
Meta Relacionada (n° e perfil) Responsavel(is)
1.3 Capacitar Trimestral Minimo 3h Orientadores Equipe Técnica e
permanentemente os 1x sociais, outros parceiros
Capacitacao Interna Realizagao de capacitagao |recursos humanos do Pedagogo, (SEDES, Gestor,
para a equipe técnica |interna a respeito de temas | Servigo; Coordenador, CRAS, CREAS..)
pertinentes a execucao do |1.3.1 Realizar Psicologo e
SCFV capacitacdes internas Assistente Social
(equipe técnica). da organizagao
1.3 Capacitar Semestral Variavel, Orientadores Equipe Técnica e
permanentemente os 1x conforme a sociais, outros parceiros
Capacitacao Interna | Realizagdo de capacitagao | recursos humanos do demanda Pedagogo, (Universidades,
para ambas as interna a respeito de temas | Servico; Coordenador, | Sedes, Gestor, Cras,
equipes SUAS e pertinentes a execugao do | 1.3.2 Realizar Psicologo e Creas...)
correlatas SCFV capacitacdes internas Assistente Social
(equipe técnica e da organizagao
complementar);
1.3.3 Realizar Semestral Variavel, Orientadores Equipe Técnica e
capacitagdes externas 1x conforme a sociais, outros parceiros
Capacitacao Externa | Realizagédo de capacitacao | (equipe técnica e demanda Pedagogo, (Universidades,
para a equipe técnica externa a respeito de complementar) Coordenador, | Sedes, Gestor, Cras,
SUAS e complementa temas pertinentes a Psicologo e Creas...)
execucao do SCFV Assistente Social
da organizagao
ESPACO FISICO E MANUTENCAO
Acgéao Descrigao Resultados/ Periodicidade | Duragao Participantes Profissional (is)
Meta Relacionada (n° e perfil) Responsavel(is)
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Espaco Fisico

Fazer a manutencao das
condicdes de higiene,
limpeza e acessibilidade
da unidade.

1.2 Manter o espaco fisico
em condigdes adequadas
para a oferta do Servico,
durante todo o periodo de
vigéncia do termo de

colaboracgao;

Diario

8h

3 colaboradores

Coordenador
Servicos Gerais

Acao

Descrigao

Resultados/
Meta Relacionada

Periodicidade

Duracgao

Participantes
(n° e perfil)

Profissional (is)
Responsavel(is)

Relatdério de dados
dos usuarios
atendidos
atualizados;

Manter a relacéo de
usuarios inseridos e
desligados do Relatério
Mensal Informativo
atualizada.

1.5.1 Apresentar
mensalmente ao gestor
do Termo de
Colaboracéao relacao
atualizada de usuarios
inseridos e desligados
do Servico, contendo,
além de outras
informacdes
oficialmente solicitadas
pelo gestor da parceria,
no minimo os seguintes
dados: NIS, nome
completo, data de
nascimento, data de
inclusdo no Servigo,
lista de presenca, data
de desligamento,
CRAS de referéncia e

Mensal

Variavel

Assistente Social
Psicélogo
Pedagogo

Coordenador

Equipe técnica da
Instituicao
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motivo do
desligamento.
1.5.2 Relacao entre a Mensal Variavel | Assistente Social | Equipe técnica da
_ € A - o
quantidade de usuarios _ 100% dos Psicologo Instituicdo
infrequentes (acima de infrequentes Pedagogo
) ) ) q . Coordenador
Busca Ativa Realizar busca ativa 5 dias consecutivos) e
dos usuarios a quantidade destes,
infrequentes inseridos em processo
de averiguagao de
infrequéncia
QUADRA 04 CONJUNTO “E” LOTE 04, VARJAO, CEP 71.540-400, BRASILIA — DF.
FONE FAX: (61) 3468-2838/3468-8394. E-mail: tianair.coordgeral@gmail.com
CNPJ: 02.290.594/0001-48 45




SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
= Centro Social Comunitario Tia Angelina
T|o . . - . ) ’ .
Angeluno Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns

\ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

A OSC pretende promover atividades diversas orientadas e estimuladas por uma equipe
multidisciplinar, para a convivéncia positiva e fortalecimento das relagdes de vinculos, priorizando
a postura e agbes éticas, a fim de favorecer o processo de construgdo, protagonismo,
empoderamento e projeto de vida dos usuarios atendidos. As atividades ocorrem em espago de
aprendizagem, onde a socializagdo, a criagdo de vinculos afetivos, o fortalecimento de valores
éticos e sociais, além do exercicio da cidadania, sdo vivenciados diariamente. Em todos os
momentos, procura-se trabalhar o respeito, a cooperacao, os direitos e a qualidade de vida.

As atividades serao pautadas por questdes relevantes sobre a crianca e adolescente, contribuindo
para a construgdo de novos conhecimentos e formagado de atitudes e valores que reflitam no
desenvolvimento integral do usuario. Deverao possibilitar o desenvolvimento de habilidades gerais,
como a capacidade comunicativa e a incluséo digital de modo a orientar os adolescentes para sua
escolha profissional, bem como realizar agées com foco na convivéncia social.

As atividades e oficinas, serdo alcangadas por meio de percursos, com agdes praticas e vivéncias
reflexivas, desenvolvidas como estratégias para se alcangar os objetivos especificos do servigo
buscando estimular a criatividade e propiciar o acesso dos usuarios aos servigos publicos e mundo
do trabalho. Os percursos terdo como foco o impacto no territério, priorizando atividades externas
no territério, promovendo encontros e acgdes intergeracionais (atividades de convivéncia entre
pessoas de faixas etarias diferentes), além de vivéncias e convivéncia entre o nucleo.

As tematicas gerais mensais serdo escolhidas no més Julho, podendo ser revistas conforme a
demanda e percursos durante execugdo e onde se discutira e elaborara o cronograma anual de
atividades com a participacdo do técnico de referéncia do CRAS com atuagcdo no SCFV. dos
integrantes da equipe técnica da OSC e dos usuarios. Além da OSC disponibilizar periodos para o
planejamento individual da equipe técnica.

Durante os percursos, os orientadores sociais com o apoio da equipe técnica irdo acompanhar o
processo para a concretizagdo dos objetivos, bem como verificar possiveis adequagdes
necessarias. Apos o término de cada percurso podendo durar até 3 meses a depender do alcance
ou ndo dos objetivos propostos. A avaliagao final, contara com a participagao de todos os envolvidos
para analisar os resultados esperados e posteriormente apresenta-los nas reunides dos pais e
responsaveis.

As estratégias de participacdo dos usuarios no planejamento e execucido das atividades,
fomentando a participacao social e ativa dos inscritos, passam pelas rodas de conversa diarias no

minimo 30 minutos.
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> Relagao entre os eixos norteadores do SFCV, as segurangas socioassistenciais e a

metodologia a ser adotada pela OSC na execugao do objeto.

As intervengbes do SCFV do C.S.C. Tia Angelina serdo pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas, como forma de expressao, interacdo e aprendizagem, sociabilidade e
protecao social, conforme prevé a Resolugdo CNAS n' 109/2009, e o planejamento e a oferta de
atividades serdao pensados em consonéancia com os objetivos do Servico.

A OSC atuara de forma a garantir acbes pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania; proporcionara experiéncias que
possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e cultural;
experiéncias potencializadoras da participagédo social, tais como espacos de livre expressao de
opinides, de reivindicagao e avaliagao das agdes ofertadas, bem como de espacos de estimulo para
a participagdo em féruns, conselhos, movimentos sociais, organizagdes comunitarias e outros
espacos de organizagao social; que contribuam para a construcao de projetos individuais e coletivos
desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade; de fortalecimento e extenséo da
cidadania; para relacionar-se e conviver em grupo; que possibilitem lidar de forma construtiva com
potencialidades e limites, além de ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a
superacao de suas dificuldades de convivio.

Os nucleos do SCFV devem criar oportunidades para que as criancgas e os adolescentes vivenciam
as experiéncias. Isso pode ser efetivado mediante variadas acoes, entre elas, as oficinas, que
consistem na realizagao de atividades de esporte, lazer, arte e cultura no &mbito do grupo do SCFV.
Porém, convém destacar que as oficinas, bem como as atividades eventuais, por si s6, nao
constituem o SCFV. O envolvimento das familias atendidas & fundamental para o éxito das
atividades que serao desenvolvidas no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, junto
com suas criangas e adolescentes, as familias poderao vivenciar experiéncias significativas. Por
isso realiza-se atividades intergeracionais, com compartilhamento culturais, de saberes, discussdes
de temas comuns, oficinas, atividades extras, entre outras. As oficinas sédo estratégicas e vivéncias
culturais, ludicas, esportivas e de lazer desenvolvidas como estratégias para se alcangar os
objetivos especificos do Servigo. Consistem em atividades complementares aos grupos. Buscam
estimular a criatividade, propiciar o acesso dos usuarios aos servigos publicos e sua participagao
em eventos e manifestagbes artisticas, culturais e de esporte e lazer.

O SCFV sera realizado em grupos e com atividades organizadas em percursos considerando um
periodo de tempo para a sua execugao. Partindo dos eixos orientadores do Servigo. O planejamento
das atividades a serem executadas prevera o inicio, meio e fim para o seu desenvolvimento,
conforme os objetivos e estratégias das agbes preestabelecidas. Na fase de planejamento das
atividades serao identificadas as demandas de cada ciclo de vida em especifico e quais atividades

serdo desenvolvidas para que os objetivos delineados sejam alcangados.
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Planejamento das atividades tera a participacdo das criancas e dos adolescentes tanto no
processo de planejamento quanto na identificagdo dos objetivos, na definicdo dos resultados
esperados, na escolha das atividades, bem como na avaliagao; Os percursos terdo uma proposta
metodolodgica diferenciada para cada perfil etério dos beneficiarios; As oficinas servirdo como
estratégias para a integracdo dos temas transversais, contribuindo para absorver o conteudo
trabalho pedagdgico nos nucleos.

O acompanhamento dos usuarios sera realizado pela equipe de referéncia do SCFV e seguira
critérios estabelecidos pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) que acontece com a
seguinte estratégia: acolhida familiar, atividades coletivas e/ou individuais e encaminhamentos,
visitas domiciliares, estudo de caso, encaminhamentos e articulagdo com a rede socioassistencial
e outros orgaos de protegao:

A acolhida: A formalizacao da insercao sera realizada através de entrevista, com o objetivo de um
acompanhamento e progressivo e o estabelecimento de vinculo entre a OSC e a familia, objetivando
também a escuta sensivel as necessidades e demandas das familias atendidas, concretamente
com informagao e esclarecimentos facilitadores a insercao das mesmas nas politicas publicas.
Neste encontro e abertura do prontuario, entrega de documentos essenciais de identificacdo do
usuario responsavel, autorizacdes de saida e imagem e elaboracao o diagnéstico social; realizando
a apresentacado dos profissionais tipo SUAS (Assistente Social, Orientador Social, Pedagoga e
Psicologa) e o espaco fisico.

Os acompanhamentos familiares: Serao realizados de forma individualizada, com registros de
todos os atendimentos prestados e procedimentos realizados. Além de reunides, encontros
tematicos, rodas de conversa, com objetivos especificos, em especial a valorizagdo do convivio
familiar e comunitario, fortalecimento de competéncias parentais, fortalecimento de vinculos,
desenvolvimento do protagonismo, autoestima e autonomia. O acompanhamento familiar tera como
principio o reconhecimento de que as familias sdo protagonistas de suas histérias, mas que sofrem
os impactos da realidade socioeconémica e cultural nas quais estdo inseridas, em especial as
contradi¢des do territorio e precisam ser inseridas nas politicas publicas voltadas a solidificagdo da
cidadania e participacao ativa na sociedade.

Os encaminhamentos: Serdo feitos, sempre que se fizer necessario, de acordo com a
especificidade individual ou familiar a rede de apoio. Quase sempre se configuram ao acesso a
saude, educacao e beneficios sociais, além de encaminhamentos ao Conselho Tutelar e ao
proprio CRAS, CREAS e outros 6rgados de politicas de protecédo. Elaboragdao de relatérios
socioassistenciais, com vistas a serem encaminhados para rede de servigos do territdrio,
informando as demandas apresentadas pelas familias e individuos usuarios do SCFV durante os
atendimentos particularizados, bem como monitoramento das demandas junto aos orgaos
competentes. Os instrumentais, objeto do estudo de caso serao inseridos nos prontuarios das

familias/usuarios.
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O processo de trabalho da equipe técnica devera contar com a organizagao de dados e informacdes
sobre o Servigo, com listagem nominal atualizada dos beneficiarios, atualizacées dos prontuarios e
elaboracdo de relatérios, referéncia do acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos
realizados e participagcdo nas reunides de rede socioassistencial. Os técnicos do servigo
estabelecerao contato com a equipe de referéncia do CRAS sobre os procedimentos e
especificidades dos atendimentos, relativos as familias atendidas e wusuarios para um
acompanhamento integral de acordo com as ac¢des desenvolvidas pelo PAIF.

Outras articulagdes também serdo realizadas com a rede de protecdo social basica, rede de
protecdo social especial:- Saude, educagao, cultura, esporte, lazer, educacdo ambiental e
sustentabilidade, conselhos de politicas publicas e de defesa de direitos de segmentos especificos,
redes sociais, Conselho Tutelar, programas e projetos de desenvolvimento de talentos e

capacidades, entidades de ensino e pesquisa.

. Acompanhamento do estado fisico e nutricional das criancas e adolescentes, com apoio

de profissionais qualificados.

O desenvolvimento das atividades demonstradas no item Metodologia desse plano de trabalho sera
acompanhado pelo orientador de cada grupo. As criangas e adolescentes passarao por diferentes
salas e espacos, conseguindo assim um aproveitamento racional do espaco ofertado e dos recursos
disponiveis. Todas as atividades serao balizadas pelos principios preconizados e tipificados para o
SCFV, em seus documentos norteadores oficiais.

A Pedagoga com o apoio da restante equipe técnica, e parceiros da rede local CREAS, CRAS e
CT, além de contribuir para a preparagao das atividades e a formacao continuada dos orientadores
sociais, atuardo diretamente nos grupos das criangas e adolescentes, nas atividades cidadas,

desenvolvendo temas formativos especificos.

> O desenvolvimento diario das atividades para os usuarios dos 06 a 15 anos sera a

seguinte:

PERIODO MATUTINO:

° 7h30 as 8h: Acolhida/Café da Manha (30 min);

° 8h as 9h30: Divisdao dos grupos — cada grupo vai para o espaco onde sera desenvolvida
a primeira atividade do dia (1h30min);

° 9h30 as 11h00 Rodizio — os grupos trocam de espacgo, onde irdo desenvolver a segunda
atividade (1h30min);

° 11h00 as 11h30: Almocgo (30 min);

° 11h30: Saida dos usuarios
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PERIODO VESPERTINO:

° 13h30 as 14h: Acolhida (30 min);

) 14h as 15h30: Divisao dos grupos — cada grupo vai para o espago onde sera desenvolvida
a primeira atividade do dia (1h30);

° 15h30 as 16h: Lanche (30 min)

) 16h30 as 17h30: Rodizio — os grupos trocam de espago, onde irdo desenvolver outra
atividade (1h30);
° 17h30: Saida dos usuarios;

Obs.: 1. Considerando que os usuarios de 15 a 17 anos, frequentarao a OSC, as segundas, quartas
e sextas feiras, o orientador social deste ciclo de vida, rotativamente, tercas e quintas, substituira
os demais orientadores sociais, para que possam realizar o planejamento e avaliagdo semanal

conforme o quadro seguinte:

Planejamento e avaliagao individual semanal 10%

Terca de Manha - 7h30 as 11h30 Terca de Tarde - 13h30 as 17h30

Grupo 1 Grupo 2
(Orientador social dos usuarios (Orientador social dos usuarios
de 06 a 15 anos) de 06 a 15 anos)

Quinta de Manha - 7h30 as 11h30

Quinta de Tarde - 13h30 as 17h30

Grupo 3
(Orientador social dos usuarios
de 06 a 15 anos)

Grupo 4
(Orientador social dos usuarios
de 15 a 17 anos)

2. Nos dias de reunides mensais coletivas de planejamento e avaliagao e nos dias das capacitacbes

internas trimestrais, semestrais internas e externas, os usuarios sairao as 16h30.

> O desenvolvimento das atividades para os usuarios de 15 a 17 anos as (segundas,

quartas e sextas feira) sera a seguinte:

PERIODO MATUTINO:

° 7h30 as 8h: Acolhida/Café da Manha (30 min);

° 8h as 9h30: Divisdo dos grupos — cada grupo vai para o espago onde sera

desenvolvida a primeira atividade do dia (1h30min);

° 9h30 as 11h00 Rodizio — os grupos trocam de espacgo, onde irdo desenvolver a

segunda atividade (1h30min);
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° 11h00 as 11h30: Almocgo (30 min);
° 11h30: Saida dos usuarios

PERIODO VESPERTINO:
° 13h30 as 14h: Acolhida (30 min);
) 14h as 15h30: Divisdao dos grupos — cada grupo vai para o espago onde sera
desenvolvida a primeira atividade do dia (1h30);
° 15h30 as 16h: Lanche (30 min)
) 16h30 as 17h30: Rodizio — os grupos trocam de espago, onde irdo desenvolver
outra atividade (1h30);

° 17h30: Saida dos usuarios;

> Alimentacgao

A OSC ofertara no turno matutino duas refeigdes (café da manha e almogo), para ir ao encontro das
necessidades dos usuarios, visto que a saida dos mesmos, fica muito préximo do horario escolar,
nao tendo tempo em suas casas para almocgar. Quanto ao turno vespertino, a OSC ofertara uma
refeicdo (lanche), dado que os usuarios saem da escola e vao direto para casa para almogarem,
vindo para o atendimento do SCFV apds o horario do almogo.

Estas refeigbes contribuem para a seguranga alimentar e nutricional dos usuarios, colaborando para
a garantia de consciéncia a alimentos basicos, seguros e de qualidade, assegurando a existéncia
digna em um contexto de desenvolvimento integral da pessoa humana.

A oferta observara praticas alimentares saudaveis, sustentaveis e higiénicas, desde o planejamento
do cardapio, passando pela aquisi¢do dos alimentos e preparo, até a distribuicio aos usuarios. Essa
oferta considera que comer nao significa apenas satisfazer necessidades nutricionais, mas
possibilitar um processo de constante socializagcdo. A entidade fornecera além de garantia de
acesso aos alimentos, as praticas alimentares e estilo de vida saudavel e digna que promovam a
saude.

Para essa oferta alimentar para os usuarios, incluindo os colaboradores contratados, seréo
utilizados recursos da parceria e a preparacdo sera realizada nas instalagcbes da OSC por
profissionais qualificados e contratados na area. O cardapio sera da responsabilidade da

nutricionista da OSC.
>  Monitoramento e Avaliagdao (més 01 ao més 48):

Esta etapa consiste no acompanhamento periddico (semanal, mensal, bimestral, trimestral,

semestral ou anual) do cumprimento das agdes constantes no Plano de Trabalho, observando seus
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prazos, visando a sua finalizagao, readequacéao (quando for o caso), ou mesmo a inclusdo de novas
acdes nao previstas inicialmente no planejamento (que podem ter decorrido de outras acées em
andamento). Trata-se de um processo de acumulo de informagbes com vistas a identificar o
progresso das agoes definidas no planejamento.

Este monitoramento é realizado com a equipe técnica, permitindo que o usuario avalie as atividades
periodicamente sendo assim, firma-se o compromisso com os demais atores envolvidos. Para o
monitoramento e avaliacdo dos servigcos executados serdao considerados os indicadores, acdes e
instrumentos constantes no Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados, Metas,
Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificagdo, presente neste
Plano de Trabalho.

Assim, o processo de monitoramento e avaliagao da execugao do objeto sera analisado e verificado,
num processo continuo, as estratégias utilizadas durante a execugao, analisarao se os recursos e
as atividades estdo sendo implementados segundo o programado e se as metas sobre os resultados
estdo sendo alcangadas ou nao, indicando, ao mesmo tempo, as razdes de sucesso e insucesso.
Além dos atendimentos individualizados, diarios e ou semanais; reunidoes de trabalho (planejamento
e avaliagdo semanais e mensais); rodas de conversa com os usuarios (diarias); reunides com os
pais e ou responsaveis (trimestrais).

Sera ainda aplicado, anualmente, um questionario de satisfacéo e aferigdo probabilistica simples e
confidencial passado a todos os usuarios, pais e ou responsaveis, funcionarios, voluntarios

devidamente inclusos e participantes no territério abrangente.

>  Meios de Monitoramento e Avaliagao

Acompanhamento do plano de trabalho considerando o alcance dos objetivos, metas e resultados,
por meio de:

) Acompanhamento das atividades desenvolvidas pela equipe técnica com as familias:
Para o processo monitoramento de avaliagdo das atividades as estratégias utilizadas pelos
profissionais da equipe técnica (Coordenadora Geral, Psicéloga, Assistente Social e Pedagoga sao:
- Durante os atendimentos individualizados, no encontro e reuniées com as familias;

) Avaliacdo com usuarios (individual e grupal): Rodas de conversas, caixas de sugestoes;
atendimentos individualizados;

) Monitoramento e Avaliagdo com a equipe técnica e com os demais funcionarios: Nas
reunides de trabalho de planejamento e avaliagdo semanais e mensais;

) Relatérios Informativos direcionados a SEDES: Mensalmente e anualmente;

Ainda é utilizado, anualmente, um questionario de satisfacao e afericdo probabilistica simples e
confidencial passado a todos os usuarios, pais e ou responsaveis, funcionarios, voluntarios
devidamente inclusos e participantes no territério abrangente. (Exemplo de questionario de

satisfagao e afericao (1);
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Periodicidade Profissionais | Acao relacionada
Acompanhamento | Reunides semanais e mensais | Toda equipe | Acolhida, Escuta
das atividades | para avaliagdo e (re)adequacéo | técnica Qualitativa, Estudo de
desenvolvidas pela | quando necessario do Caso, Visitas
equipe técnica planejamento no intuito de melhor Domiciliares, Encontro
e atender as demandas dos com 0s responsaveis,
usuarios Rodas de conversas
oficinas e atividades de
culminéncia
Diaria conforme a demanda dos
Avaliacao COM | ysudrios e seus responsaveis, Toda equipe | Acolhida, Oficinas,
usuarios (individual podendo ser individual ou grupal, técnica e | Alimentacdo, Rodas de
e grupal): expressada verbalmente e ou usuarios Conversa, encontros e
registradas em livitos  de atividades realizadas.
ocorréncia ou por meio de
sugestdes e criticas depositadas
em urna disponibilizada na
recepcao da organizagao.
Sera realizado, também,
momento de avaliagdo pos-
execugcdo das agbes junto aos
usuarios, como forma de verificar
0 alcance dos objetivos propostos
por percurso e de analisar a
necessidade de reformulacdo ou
continuidade de planejamentos.
Relatorios Serdo enviados mensalmente e | Toda equipe | Todas as acdes
Informativos anualmente ao gestor da parceria | técnica descritas em Plano de
direcionados alaté o quinto dia utii do més trabalho bem como
SEDES subsequente. demonstragéo financeira
em conformidade com
Atender sempre que necessario modelo disponibilizado.
as solicitagbes do gestor da
parceria em caso de
descumprimento de alguma meta,
no intuito de justificar a nao
realizagdo desta e adequar, para o
alcance da execugdo, quando
possivel. Atender as agbes de
saneamento recomendadas pelo
gestor.
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> Impacto Social Esperado:

1 Reducgao das ocorréncias de situagdes de vulnerabilidade social;

2 Prevencéo da ocorréncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia;

3 Aumento de acessos a servigos socioassistenciais e setoriais;

4, Ampliagdo do acesso aos direitos socioassistenciais;

5 Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e suas familias;

6 Aumento no numero de jovens que conhegam as instancias de denuncia e recurso em

casos de violacao de seus direitos;

7. Aumento no numero de jovens autbnomos e participantes na vida familiar e comunitaria,
com plena informagéao sobre seus direitos e deveres;

8. Reduzir, junto a outras politicas publicas, indices de: violéncia entre os jovens; uso/abuso
de drogas; doengas sexualmente transmissiveis e gravidez precoce;

9. Reducao e Prevencéao de situagdes de isolamento social e de institucionalizagao.
> PESQUISA DE SATISFAGAO DO PUBLICO ATENDIDO:

Criar estratégias para avaliar e nortear o trabalho da entidade, no ambito da execugao do objeto é
essencial para melhorar e adequar as agoes as necessidades e interesses do publico alvo, uma vez
que compreendemos que avaliagbes devem ser continuadas e permanentes e ndo apenas no
encerramento das ofertas, pois assim, pode-se, em tempo habil, construir estratégias,
redimensionar as praticas e agir pontualmente frente aos interesses da populagao usuaria. Assim a
proposta de avaliacdo deve ser continuada ao longo da prestacdo do servigo, através dos
atendimentos individualizados, diarios e ou semanais; reunides de trabalho (planejamento e
avaliagdo semanais e mensais); rodas de conversa com os usuarios (diarias); encontros com os
pais e ou responsaveis (trimestrais); Disponibilizagdo de urnas na recepgao da OSC, como forma
de recepcionar sugestdes e criticas para avaliar diariamente os servigos e agdes ofertados no
cumprimento do SCFV. Pesquisa do grau de satisfagao anual com porcentagem no minimo 50%.
Nessa pesquisa serdo repassadas perguntas semiestruturadas as quais os participantes,
colaboradores, todos os usuarios, voluntarios e todos os pais e responsaveis responderao
confidencialmente.

O resultado da pesquisa sera utilizado para monitorar e avaliar a efetividade do trabalho social
realizado, revisar os processos de trabalho, considerando os valores e as praticas sociais dos
usuarios do servico. Além de aprimorar e qualificar as atividades desenvolvidas, sobretudo
adequando horarios, tipos de atividade, acessibilidade (tecnologias assistivas, quando for o caso),

materiais pedagodgicos utilizados e entre outros.
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>  CRONOGRAMA DE EXECUGAO:

Quadro Geral de Detalhamento dos Resultados Esperados, Metas, Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de

Verificagao
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DE 06 A 17 ANOS
PARAMETROS/INDICES
'E'i?:léffé’gf METAS INDICADORES MINIMOS DE MEIO DE VERIFICAGAO
QUALIDADE
1.1 Elaborar os prontuarios - Apresentacgao pela parceira, no
dos usuarios no prazo de até 3| 1.1.1 Relagao percentual Relatério Parcial e Final de
dias Uteis apds a insergao no entre a quantidade de Execucao do Objeto, de relacao
Servigco e manté-los prontuarios 100% de usuarios com Prontuarios
atualizados, com registros de | elaborados/atualizados e a ° elaborados
todos os atendimentos quantidade de usuarios - Prontuarios (Arquivados na
prestados e procedimentos inseridos no Servigo parceria para eventual
realizados verificagao)
- Alvara de funcionamento ou
documento equivalente, emitido
1. Ofertar condigdes de por 6rgéo competente, que
funcionamento e ateste as condicdes de
atendimento qualificado no seguranga e habitabilidade das
Servigo de Convivéncia e instalagdes, caso se trate do
Fortalecimento de Vinculos | 1.2 Manter o espagco fisico em Normas emitidas pelos desenvglwm_ento d.e SEIVIGOS
- . o socioassistenciais de
condi¢cdes adequadas para a 1.2.1 Condicoes orgaos competentes, . .
. - ~ , atendimento, conforme previsto
oferta do Servigo, durante todo | adequadas de seguranga e | Tipificagao Nacional de o
, R s . na Resolug¢do n.° 21, de 3 de
o periodo de vigéncia do termo habitabilidade Servicos .
~ . : - abril de 2018, do Conselho de
de colaboragéo Socioassistenciais A . L
Assisténcia Social do Distrito
Federal
- Detalhamento, no Relatério
Parcial e Final de Execugéo do
Objeto, da infraestrutura
disponibilizada e registro
fotografico
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1.3 Capacitar
permanentemente os recursos
humanos do Servigo

1.3.1 Relagao percentual
entre a quantidade de
profissionais tipo SUAS
prevista no Plano de
Trabalho que participaram
de no minimo 01
capacitacao
interna trimestral e a
quantidade de profissionais
tipo SUAS prevista no
Plano de Trabalho

100 %

1.3.2 Relagao percentual
entre a quantidade de
profissionais tipo correlatos
prevista no Plano de
Trabalho que participaram
de no minimo 01
capacitacao
interna semestral e a
quantidade de profissionais
tipo correlato prevista no
Plano de Trabalho

100 %

1.3.3 Relagao percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram de no minimo
01 capacitacao externa
semestral e a quantidade
de profissionais prevista no
Plano de Trabalho

100% tipo SUAS

- Para capacitagdes internas:
planejamento da capacitacéo,
lista de frequéncia e registro
fotografico
- Para capacitacdes externas:
certificado e/ou declaracao de
participagdo emitidos pelo
capacitador

1.4 Garantir
mensalmente momentos de

planejamento e avaliagdo para

os profissionais da equipe

1.4.1 Quantidade de
reunides coletivas mensais
de planejamento e
avaliacao

01

- Planejamento mensal e lista de
presenga
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técnica

1.4.2 Relagao

percentual entre a carga

horaria semanal dos
profissionais da equipe
técnica reservadas para
planejamento e avaliagéo
individual e a carga horaria
semanal dos profissionais
da equipe técnica previstas
no plano de trabalho

10%

1.5 Viabilizar a manutencao do

preenchimento integral da
meta de atendimento prevista
no Termo de Colaboracdo
durante todo o periodo de
vigéncia da parceria

1.5.1 Apresentar
mensalmente ao gestor do
Termo de Colaboragao
relagdo atualizada de
usuarios inseridos e
desligados do Servigo,
contendo, além de outras
informagdes oficialmente
solicitadas pelo gestor da
parceria, no minimo os
seguintes dados: NIS,
nome completo, data de
nascimento, data de
inclusdo no Servigo, lista
de presenca, data de
desligamento, CRAS de
referéncia e motivo do
desligamento.

Relacao de Usuarios
Inseridos e Desligados do
Servigo, contendo todas
as informacgdes
constantes do indicador
1.5.1

- Relagao de Usuarios Inseridos
e Desligados do Servigo
- Registro no prontuario do
usuario da data da insergéo no
servigo e copia do documento de
encaminhamento anexa ao
prontuario
- Registro pormenorizado dos
motivos do desligamento do
usuario do servigo no prontuario
- Lista de presencga
mensal contendo o percentual de
participacao de cada usuario e a
meédia de frequéncia mensal do
Servico

1.5.2 Relagao entre a
quantidade de usuarios
infrequentes (acima de 5
dias consecutivos) e a
quantidade destes,
inseridos em processo de

averiguacgao de

100%

-Registro mensal dos
infrequentes (acima de 5 dias
consecutivos) com as respectivas
acdes de averiguacao de

infrequéncia
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infrequéncia

2. Complementar as agdes
da familia e comunidade na
protecao e desenvolvimento
de criangas e adolescentes
e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais

2.1 Realizar

anualmente estudos de casos

especificos dos usuarios,
priorizando os de maior

2.1.1 Relagao percentual
entre a quantidade de
estudos de casos

- Listas de presenca de reunides
e estudos de casos, com os

vulnerabilidade social, com a realizados e a meta 10% respectivos planos de agéo,
possibilidade de participagao uantitativa prevista no anexos aos prontuarios dos
da rede de protecdo e com 9 P " usuarios
~ termo de colaboragao
foco na atuagao
multidisciplinar
2.2.1 Relagao percentual
entre a quantidade de
2.2 Realizar anualmente usuarios para os quais . .
. o X o foram realizadas visitas o - Registro pormenorizado da
visitas domiciliares as familias S . o 25% . - .
dos USUArios domiciliares as fam|!|a§ no visita no Prontuario dos usuarios
ano e a meta quantitativa
prevista no termo de
colaboragéao
2.3 Realizar reunides 2.3.1 Quantidade de
trimestrais com as familias dos reunides realizadas e  Lista de presenca e registro
usuarios abordando temas percentual de participagéo fgto réfigco 9
relacionados ao fortalecimento dos responsaveis 01 9
de vinculos familiares e sociais familiares 25%
2.4 Promover mensalmente
atividades ge §en§|b|l|zagao © 2.4.1 Quantidade de - Lista de presenca mensal
prevencéao as diferentes S i 01 . ; £fi
violagdes de direito de atividades realizadas e registro fotografico
criangas e adolescentes
2.5 Promover anualmente 2.5.1 Quantidade de acgodes 01

acdes de sensibilizacdo e
prevencao as diferentes
violagdes de direito de

criangas e adolescentes com a

participacao dos usuarios e

promovidas e percentual
de participagéo dos
usuarios e percentual de
participacdo dos
responsaveis familiares

50% dos usuarios

25% dos responsaveis
familiares

- Lista de presencga e registro
fotografico
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suas familias
3.1 Promover mensalmente
atividades dialdgicas que 3.1.1 Quantidade de 04 -Lista de frequéncia
3. Assegurar espacos de fomentem a cidadania, atividades promovidas mensal e registro fotografico
referéncia para o convivio autonomia e autoestima
grupal, Comunltgrlo e social 3.2 Pr_or_nover m’er)salmente 3.2.1 Quantidade de _Lista de frequéncia
e o0 desenvolvimento de atividades ludicas e " . 04 . e
~ o ) atividades promovidas mensal e registro fotografico
relacoes de afetividade, recreativas
solidariedade e respeito 3.3 Promover mensalmente
mutuo atividades coletivas, 3.3.1 Quantidade de 01 -Lista de frequéncia
cooperativas, colaborativas atividades promovidas mensal e registro fotografico
e/ou integrativas
4.1 Realizar mensalmente 4.1.1 Quantidade de 04 -Lista de frequéncia
o L atividades artisticas e culturais atividades realizadas mensal e registro fotografico
4. Possibilitar a ampliacao
. : . 4.2 Promover semestralmente . 01
do universo informacional, evento multicultural que 4.2.1 Quantidade de
artistico e cultural das . uralq eventos promovidos e -Lista de frequéncia e registro
. oportunize as criangas e SN re
criancas e adolescentes, percentual de participacao 75% fotografico
; adolescentes expor suas -
bem como estimular o s dos usuarios
. aptiddes
desenvolvimento de -
potencialidades, habilidades, 4'? Rdeaélzar s?mestr.alr.ninte 4.3.1 Quantidade de
talentos e propiciar sua a ]'CV' ades ex_ern?t§. t\'”s' as atividades realizadas e 01 -Lista de frequéncia e registro
formagéo cidada informacionals, artisticas € 1. .entual de participaco fotogréafico
culturais em espacgos publicos dos USUArios 759
e/ou coletivos °
5.1 Promover mensalmente
rodas de conversa e dialogos
5. Estimular a participacdo | tematicos a fim de promover a
na vida publica do territério e interacao das criancas e
desenvolver competéncias adolescentes acerca da 5.1.1 Quantidade de 01 - Lista de frequéncia mensal e
para a compreensao critica realidade social atividades realizadas registro fotografico
da realidade social e do contemporanea, direitos e
mundo contemporaneo deveres sociais, acesso aos
servigos publicos, a fim de
estimular o protagonismo e o
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fortalecimento da participacéo
na vida publica no territério

5.2 Promover anualmente a 01
participacao dos usuarios em 5.2.1 Quantidade de
atividades realizadas com a atividades promovidas e - Lista de presenca e registro
Rede Social local com foco na | percentual de participacao 50% fotografico
protecéo aos direitos das dos usuarios
criangas e adolescentes
6.1 Promover mensalmente
atividades de interacdo com as
criangas e adolescentes 6.1.1 Quantidade de 01 - Lista de frequéncia mensal e
acerca de suas vivéncias e atividades promovidas registro fotografico
I . - expectativas no ambiente
e Eoarmnia” | educaciona
das criangas e adolescentes 6.2 Ifromover semeslt_ralmente 01
no sistema educacional agoes com as familias dos 6.2.1 Quantidade acodes
usuarios abordando temas . . ,
. . = realizadas e percentual de - Lista de presenca e registro
relacionados a insergao, . o e
responsaveis familiares 25% fotografico

reinsercao e permanéncia das
criangas e adolescentes no
sistema educacional

participantes

RES

ULTADOS ESPERADOS ESPECIFICOS PARA ADOLESCE

NTES E JOVENS DE 15 A

17 ANOS

7. Propiciar vivéncias para o
alcance de autonomia e
protagonismo

social

7.1 Promover trimestralmente
atividades que — dos usuarios
em encontros, conferéncias,
seminarios, audiéncias
publicas, féruns, redes
comunitarias e outros eventos
de participacao social e
fortalecimento da cidadania

7.1.1 Quantidade
atividades realizadas e
percentual de participacao
dos usuarios

01

75%

- Lista de frequéncia e registro
fotografico

7.2 Realizar anualmente
reunides com a participacao
dos usuarios e suas familias

para apresentacao

7.2.1 Quantidade de
reunides realizadas
e percentual de
participacado dos usuarios e

01 reuniao anual

25% dos usuarios

- Lista de presenca e registro

25% dos responsaveis
familiares

fotografico
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GDF

\ £ tempo de aglo.

do planejamento das
atividades

percentual de participacao
dos responsaveis
familiares

8. Possibilitar o
reconhecimento do trabalho
e da educacéo como direito
de cidadania e desenvolver

conhecimentos sobre o
mundo do trabalho e
competéncias especificas

8.1 Promover mensalmente
atividades de sensibilizacéo
sobre o mundo do trabalho

8.1.1 Quantidade de
atividades realizadas

01

- Lista de frequéncia mensal e

registro fotografico

8.2 Promover anualmente
acgdes de sensibilizagdo sobre
o0 mundo do trabalho com a
participagcao dos usuarios e

8.2.1 Quantidade de acdes

01 agao anual

realizadas, percentual de

50% dos usuarios

participacao dos usuarios e
percentual de participacao

25% dos responsaveis

- Lista de presenca e registro

fotografico

basicas suas familias dos responsaveis familiares
familiares
» CRONOGRAMA SEMANAL
CRONOGRAMA SEMANAL 06 a 15 anos
NUCLEOS: Amarelo, Vermelho e Verde - (Até 25 Usudrios por grupo) TURNO: Matutino
a a
-G 3Hé)SREXI k) SEGUNDA -FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA SEXTA-FEIRA
07h30 as 08h Acolhida/Café da Manha
08h as 09h30 Agg:éjaer?i;e Cineclube / Debate Artes: pintura, desenho Artisticas e Culturais Inclusao Digital

09h30 as 11h

Artes: Trabalhos
Manuais e artesanato

Atividades Artisticas e
Culturais

Ludicas e Recreativas

Expressao Escrita e Oral

Ludicas e Recreativas / 1x
por més Passeios em
espacos publicos e coletivos

11h as
11h30

Almoco

11h30

Saida
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#eor

2% e 4°/SEMANA
HORA

SEGUNDA -FEIRA

TERCA-FEIRA

QUARTA-FEIRA

QUINTA-FEIRA

SEXTA-FEIRA

07h30 as 08h

Acolhida/Café da Manha

08h as 09h30

Atividades de
Cidadania

Cineclube / Debate

Artes - pintura/trabalhos
manuais e ou artesanato

Artisticas e Culturais

Inclusao Digital

09h30 as 11h

Ludicas e Recreativas

Artisticas e Culturais e

Ludicas e Recreativas

Expressao Escrita e Oral

Jogos interativos e tabuleiro

11h as
11h30

Almoco

11h30

Saida

CRONOGRAMA SEMANAL 06 a 15 anos

NUCLEOS: Amarelo, Vermelho e Verde - (Até 25 Usuarios por grupo)

TURNO: VESPERTINO

12 e 3 SEMANA
HORA

SEGUNDA -FEIRA

TERCA-FEIRA

QUARTA-FEIRA

QUINTA-FEIRA

SEXTA-FEIRA

13h30 as 14h

Acolhida

14h as 15h30

Atividades de
Cidadania

Cineclube / Debate

Artes: pintura, desenho

Artisticas e Culturais

Inclusao Digital

15h30 as 16h

Lanche

16h as 17h30

Artes: Trabalhos
Manuais e artesanato

Atividades Artisticas e

Culturais

Ludicas e Recreativas

Expressao Escrita e Oral

Ludicas e Recreativas / 1x
por més Passeios em
espacos publicos e coletivos

17h30

Saida
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#eor

23 43
SEMANA
HORA

SEGUNDA -FEIRA

TERCA-FEIRA

QUARTA-FEIRA

QUINTA-FEIRA

SEXTA-FEIRA

13h30 as 14h

Acolhida

14h as 15h30

Roda de conversa
Atividades de
Cidadania

Roda de conversa
Cineclube / Debate

Roda de conversa
Artes - pintura/trabalhos
manuais e ou artesanato

Artisticas e Culturais

Roda de conversa
Inclusao Digital

15h30 as 16h

Lanche

16h as 17h30

Ludicas e Recreativas

Artisticas e Culturais e

Ludicas e Recreativas

Expressao Escrita e Oral

Jogos interativos e tabuleiro

17h30 Saida
CRONOGRAMA SEMANAL 15 a 17 anos
NUCLEOS: Azul- (25 Usuarios) | TURNO: Matutino
a a
e 3HSEK"ANA SEGUNDA -FEIRA QUARTA-FEIRA SEXTA -FEIRA

07h30 as 08h

Acolhida/Café da Manha

08h as 9h30

Rodas de Conversa/
Atividades de cidadania

Rodas de Conversa/
Cineclube

Rodas de Conversa/
Reconhecimento, estimulo e integracdo ao
mundo do trabalho

09h30 as 11h

Artes

Atividades Artisticas e Culturais

Socializagao
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11h as 11h30 Almogo
11h30 Saida
a a
e 4H SEXIANA SEGUNDA -FEIRA QUARTA-FEIRA SEXTA -FEIRA
07h30 as 08h Acolhida
. o . . Atividades Artisticas e Culturais
08h as 9n30 Atividades de cidadania Artes
Reconhecimento, estimulo e Socializagéo
09h30 as 11h integracdo ao mundo do trabalho Artes 1x por més - Passeios em espacgos publicos e
coletivos na comunidade e outros
11h as 11h30 Almocgo
11h30 Saida
CRONOGRAMA SEMANAL 15 a 17 anos
NUCLEOS: Azul- (Até 25 Usuarios) \ TURNO: Vespertino
a a
e 3H SEXIANA SEGUNDA -FEIRA QUARTA-FEIRA SEXTA -FEIRA
13h30 as 14h Acolhida
Atividades de cidadania Cineclube Reconhecimento, estimulo e integragao ao
14h as 15h30 mundo do trabalho
15h30 as 16h Lanche
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Artes Atividades Artisticas e Culturais Socializagao
16h as 17h30
17h30 Saida
a Aa
CC HSOER"&ANA SEGUNDA -FEIRA QUARTA-FEIRA SEXTA -FEIRA
13h30 as 14h Acolhida
Atividades Artisticas e Culturais
14h as 15h30 Atividades de cidadania Artes
15h30 as 16h Lanche
Reconhecimento, estimulo e Socializacéo
16h as 17h30 integracdo ao mundo do trabalho Artes 1x por més - Passeios em espacgos publicos e
coletivos na comunidade e outros
17h30 Saida
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> CRONOGRAMA ANUAL
PERIODO DA AGCAO NO ANO
META AGCAO PERI%EZI,IC);IDAD J A[s[o[N[DJJTJFIMI[A]M J
u G E u | o E A E A B A u
L (o] T T |V 4 N \ R R [ N
1.1 Elaborar os prontuarios dos usuarios no
prazo de até 3 dias Uteis apds a insergao no Elaborar e Conforme
Servi¢co e manté-los atualizados, com prontuario e manté- demanda X X X | X | X | X | X | X X X X X
registros de todos os atendimentos los atualizados.
prestados e procedimentos realizados
Fazer a
1.2 Manter o espaco fisico em condi¢des manutencgao das
adequadas para a oferta do Servigo, Condigdes de -
durante todo o periodo de vigéncia do higiene, limpeza e Dl 2 2 SR e X A X X X X
termo de colaboragao. acessibilidade da
unidade.
1.3.1 Realizar Vil -
capacitagdes marcar os meses
internas (equipe e_specmcos . . . X
técnica). prewst.os para as
capacitacoes (4)
1.3.2 Realizar SEmesiEl -
1.3 Capacitar permanentemente os capacitagdes marcar o§f_meses X X
recursos humanos do Servigo, internas especiticos
(correlatos). prewst.os para as
capacitagoes (2)
1.3.3 Realizar Semestral -
capacitacdes marcar 0s meses
externas (equipe especificos X X
técnica e previstos para as
correlatos) capacitagdes (2)
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T
Angehna

1.4 Garantir mensalmente momentos de

Executar
Planejamento

. . : Mensal
planejamento e avaliagdo para os Coletivo mensal (1X) X
profissionais da equipe técnica (individual e
coletivo)
Manter a relagéo
de usuarios
inseridos e Mensal
desligados do (1X) X
Relatério Mensal
1.5 Viabilizar a manutengéo do Informativo
preenchimento integral da meta de atualizada.
atendimento prevista no Termo de Informagé&o sobre o
Colaboracao durante todo o periodo de quantitativo de
vigéncia da parceria usuarios
infrequentes Mensal X
inseridos em (1X)
processo de
averiguacao de
infrequéncia
Informar o
namero de
2.1 Realizar anualmente estudos de casos estudos de

especificos dos usuarios, priorizando os de
maior vulnerabilidade social, com a
possibilidade de participacdo da rede de
protecao e com foco na atuagao
multidisciplinar

Realizar Estudo de
Caso

caso previstos
em cada més (2
no minimo),
devendo
alcancar 10%
da meta
quantitativa

2.2 Realizar anualmente visitas domiciliares
as familias dos usuarios

Realizar visita
domiciliar

Informar o
numero de
visitas previstas
em cada més (4
no minimo),
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devendo
alcangar 25%
da meta

quantitativa

Reunides com Pais
e/ou Responsaveis
sobre tematicas

2.3 Realizar reunides trimestrais com as relacionadas ao sl
familias dos usudrios abordando temas fortalecimento de marcar oS meses
relacionados ao fortalecimento de vinculos vinculos. e_sp;emflcos X X X X
familiares e sociais Estratégias de prevalls OS para as
coes (4)

atuacao serao
encontros palestras
e workshops

. Mensal - marcar
2.4 Promover mensalmente atividades de

P TIRVE e Ve Grupo Psicossocial 0S meses
SENElilZEEED @ PIEEACED 26 CliEranEs — desenvolvimento especificos X X X | X | X | X | X | X X X
violagbes de direito de criangas e o ) ist
adolescentes de tematicas atuais preVelnggeSSPg")a as
2.5 Promover anualmente acdes de 18 de maio. dia do
sensibilizacdo e prevencao as diferentes Combate a(; Abuso Anual (3)
violagdes de direito de criancas e ~

e exploracao (1x)

adolescentes com a participagdo dos

usuarios e suas familias Sexual Infantil

Rodas de conversa
intergeracionais,

3.1 Promover mensalmente atividades partilha, discussdo, Mensal
dialégicas que fomentem a cidadania, aprofundamento de ax X X | X | X | X | X | X | X X X
autonomia e autoestima temas ligados aos

direitos da crianga e dg
adolescente
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3.2 Promover mensalmente atividades
ludicas e recreativas

Brincadeiras dirigidas
tradicionais,
populares, dinamicas
de grupo, jogos de
tabuleiro (xadrez,
damas, etc.),
parquinho, casinha,
brincadeiras livres,
jogos interativos
(totd, snooker, ténis
de mesa, festival de
pipa, gincana ca¢a ao
tesouro, circuitos
esportivos, futebol,
gueimada, entre
outros

Mensal
4x

3.3 Promover mensalmente atividades
coletivas, cooperativas, colaborativas e/ou
integrativas

Encontros,
palestras, debates
gue oportunizem o
dialogo e discussao
sobre tematicas
desenvolvidas
durante o més.

Mensal
1x

4.1 Realizar mensalmente atividades
artisticas e culturais

Oficina de Capoeira,
Danc¢a e Percussao

Mensal
4x

4.2 Promover semestralmente evento
multicultural que oportunize as criangas e
adolescentes expor suas aptiddes

Oficinas de canto,
danca trabalhos
manuais, pintura

Semestral (3)
1x
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Atividades
4.3 Realizar semestralmente atividades externas. Passeios
externas: visitas informacionais, artisticas e culturais e Semestral (3)
culturais em espagos publicos e/ou historicos.
coletivos Passeios de lazer
e recreativos.
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Oficina de
6.1 Promover mensalmente atividades de Elaboragao de
interagdo com as criangas e adolescentes Murais Reflexivos Mensal X x I xIx!Ix!Ix!Ix!Ix!| x| x| x X
acerca de suas vivéncias e expectativas no 1x
ambiente educacional Atividade de
Expressado Escrita e
Oral
Encontro para
dinamicas,
vivéncias, oficinas,
6.2 Promover semestralmente acoes com atividades
as farmhas dos usuarios ablordan(_jo temas comunitarias e Semestral (3)
relacionados a insercao, reinsergao e . X X
permanéncia das criangas e adolescentes recreativas, roda [
no sistema educacional de conversa,
inclusdo digital,
orientagoes e
encaminhamentos
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E tempo de acdo.

Realizar Pesquisa de Satisfagdo do usuario (5) Anu1a;(l (3) .
(2)

A abertura de prontuario sera realizada para todos os usuarios em até 03 dias Uteis apds a inser¢gao no servico;

(3) Por se tratar de marco executor, a OSC informara especificamente nimeros e periodo de execucao. Deve detalhar ao gestor a data, local e horario
exatos de realizacdo com antecedéncia minima de 15 dias;

(4) O processo de averiguagao de infrequéncia ocorrera apos 05 dias Uteis de faltas consecutivas;
(5) O questionario de pesquisa de satisfacao deve ficar disponivel aos usuarios, podendo incluir ainda na pesquisa familiares e colaboradores.

ETAPAS DA PARCERIA
CRONOGRAMA DAS ETAPAS DA PARCERIA
Etapa Acodes Previsao de inicio Previsao de término
Aquisicao de Insumos, materiais para o SCFV 01/07/2023 25/07/2023
Implantacdo | Selegdo e contratagéo da equipe técnica e complementar 01/07/2023 10/07/2023
Planejamento da capacitagéao 01/07/2023 10/07/2023
Realizagédo da capacitagao inicial 10/07/2023 14/07/2023
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izaca ' 0 i acni 10/07/2023
Organizagdo do planejamento das agdes equipe técnica e 14/07/2023
complementar
Reunidao com gestor de parceria e com gestores do CRAS 01/07/2023 14/07/2023
Reunido com as familias referenciadas no CRAS 13/07/2023
13/07/2023

Mobilizagdo | Planejamento da ceriménia abertura das atividades dos usuarios do 01/07/2023 14/07/2023
SCFV
Inicio das atividades com os usuarios. Realizar a acolhida dos 18/07/2023 18/07/2023
responsaveis, juntamente com as criangas e adolescentes inseridos
pelo CRAS
Disponibilizar a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social as vagas 01/07/2023 30/06/2027
previstas na parceria
Desenvolver e executar as demais acgdes, conforme previsto no
Detalhamento das Agbes e Cronograma de Execugéo das Agbes constantes 01/07/2023 30/06/2027
deste plano de trabalho
Contratacao de servigos necessarios ao funcionamento do servigo 01/07/2023 30/06/2027
Aquisicdo de material de consumo e alimentos; 01/07/2023 30/06/2027
-Acolhida e Inscrigdo; Abertura e Evolugdo dos Prontuario; Elaboracao do
Diagndstico Social; Escuta qualificada; Relatério de ocorréncia; Fichas de 01/07/2023 30/06/2027
evolugao; Estudos de casos (EC) e Visitas (RIV), Encaminhamentos e

Execucao outros.

Reunides coletivas com as familias para insergdo de novos usuarios; 07/2023 041/2027
Reunido com a equipe de referéncia; Reunido de Rede Socioassistencial
Manutencéo das condigdes de higiene e limpeza do espago; 01/07/2023 30/06/2027
Capacitacoes Internas Trimestrais 07/2023 03/2027
Capacitagbes internas semestrais € a quantidade de profissionais tipo 09/2023 02/2027

correlato prevista no plano de trabalho
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Capacitagcbes externas semestrais e a quantidade de profissionais tipo
correlato prevista no plano de trabalho.

10/2023

#reor

04/2027

Planejamento semanal dos profissionais da equipe técnica:

tercas e quintas

tercas e quintas

socioassistencial de acordo com a demanda.

Planejamento e avaliagao individual. 04/07/2023 29/07/2023
Apresentar relatorio de dados dos usuarios atendidos atualizados; Banco de 01/07/2023 30/06/2027
dados; Prontuarios; Lista de presencas.

Realizar busca ativa dos usuarios infrequentes, através de ligagbes 01/07/202 30/06/2027
telefénicas e visitas domiciliares

Eventos Familiares e comunitarios - Reunido com pais e/ou responsaveis; 01/07/2023 30/06/2027
Grupo Psicossocial desenvolvimento de tematicas atuais; 01/07/2023 30/06/2027
Acéo de sensibilizagdo e prevengéo as diferentes violagdes de direito com 01/07/2023 30/06/2027
as familias e usuarios.
Atividades cidadas (de cidadania) 01/07/2023 30/06/2027
Oficina de Artes pintura de restauro de telas e revitalizagcao dos muros; 01/07/2023 30/06/2027
Atividades ludicas e Recreativas e Socializagéo 01/07/2023 30/06/2027
Atividades coletivas, cooperativas, colaborativas e/ou integradas 01/07/2023 30/06/2027
Atividades Artisticas e Culturais 01/07/2023 30/06/2027
Egﬁgéc; Smultlcultural que oportunize as criancas e adolescentes expor suas 01/07/2023 30/06/2027
Atividades externas 01/07/2023 30/06/2027
Cineclube 01/07/2023 30/06/2027
Agdes com as familias dos usuarios abordando temas relacionados a
insercao, reinsercao e permanéncia das criangas e adolescentes no sistema 01/07/2023 30/06/2027
educacional.
ACOES ESPECIFICAS PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS

Acdes dentro do SCFV e ou na comunidade com parceiros da rede 01/07/2023, 30/06/2027
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farilas para aprosentagdo do planejamento dos atvidades 07/2023 0712021
Execugdo  Fatividades de sensibilizagao sobre o mundo do trabalho 01/07/2023 30/06/2027

Acdes de sensibilizagdo sobre o mundo do trabalho com a participagdo dos 05/2023 05/2027

usuarios e suas familias

Realizar Pesquisa de Satisfagao 06/2023 06/2027

PARTE 3: PLANEJAMENTO E GESTAO FINANCEIRA DA PARCERIA
Planejamento Orgcamentario
Recursos Humanos - CUSTEIO
Despesa com profissionais SUAS E CORRELATOS (de 2025)
Cargo/Fungéo Custo Unitario (salario, encargos e beneficios) | Quantidade Total Mensal
PROFISSIONAIS SUAS
Assistente Social — SUAS R$ 4.783,72 1 R$ 4.783,72
Coordenador Geral do SCFV - SUAS R$ 7.739,91 1 R$ 7.739,91
Orientador Social - SUAS - Nivel Médio R$ 2.714,38 3 R$ 8.143,14
Orientador Social — SUAS — Nivel Superior R$ 3.094,46 1 R$ 3.094,46
Pedagogo — SUAS R$ 5.769,11 1 R$ 5.769,11
Psicdlogo — SUAS R$ 4.220,63 1 R$ 4.220,63
PROFISSIONAIS CORRELATAS

Assistente Administrativo I- CORRELATO R$ 3.516,78 1 R$ 3.516,78
Auxiliar de Cozinha — CORRELATO R$ 2.371,66 1 R$ 2.371,66
Auxiliar de Servigos Gerais - CORRELATO R$ 2.371,66 2 R$ 4.743,32
Cozinheira — CORRELATO R$ 2.927,15 1 R$ 2.927,15
Técnico Administrativo - CORRELATO R$ 6.121,04 1 R$ 6.121,04
Nutricionista —- CORRELATO R$ 3.235,23 1 R$ 3.235,23
Total de Recursos Humanos R$ 48.865,73 15 R$ 56.666,15
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Item Total Mensal
Alimentacao R$ 17.200,00
Servigos de terceiros, pessoa fisica e pessoa juridica vinculados a execugdo do objeto R$ 8.011,85
Material de consumo R$ 8.100,00
Total Despesas de Complementares R$ 33.311,85
TOTAL MENSAL R$ 89.978,00

Parte 3.1 - DADOS COMPLEMENTARES — MEDIAS MENSAIS DE CUSTOS

Despesas Complementares Média Mensal de Gastos

Alimentacgao (vide tabela exemplificativa pag.16 e 17) R$ 17.200,00

Servigos de Terceiros (vide tabela exemplificativa Pag. 21 e 22) R$ 8.011,85
Servigos Contabeis — R$ 1.300,00;

Agua/Esgoto (77m”3) — R$ 3.000,00;

Energia (kwh 914 a 1100) — R$ 1.300,00;

Telefonia (Oi telefonia plano mensal) — R$ 80,00

Manutencéo de Instalaces fisicas (banheiros, fogao, mesas, bancos,
portas, janelas, telas, paredes, torneiras, vasos, pisos, coifa, tomadas,
suportes, quadra, forros, ventiladores e demais outros servigos
necessarios conforme a demanda) R$ 4.290,00;

Dedetizacao, desratizagdo e caixa d’agua R$ 900,00; (area de
4144,54m?3),

Recarga de extintores R$ 1.200,00 (08 Extintores);

6nibus R$ 1.100,00;

Manutengéao de periféricos e softwares (Impressoras, computadores)
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R$ 500,00;

Internet (camoa) 400mb — R$ 130,00;

Combustivel (Gasolina, prego médio de R$ 6,79, média de 42 litros
por més) R$ 300,00 valor mensal;

E demais servigos necessarios para uma boa execugéo do objeto
pactuado.

Nota Explicativa: O valor pago a maior, trata-se de uma estimativa
de valores dos servigos prestados, que variam de més a més
conforme valores praticados no mercado. Os valores n&o sao
praticados todos os meses e vao de acordo com as demandas do
SCFV. Caso o valor ultrapasse a média estimada para a rubrica o

valor a maior sera custeado com recursos proprios da OSC.

Material de Consumo (vide tabela exemplificativa Pag. 17 a 21) R$ 8.100,00

Total das Despesas Complementares R$ 33.311,85

Enquanto vigorar a vigéncia da parceria as despesas mensais serao executadas conforme previsto neste planejamento orgamentario.

Remanejamento de Pequeno Valor

Sera admitida a realizagdo de remanejamento de pequeno valor, nos termos do ato normativo setorial da Sedes, no limite de até 25% do valor total
previsto para cada exercicio.

Pagamentos em Espécie

Nao sera admitida a realizacdo de pagamento em espécie.
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Cronograma de Desembolso

Referéncia JUL/2023 MES 01 AGO/2023 MES 02 | SET/2023 MES 03 OUT/2023 MES 04 NOV/2023 MES 05

Total do Desembolso 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00
Referéncia DEZ/2023 MES 06 JAN/2024 MES 07 FEV/2024 MES 08 MAR/2024 MES 09 ABR/2024 MES 10

Total do Desembolso 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00
Referéncia MAI/2024 MES 11 JUN/2024 MES 12 JUL/2024 MES 13 AGO/2024 MES 14 SET/2024 MES 15

Total do Desembolso 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00
Referéncia OUT/2024 MES 16 NOV/2024 MES 17 DEZ/2024 MES 18 JAN/2025 MES 19 FEV/2025 MES 20

Total do Desembolso 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00 82.042,00
Referéncia MAR/2025 MES 21 ABR/2025 MES 22 MAI/2025 MES 23 JUN/2025 MES 24 JUL/2025 MES 25

Total do Desembolso 82.042,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00
Referéncia AGO0/2025 MES 26 SET/2025 MES 27 OUT/2025 MES 28 NOV/2025 MES 29 DEZ/2025 MES 30

Total do Desembolso 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00

Referéncia JAN/2026 MES 31 FEV/2026 MES 32 | MAR/2026 MES 33 ABR/2026 MES 34 | MAI/2026 MES 35
Total do Desembolso 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00
Referéncia JUN/2026 MES 36 JUL/2026 MES 37 | AGO/2026 MES 38 SET/2026 MES 39 OUT/2026 MES 40
Total do Desembolso 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00
Referéncia NOV/2026 MES 41 DEZ/2026 MES 42 JAN/2027 MES 43 FEV/2027 MES 44 MAR/2027 MES 45
Total do Desembolso 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00 89.978,00
Referéncia ABR/2027 MES 46 MAI/2027 MES 47 | JUN/2027 MES 48 TOTAL: R$ 4.152.288,00
89.978,00 89.978,00 89.978,00 (Quatro milhdes, cento e

Total do Desembolso

cinquenta e dois mil e duzentos e
oitenta e oito reais).
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Total Geral da Parceria

Total valor de referéncia pactuado

R$ 82.042,00(més 01 a 21) / R$ 89.978,00 (més 22 a 48)

Valor Global da Parceria

R$ 4.152.288,00
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PROFISSIONAIS - EQUIPE TECNICA MiNIMA EXIGIDA (SUAS)

Cargo

N° de
profissionai
s

Formacgao

Carga
Horaria
Semanal

Atribuicoes

Assistente
Social

01

Curso
Superior

30h

- Profissional técnico de nivel superior, com licenciatura comprovada em Servigo Social:

- Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social e de risco das familias beneficiarias de
transferéncia de renda e as potencialidades do territério de abrangéncia do CRAS e demais
6rgaos da rede socioassistencial;

- Acolher as familias e ofertar informagbes sobre o Servico, através do atendimento
individualizado;

- Participar da defini¢gao dos critérios de inser¢ao dos usuarios no Servigo;

- Realizar acompanhamento particularizado, visitas domiciliares e busca ativa das familias
atendidas;

- Participar de equipes interdisciplinares e multiprofissionais, realizando atividades em
conjunto, tais como: Estudo de caso (EC), apoio nas fichas de evolugao dos atendidos/familias;
- Participar das reunides coletivas e de equipe para o planejamento das atividades, avaliagao
de processos, fluxos de trabalho, metas e resultados esperados;

- Participar, conforme a politica interna da Instituicdo, de projetos, cursos, eventos,
capacitagdes, reunides internas e externas;

- Participar das redes socioassistenciais e prestar esclarecimentos aos 6rgaos publicos,
sempre que é demandado;

- Realizar agdes conjuntas ao CRAS e CREAS para efetivagcao de inscricdes dos usuarios e
relatorio de desligamento;

-Informar, sensibilizar e encaminhar familias e individuos sobre as possibilidades de acesso e
participacdo em cursos de formacao e qualificagdo profissional, programas e projetos de
inclusao produtiva;

- Promover agdes de sensibilizacdo sobre o mundo do trabalho com a participacdo dos
usuarios e suas familias;

- Participar, junto com a demais equipe técnica, da elaboragdo do Plano de Trabalho e
relatérios das atividades desenvolvidas, propondo solugdes alternativas das disfungdes
detectadas;
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- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.
Profissional técnico de nivel superior, com licenciatura comprovada:
- Coordenar, articular, planejar, delegar e acompanhar as atividades pré-estabelecidas no
Plano de Trabalho;
- Propor reunibes periédicas, a fim de discutir novas propostas de trabalho e ouvir opinides dos
demais profissionais;
- Supervisionar e organizar com a equipe técnica, as capacitagdes permanentes dos recursos
humanos do Servico;
- Participar das reunides coletivas e de equipe para o planejamento das atividades, fluxos de
trabalho, metas e resultados esperados;
- Orientar e Avaliar o trabalho exercido pelos colaboradores, visando a qualidade do servigo
Coordenador 01 Curso 44h prestado;

Geral Superior - Planejar, solicitar e prestar contas dos recursos financeiros e materiais necessarios a
Presidente da instituigéo;
- Articular as agdes que potencializam as boas experiéncias no territério de abrangéncia;
- Supervisionar a alimentagao de sistema de informagéo, registro das a¢des desenvolvidas e
planejamento do trabalho de forma coletiva;
- Participar, junto com a demais equipe técnica, da elaboragdo do Plano de Trabalho e
relatérios das atividades desenvolvidas, propondo solugdes alternativas das disfungdes
detectadas;
- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.
Profissional técnico de nivel superior, com licenciatura comprovada:
- Atuar na recepgao e acolhida dos usuarios possibilitando um ambiente acolhedor;
- Participar das reuniées de equipe para o planejamento das atividades, avaliacédo de
processos, fluxos de trabalho e resultados esperados;
- Apoiar na identificagao e registro de necessidades e demandas dos usuarios, assegurando a

Orientador 01 Curso 44h privacidade das informacgdes;

Social Superior - Acompanhar e registrar a assiduidade dos usuarios por meio de instrumentais especificos,
como listas de frequéncia;
- Desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia e socializagao visando a atencao,
defesa e garantia de direitos e que contribuam com o fortalecimento da funcao protetiva da
familia;
- Organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas
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unidades e/ou, na comunidade;

- Desenvolver atividades que contribuam com a prevengdo de rompimentos de vinculos
familiares e comunitarios, possibilitando a superagdo de situagbes de fragilidade social
vivenciadas;

- Desenvolver atividades instrumentais e registro para assegurar direitos, (re) construgéo da
autonomia, autoestima, convivio e participagcao social dos usuarios, a partir de diferentes
formas e metodologias, contemplando as dimensdes individuais e coletivas, levando em
consideracgao o ciclo de vida e agfes intergeracionais;

- Acompanhar, orientar e monitorar os usuarios na execuc¢ao das atividades;

- Participar, conforme a politica interna da Instituicdo, de projetos, cursos, eventos,
capacitagdes, reunides internas e externas;

- Organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas
unidades e, ou, na comunidade;

- Acompanhar, orientar e monitorar os usuarios na execucgao das atividades;

- Apoiar na organizagcao de eventos artisticos, ludicos e culturais nas unidades e, ou, na
comunidade;

- Acompanhar o ingresso, frequéncia e o desempenho dos usuarios nos cursos por meio de
registros periédicos;

- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.

Orientador
Social

03

Nivel
Médio

44h

-Trata-se de profissional com, no minimo, nivel médio de escolaridade, conforme dispbe a
Resolucdo CNAS n° 09/2014. E o mediador dos nticleos do SCFV com atuagdo constante junto
aos usuarios, sendo responsavel pela criacdo de um ambiente de convivéncia, participativo,
de respeito, escuta e dialogo. Destacam-se as seguintes atribuicdes desse profissional:

- Atuar na recepcgao e acolhida dos usuarios possibilitando um ambiente acolhedor;

- Participar das reuniées de equipe para o planejamento das atividades, avaliacédo de
processos, fluxos de trabalho e resultados esperados;

- Participar, conforme a politica interna da Instituicdo, de projetos, cursos, eventos,
capacitagdes, reunides internas e externas;

Apoiar na identificagao e registro de necessidades e demandas dos usuarios, assegurando a
privacidade das informagoes;

- Acompanhar e registrar a assiduidade dos usuarios por meio de instrumentais especificos,
como listas de frequéncia;

- Desenvolver atividades socioeducativas e de convivéncia e socializagao visando a atengao,
defesa e garantia de direitos e que contribuam com o fortalecimento da fungcao protetiva da
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familia;
- Organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas
unidades e/ou, na comunidade;
- Desenvolver atividades que contribuam com a prevengdo de rompimentos de vinculos
familiares e comunitarios, possibilitando a superagdo de situagbes de fragilidade social
vivenciadas;
- Desenvolver atividades instrumentais e registro para assegurar direitos, (re) construgdo da
autonomia, autoestima, convivio e participacao social dos usuarios, a partir de diferentes
formas e metodologias, contemplando as dimensdes individuais e coletivas, levando em
consideracéao o ciclo de vida e agbes intergeracionais;
- Acompanhar, orientar e monitorar os usuarios na execucao das atividades;
- Organizar, facilitar oficinas e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia nas
unidades e, ou, na comunidade;
- Acompanhar, orientar e monitorar os usuarios na execucgao das atividades;
- Apoiar na organizagao de eventos artisticos, ludicos e culturais nas unidades e, ou, na
comunidade;
- Acompanhar o ingresso, frequéncia e o desempenho dos usuarios nos cursos por meio de
registros periédicos;
- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.
- Profissional técnico de nivel superior, com licenciatura comprovada em Pedagogia:
- Participar da elaboragdo, da implementacdo, do acompanhamento e da avaliacédo da
Proposta Pedagdgica;
- Participar das reunides coletivas e de equipe para o planejamento das atividades, avaliacéo
de processos, fluxos de trabalho, metas e resultados esperados;
- Participar, conforme a politica interna da Instituicdo, de projetos, cursos, eventos,
Pedagogo 01 Curso 44h capacitacdes, reunides internas e externas;

Superior -Orientar e coordenar a participagdo dos orientadores das fases de elaboragdo, execucéo,
implementacao e avaliagdo da proposta pedagdgica;
- Acompanhar as atividades pedagogicas dos orientadores sociais, bem como promover
momentos de formagéo no periodo da coordenagao pedagodgica;
- Supervisionar e orientar o preenchimento das fichas de chamada, das atividades
desenvolvidas e avaliagdes;
- Apoiar a equipe técnica nas fichas de evolugdo dos atendidos/familias, dentre outros,
garantindo o registro do trabalho pedagdgico;
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- Divulgar, participar e incentivar os orientadores sociais em todas as agbes pedagdgicas
promovidas pela Institui¢cao;
- Participar, junto com a demais equipe técnica, da elaboragdo do Plano de Trabalho e
relatérios das atividades desenvolvidas, propondo solugdes alternativas das disfungdes
detectadas;
- Divulgar o servico nas redes sociais da instituigéo e territorio;
- Participar de equipes interdisciplinares, realizando atividades em conjunto, sempre que
necessario, tais como: visitas domiciliares, discussido de casos;
- Participar, junto com a demais equipe técnica, da elaboragdo do Plano de Trabalho e
relatérios das atividades desenvolvidas, propondo solugdes alternativas das disfungdes
detectadas;
- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.
Profissional técnico de nivel superior, com formagéo comprovada em Psicologia;
- Avaliar comportamento individual, grupal e institucional dos atendidos;
- Aprofundar o conhecimento das caracteristicas individuais, situacdes e problemas;
- Analisar a influéncia dos fatores hereditarios, ambientais e psicossociais sobre o individuo,
na sua dindmica inter e intra psiquica e suas relagdes sociais;
- Definir protocolos e instrumentos de avaliagao, aplicar e mensurar os resultados;
- Participar das reunides coletivas e de equipe para o planejamento das atividades, avaliacéo
de processos, fluxos de trabalho, metas e resultados esperados;
- Participar de equipes interdisciplinares e multiprofissionais, realizando atividades em
conjunto, tais como: Estudo de caso (EC), apoio nas fichas de evolugéo dos atendidos/familias,
Psicélogo 01 Curso 30h visitas domiciliares e busca ativa;

Superior - Participar, conforme a politica interna da Instituicdo, de projetos, cursos, eventos,
capacitagdes, reunides internas e externas;
- Elaborar relatérios e laudos técnicos em sua area de especialidade;
- Responsavel pelo encaminhamento das familias de usuarios que frequentam o SCFV;
- Conhecer as situagbdes de vulnerabilidade social e de risco para suas familias atendidas,
acolher, ofertar informacdes e encaminhar as familias e usuarios para o CRAS;
- Avaliar junto as familias as metas e os resultados de impacto dos servigos;
- Participar, junto com a demais equipe técnica, da elaboragdo do Plano de Trabalho e
relatérios das atividades desenvolvidas, propondo solugdes alternativas das disfungdes
detectadas;
- Executar outras atividades compativeis com sua fungao sempre que se fizer necessario.
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Justificativa para profissionais adicionais ao previsto no item 1.10.2 da Nota Técnica n° 03/2022 (Anexo do Edital)

Os profissionais abaixo discriminados, embora n&o estejam previstos na equipe minima de referéncia sédo fundamentais para o desenvolvimento da parceria

no Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos e para adolescentes e jovens de 15 a 17 anos, pois

suas atribuigdes estéo ligadas indiretamente aos beneficios do trabalho ofertado.

PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)

pagar de servigos de sistema;

- Conferéncia de inclusdo de
lancamentos de contas a pagar nos
sistemas feitos pelo departamento de

compras;

- Executar, sob supervisdo do
Coordenador geral da Instituigao,
atividades  administrativas  diversas,

abrangendo a execucgao de trabalhos de

Cargo N° de Formacgao Carga Atribuicoes Justificativa
profissionais Horaria
Semanal
- Responsavel pela prestacado de contas | - Para organizacgao financeira e os
dos convénios, conciliacdo bancaria | recursos humanos da OSC, faz-se
(comparativo entre as movimentagdes | necessario a contratacdo do
existentes no controle financeiro); profissional qualificado e com
Técnico - Pagamento de boletos bancarios via | experiéncia, para garantir o perfeito
Administrativo 01 Curso 44h internet; funcionamento da estrutura
(Administrativo Superior - Organizagcdo de documentos da | organizacional. Para realizar a
Financeiro) contabilidade; prestacéo de contas e
- Inclusédo de langamento de contas a | acompanhamento financeiro e

administrativo do termo de parceria,
realizar a execugdo das atividades
administrativas e acompanhamento
de pessoal com maior presteza.
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PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)

Cargo

N° de
profissionais

Formacgao

Carga
Horaria
Semanal

Atribuicoes

Justificativa

redacao de expedientes,
correspondéncias oficiais, informacobes
em processos, bem como executar
trabalhos relativos a administracdo de
pessoal, material, orcamento, finangas e
outras atividades dessa natureza;

- Organizar e atualizar ficharios, arquivos,
coletdneas de leis, regulamentos e
demais normas relativas a Instituicio;
assessorar na aplicagdo e execucéo dos
recursos oriundos do contrato; manter
atualizado o cadastro dos profissionais da
instituicao;

- Auxiliar nos demais servigos correlatos
a sua fungdo sempre que se fizer
necessario.

Assistente
Administrativo |

01

Nivel Médio

44h

receber e
para

- Recepcionar o publico;
organizar documentacgdes
matriculas;

- Fazer a manutengao periédica do banco
de dados dos usuarios do servico;

- Realizar e atender chamadas
telefbnicas, anotar e enviar recados
direcionados a Instituicdo; Verificar e
controlar entrada e saida de documentos;
-Organizar arquivos;

- Preparar, instalar e
equipamentos de audio,

desinstalar
videos e

- Justifica-se a contratacdo desse
profissional para atuar na area de
recepcao (atendimento ao publico),
dando suporte a equipe
pedagogica, equipe psicossocial,
ao coordenador geral, bem como na
area administrativa de forma a
contribuir para o bom andamento do
Servigo.
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PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)
Cargo N° de Formacgao Carga Atribuicoes Justificativa
profissionais Horaria
Semanal

acessorios;

- Tirar copias de documentos para a
prestacdo de contas;

- Auxiliar em pagamentos, prestacdes de
contas, pesquisa e fazer levantamentos
de precos;

- Zelar pela higiene, limpeza,
conservacdo e boa utilizagdo dos
equipamentos e instrumentos utilizados
sob sua responsabilidade;

- Inserir e conferir dados dos usuarios em
planihas (Relagcdo de Atendidos,
Chamadas e demais dados a serem
inseridos);

- Realizar entregas e recebimentos de
documentos e materiais;

- Preparar prontuarios individuais dos
beneficiarios mantendo organizado e
atualizado;

- Auxiliar nas atividades rotineiras de
gestédo financeira e pessoal, a equipe
pedagodgica, a equipe psicossocial, € ao
coordenador geral;

-Executar outras atividades compativeis
com sua funcdo sempre que se fizer
necessario.

- Seguir orientagdes do nutricionista;
efetuar o controle do material existente na

- O publico atendimento no SCFV,
possuem vulnerabilidades diversas
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PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)

Cargo

N° de
profissionais

Formacgao

Carga
Horaria
Semanal

Atribuicoes

Justificativa

Cozinheira

01

Nivel
Fundamental
Incompleto

44h

cozinha; preparar e servir a alimentagao
escolar, de acordo com orientacbes do
nutricionista, observando as normas de
higiene, a data de validade dos géneros
alimenticios, a seguranca e técnicas de
cocgdo; manter sistematicamente a
organizagao, higienizacao e a
conservacgao do material de cozinha e dos
locais destinados a  preparagao,
estocagem e distribuigdo dos alimentos;
- Informar, com antecedéncia, a diregao
da instituicdo a necessidade de reposicao
do estoque de alimentagdo, bem como
controlar o consumo do gas;

- Observar os aspectos dos alimentos,
antes e depois de sua preparagao,
guanto ao cheiro, a cor e ao sabor;
-Verificar o cardapio do dia, selecionar,
com antecedéncia, os ingredientes
necessarios e preparar a alimentagao,
observando padrdes de qualidade
nutricional, para que esteja pronta no
horario estabelecido e na temperatura
adequada;

- Zelar pela aparéncia pessoal,
apresentar-se sempre limpo, com touca,
jaleco, sapatos fechados, unhas limpas e
aparadas, fazer uso de mascaras durante
0 manuseio do alimento, dentre outras de

existem as
necessidades financeiras e
nutricional, para um  melhor
atendimento dos usuarios a OSC
pretende oferecer 03(trés) refeicdes
(café, almogo e lanche);

- Conforme descrito nas atribuicoes,
este profissional ira preparar as
refeicbes diarias para os usuarios
assistidas no programa, em ambos
os turnos. O profissional ira
observar os padrbes e orientacdes
da qualidade nutricional para que
esteja pronta no horario
estabelecido e na temperatura
adequada aos atendidos.

e dentre elas
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Tia ™ Centro Social Comunitario Tia Angelina
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PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)
Cargo N° de Formacgao Carga Atribuicoes Justificativa
profissionais Horaria
Semanal

acordo com a Vigilancia sanitaria;

- Estar sempre atento aos habitos de
higiene de todos os que trabalham sob
sua supervisdo na cozinha; zelar pela
seguranga do ambiente para evitar
acidentes;

- Executar outras atividades compativeis
com sua fungdo, sempre que necessario.

Nutricionista

01

- Compete ao nutricionista responsavel
técnico (RT), de nivel superior, assumir
as atividades de  planejamento,
coordenagido, diregdo, supervisédo e
avaliacdo de todas as acbes de
alimentacdo e nutricdo no ambito da
Curso 20h alimentagéo do SCFV;
Superior - Elaborar cardapio semanal, observando
as praticas alimentares saudaveis,
sustentaveis e higiénicos;
- Elaborar e implementar o Manual de
Boas praticas para servicos de
alimentacéo; e
- Executar outras atribuigdes pertinentes
a funcéo.

- Profissional responsavel pelo
cardapio e alimentacdo saudavel
dos assistidos. Conforme
Resolugdo CFN 600/2018 do
Conselho federal de Nutricionistas,
Anexo lll, em seu segmento A.2 -
Segmento Alimentagdo e Nutrigdo
no Ambiente Escolar, estabelece os
seguintes parametros numéricos
minimos de referéncia.
Acompanhar as atividades na
cozinha como o manuseio dos
alimentos.

- Manter a ordem, higiene e seguranca do
ambiente de trabalho, observando as
normas e instrugbes para prevenir
acidentes;

- O publico atendido no SCFV,
possuem vulnerabilidades diversas,
e dentre elas existem as
necessidades financeiras e
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Centro Social Comunitario Tia Angelina

Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns

PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)

Cargo

N° de
profissionais

Formacgao

Carga
Horaria
Semanal

Atribuicoes

Justificativa

Auxiliar de Cozinha

01

Nivel
Fundamental
Incompleto

44h

- Ajudar a servir a alimentac&o de acordo
com orientagdes do nutricionista;

- Receber e/ou recolher loucas e talheres,
apos as refeicbes, dispor quanto a
limpeza das lougas, talheres e utensilios
empregados no preparo de refeicoes,
providenciando sua lavagem e guarda,
para deixa-los em condicbes de uso
imediato;

- Auxiliar o cozinheiro em todas as
atividades relativas ao recebimento, a
conferéncia, ao armazenamento, ao
controle de géneros e a preparagao dos
alimentos;

- Zelar pela aparéncia pessoal,
apresentar-se sempre limpo, com touca,
avental, sapatos fechados, unhas limpas
e amparadas, fazer uso de mascara
durante o manuseio de alimentos, dentre
outras, de acordo com as normas de
Vigiléncia sanitaria;

- Auxiliar nos demais servigos correlatos
a sua funcdo, sempre que se fizer
necessario.

nutricional, para um  melhor
atendimento dos usuarios a OSC
pretende  oferecer 03 (irés)
refeicdes (Café, almogo e lanche);
- Desta forma, sera necessario o
profissional de auxiliar de cozinha
para manter a ordem e higiene,
seguranga do ambiente de
manipulacdo dos alimentos, como
também auxiliar o cozinheiro na
preparacao das refeigcdes diarias e
servir a alimentacdo aos usuarios,
assim como na limpeza e
higienizagdo da cozinha.

- E o profissional responsavel por manter
0s espacos limpos, higienizados e
salubres ao atendimento;

- Realizar trabalhos de limpeza em geral

- Para melhor atendimento dos
usuarios, faz-se necessario um
ambiente acolhedor, Ilimpo e
higienizado, para isso, o auxiliar de
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Tia ™ Centro Social Comunitario Tia Angelina
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PROFISSIONAIS - EQUIPE ADICIONAL (COMPLEMENTAR)
Cargo N° de Formacgao Carga Atribuicoes Justificativa
profissionais Horaria
Semanal

Auxiliar de Servigos
Gerais

02

utilizando ferramentas apropriadas a fim
de manter as condigbes de higiene e

Nivel conservacgao da Instituicao;
Fundamental 44h - Zelar pela conservagdo dos
Incompleto equipamentos, ferramentas e maquinas

utilizadas, observando as normas de
seguranga e conservagao, para obter
melhor aproveitamento;

- Auxiliar nos demais servigos correlatos
a sua fungdo sempre que se fizer
necessario.

servigos gerais € o profissional
direcionado para a realizagdo da
manutencéo, limpeza, conservagao
dos equipamentos, ferramentas e
maquinas utilizadas nas atividades,
toda a manutencao é realizada
observando as normas de
seguranga e conservagdo do
espaco utilizado.
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SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Tia ™ Centro Social Comunitario Tia Angelina
Angeina Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Zilda Arns
ANEXO | - MEMORIA DE CALCULO DOS RECURSOS HUMANOS

Il. Planejamento Financeiro- Planilha Financeira

( ‘ \ GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

1 Assistente Social 1 3.432,00 R$ 3432,00| R$ 3432| RS 4140 RS 33123 | R$ 13249 R$ 385,15 | R$ 288,86 - R$ 26,00 | RS 80,75| R$ 2040 RS 12| R$ 478372
2.Coord.Geral SCFV 1 56%6,00 R$ 561%,00] RS 56,6| RS 67,75 RS 54201] RS 216,80 R$ 630,24 | R$ 472,68 - R$ 26,00 | RS 80,75| R$ 2040 RS 12| RS 7.739,91
3.Orientador Social - N.M édio 3 1903,20 R$ 570960| R$ 57,0] RS 68,88 RS 55104 | R$ 22042 RS 640,74 | R$ 480,56 - R$ 78,00 | RS 24225| R$ 6120| R$ 3336| RS 8.43.14
4.Orientador Social - N. Superior 1 2.184,00 RS 2.184,00] R$ 2184] R$ 2635| R$ 210,78 | RS 8431] R$ 24509 | R$ 183,82 - R$ 26,00 | RS 8075| R$ 2040 RS 12| R$ 3.094,46
5.Pedagogo 1 4.160,00 R$ 4.%60,00] RS 4160] RS 50,9 RS 40149 | RS 160,59 | RS 466,84 | RS 350,13 - R$ 26,00 | RS 8075| R$ 2040 RS 12| R$ 57691
6.Psicélogo 1 3.0%6,00 R$ 3.0%6,00] RS 30,%] R$ 36,38 | RS 29108 | R$ 16,43 | RS 33846 | RS 253,85 - R$ 26,00 | RS 8075| R$ 2040 RS 1n2] RS 422063

R$ 24.117,60 | RS 241,18 R$ 2.327,62 R$ 2.706,53 | R$ 2.029,90 646,00 R$ 33.750,98

1. Assistente Administrativo | 1 2.496,00 RS 2496,00| R$ 24,96] R$ 30,11} RS 240,89 | RS 96,36| RS 280,1| R$ 210,08 - RS 26,00 | RS 80,75| R$ 2040] RS 12| RS 351,78
2.Auxiliarde Cozinha 1 1650,00 R$ 1650,00| R$ 6,50| R$ 19,91| R$ 169,24 | R$ 63,70] R$ 185,17 | R$ 138,88 - R$ 26,00 | RS 80,75| R$ 2040 RS 12| R$ 237166
3.Aux.Servigos Gerais 2 1650,00 R$ 3.300,00] RS 33,00] R$ 39,81] R$ 31849 | R$ 2739] R$ 37033 | R$ 277,75 - R$ 52,00 | RS %6150 | R$ 4080 RS 2224 R$ 474332
4.Cozinheira 1 2.060,39 RS 2.060,39| R$ 20,60] RS 2486 | RS 198,85 | R$ 7954 RS 23122 | R$ 173,42 - RS 26,00 | RS 80,75| R$ 2040] RS 12| RS 2927,15
5.Técnico Admin. 1 4.420,00 R$ 4.420,00] R$ 4420 RS 53,32 R$ 42658 | R$ 17063 R$ 496,02 | RS 372,02 - R$ 26,00 | RS 80,75| R$ 2040 RS 12| R$ 6.12104
6.Nutricionista 20H 1 2.288,00 R$ 2.288,00] R$ 22,88 R$ 2760 RS 22082 | R$ 8833 R$ 256,76 | RS 192,57 - R$ 26,00 | RS 8075| R$ 2040| RS 12| R$ 323523
Subtotal RH Correlato 14.564,39 R$ 16.214,39 | RS 162,14 | R$ 195,61| R$ 1.564,87 | R$ 62595| R$ 1.819,61| R$ 1.364,71 - RS 182,00 | RS 565,25 | R$ 142,80 | R$ 77,84 | R$ 22.915,17
Subtotal RH (SUAS + Correlato) 34.875,59 R$ 40.33199 | R$ 403,32 | R$ 486,56 | R$ 3.892,49 | R$ 1.556,99 | R$ 4.526,15 | R$ 3.394,61 - RS 390,00 | RS 1211,25 | R$ 306,00 | R$ 166,80 | R$ 56.666,15
1. Alimentagao RS 17.200,00
2.Material de Consumo R$ 8.011,85
3.Servigos de Terceiros (Pessoa Fisicae Pessoa Juridica)-conforme Portaria SEDES n° 912020 Art. 8°

Manutencao das instalagdes fisicas tais como pequenos reparos e adaptagdes na estrutura fisicas; Servicos de internet, servicos de contabilidade, servicos de telefonia, recarga de extintores, dedetizagao, limpeza de caixa d'agua e transporte para fins culturais e lazer. = S0
Subtotal Despesas Complementares R$ 33.311,85

Nota Explicativa: Informo que o valor do campo férias na Planilha acima, Planejamento Financeiro corresponde a férias mais 1/3 de férias.
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Encargos Sociais Percentual Dispositivo legal
1% por ano
Proj. Anuénio trabalhado Convencao coletiva SINTBREF
Cont. SociaiS/PIS 1%
FGTS 8% Lei Federal 8036/1966
FGTS Resc. 3,20% Art. 18 Lei 8036/1990
Férias 8,33% Art. 134 CLT
1/3 Férias 2,78% Art. 134 CLT
130 8,33% Lei Federal 4090/1962
Bem. Estar Social Convencao Coletiva Sintibref
PATF Convencao Coletiva Sintibref
Plano Odont. Convencao Coletiva Sintibref
Seg.Vida Convencao Coletiva Sintibref
Salario Familia Art. 04 CLT

Conforme ACT 2024/2025 o CSCTA fornece para todos os empregados 03 refeicoes diarias (café da manha, almogo/ lanche da tarde), de acordo com
0 cardapio disponibilizado pela institui¢cao.

> Programa de Atendimento do Trabalhador e Familia - PATF
> Programa de Bem Estar Social — BES

> Plano Odontolégico — PO

> Seguro de Vida — SV

Todos os beneficios foram instituidos pela Convengao Coletiva e a OSC esta obrigada a cumprir.

Brasilia /DF, 21/03/2025.

f ) )
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' Jéssica Patricia Ferreira
Presidente
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