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| l GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ. SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL

PORTARIA N2 91, DE 30 DEZEMBRO DE 2020

Estabelece normas e parametros complementares ao Decreto Distrital n® 37.843, de 13 de dezembro de
2016, que regulamenta a aplicagdo da Lei Nacional n2 13.019, de 31 de julho de 2014, no dmbito da
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal, e da outras providéncias.

A SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuigdes que lhe confere o inciso Ill do artigo 105 da Lei Organica do
Distrito Federal e tendo em vista o disposto na Lei Nacional n® 13.019, de 2014, e no Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, RESOLVE:

Art. 1° Normatizar e estabelecer parametros complementares ao regime juridico das parcerias, que envolvam ou ndo a transferéncia de recursos, relativos ao
planejamento, selegdo, celebragdo, execugdo, monitoramento e avaliagdo e prestagdo de contas, nos termos do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, estabelecidas
pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal - SEDES com organizaces da sociedade civil, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS, de acordo com as normas especificas, as respectivas instancias de pactuagdo, deliberagdo e participagdo social, as peculiaridades dos servigos,
programas, projetos e demais agdes de assisténcia social, tendo como objetivo a oferta de projetos e atividades por organizagdo da sociedade civil integrante da rede
complementar socioassistencial.

Paragrafo unico. Nos termos do Decreto Distrital n® 39.600, de 2018, o Manual MROSC DF - Gestdo de Parcerias no Marco Regulatério das Organizagdes da Sociedade
Civil - Manual MROSC DF é de observancia obrigatdria pela SEDES e organizagdes da sociedade civil.

Art. 2° Para efeitos desta Portaria, considera-se:

| - servigo socioassistencial: servigos, atividades ou agdes de natureza continua definidas no art. 23 da LOAS, desenvolvidos para a implantagdo ou ampliagdo do SUAS
no Distrito Federal, tipificados pela Resolugdo n° 109, de 2009, Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS,
realizados de modo continuo ou permanente visando a melhoria da vida da populagdo e cujas agdes estejam voltadas para as necessidades bdsicas da populagdo,
observados os objetivos, principios e diretrizes estabelecidas na LOAS, a partir dos quais resulta um servigo necessario a satisfagdo de interesses compartilhados pela
SEDES e pela organizagdo da sociedade civil;

Il - programa: agdes integradas e complementares, tratadas no art. 24 da LOAS, com objetivos, tempo e drea de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar,
potencializar e melhorar os beneficios e os servigos assistenciais, ndo se caracterizando como ag¢8es continuadas, instituidos pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social - CNAS e/ou pelo Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal - CAS/DF;

Il - projeto: definido nos arts. 25 e 26 da LOAS, caracterizam-se como investimentos econdmico-sociais nos grupos populacionais em situagdo de pobreza, buscando
subsidiar técnica e financeiramente iniciativas que lhes garantam meios e capacidade produtiva e de gestdo para a melhoria das condigbes gerais de subsisténcia,
elevagdo do padrdo de qualidade de vida, preservacdo do meio ambiente e organizagdo social, articuladamente com as demais politicas publicas, limitados no tempo,
das quais resulta um produto ou servigo necessario a satisfagdo de interesses compartilhados pela SEDES e pela organizagdo da sociedade civil;

IV - rede complementar socioassistencial: conjunto integrado de agGes de iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servigos, programas e
projetos, o que supde a articulagdo entre todas estas unidades de provisdo de protegdo social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de
complexidade;

V - valor de referéncia: valor transferido pela SEDES a organizacdo da sociedade civil parceira, correspondente ao custeio de despesas relativas a cada servigo
socioassistencial, de acordo com sua capacidade instalada, por vaga ou pessoa atendida, por més;

VI - valor de referéncia variavel: valor transferido mensalmente a organizagdo da sociedade civil, correspondente ao custeio exclusivo de despesas com locagdo de
imdveis destinados a execugdo de servigo socioassistencial, locagdo de veiculos para atividades inerentes as atribuicGes da equipe técnica do servigo e transporte de
usuarios;

VIl - atencdo/demanda especifica: presenca de deficiéncia, necessidades especificas de salde, pessoas soropositivas, idade inferior a um ano, situacdo de trabalho
infantil, crianga e adolescente em situagdo de rua, dentre outros, nos termos da NOB-RH/SUAS;

VIl — remanejamento de pequeno valor: realocagdo de recursos financeiros entre os itens de despesas constantes do plano de trabalho aprovado, sem necessidade
de autorizagdo prévia da administragdo publica, respeitando o limite fixado em plano de trabalho e as regras estabelecidas nesta Portaria.

DO PLANEJAMENTO, SELECAO E HABILITAGAO

Art. 3° O processo seletivo de organizagdo da sociedade civil integrante da rede socioassistencial complementar, para estabelecimento de parcerias, visando a
implantagdo, desenvolvimento e/ou ampliagdo de servigos, programas, projetos e demais agdes de assisténcia social devera ser realizado mediante Chamamento
Publico, considerando o prévio diagnéstico da demanda elaborado pelo setor demandante.

Art. 4° Para subsidiar a elaboragdo do edital de chamamento publico a area técnica podera promover o didlogo com a sociedade civil, mediante reunides técnicas,
audiéncias e/ou consultas publicas com a participacdo das organizacdes da sociedade civil com potencial interesse no objeto da parceria, desde que adotados os
procedimentos relativos a transparéncia e impessoalidade.

Art. 5° A area técnica podera disponibilizar orientagdes para as organizacdes da sociedade civil elaborarem suas propostas, por meio de roteiro anexo ao edital de
chamamento publico ou da realizagdo de atividades formativas, tais como cursos na Escola de Governo - EGOV, divulgagdo de cartilhas, videos e oficinas na fase de
inscrigdes do chamamento publico.

Art. 6° Serd constituida comissdo de selegdo, unidade colegiada destinada a processar e julgar chamamentos publicos relativos a parcerias, mediante ato publicado
em meio oficial de comunicagdo, assegurada a participagdo de pelo menos um servidor ocupante de cargo efetivo.

Art. 7° O edital de chamamento publico cujo objeto seja servigo socioassistencial observara o valor de referéncia previsto no Anexo | e os pardmetros de recursos
humanos estabelecidos no Anexo Il desta Portaria.

Paragrafo Unico. E admitida a apresentacdo de proposta pela organizagdo da sociedade civil contendo outros profissionais, para além daqueles previstos no Anexo II,
desde que demonstrada a sua necessidade para a execugdo do servigo socioassistencial.

Art. 8° Para fins de composicdo dos valores de referéncia serdo consideradas as despesas prioritarias e complementares, conforme a seguir:
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| - despesas prioritdrias: aquelas indispensaveis a execug¢do do servigco socioassistencial financiado pela SEDES, relativas a recursos humanos e encargos, cujo objetivo
é adequar os recursos humanos em quantidades e por profissionais necessarios a qualificagdo e ao atendimento as normas do SUAS, a saber:

a) recursos humanos do SUAS: profissionais referenciados na Resolugdo CNAS n2 269, de 13 de dezembro de 2006 - Norma Operacional de Recursos Humanos -
NOB/RH, e suas alteragdes, na Resolugdo CNAS n° 17, de 20 de junho de 2011, bem como nas orientag&es técnicas de cada servico;

b) recursos humanos correlatos: profissionais ndo relacionados nas normas do SUAS, mas necessarios e complementares a execugdo do servigo, incluindo aqueles de
nivel médio e superior, considerando-se as especificidades do atendimento.

Il - despesas complementares: aquelas relacionadas a outros itens de custeio do servigo socioassistencial, a exemplo de:
a) alimentagdo;
b) material de consumo;

c) servigos de terceiros indispensaveis a execugdo do servigo socioassistencial, tais como manutencgdo, pequenos reparos e adaptagbes na estrutura fisica para garantir
acessibilidade, servigos de informatica e internet, transporte, concessionarias de agua e energia elétrica e servigos de contabilidade da parceria.

Art. 9° Os valores de referéncia por servigo socioassistencial serdo revistos, quando necessario, considerando-se os parametros definidos nesta Portaria, de forma a
garantir, em especial, o financiamento integral das despesas prioritarias relativas a recursos humanos do SUAS e correlatos, por servigo socioassistencial, na forma
estabelecida no Anexo | desta Portaria.

Art. 10. O valor de referéncia varidvel é exclusivo para objetos que envolvam a prestagdo de servigos socioassistenciais, condicionado a disponibilidade orgamentaria,
e destina-se a locagdo de imdveis para execugdo das atividades e a locagdo de veiculos para atividades inerentes as atribuicbes da equipe técnica do servico e
transporte de usudrios.

§ 1° A necessidade de valor de referéncia variavel sera objeto de justificativa apresentada pela organizagdo da sociedade civil, na qual devera constar, também:

| - quando se tratar de locagdo de imdvel: regido administrativa onde se pretende implantar o servigo, a area e a infraestrutura minima necessaria, tais como
quantidade de quartos, banheiros, dentre outros;

Il - quando se tratar de locagdo de veiculos: tipo, modelo, capacidade minima de passageiros, quantidade de portas, tipo de combustivel utilizado, motorizagdo,
poténcia minima e transmissdo.

§ 2° Durante a vigéncia da parceria, quaisquer alteragdes no valor de referéncia varidvel previsto no plano de trabalho deverdo ser objeto de solicitagdo, pela
organizagdo da sociedade civil, de alteragdo do plano de trabalho por meio de termo aditivo, nos termos do art. 44 do Decreto Distrital n® 37.843, de 2016.

§ 3° E vedada a utilizagdo do valor de referéncia variavel para pagamento de despesas com tributos, multas, manutengdo, combustivel e reparos relativas aos imoveis
ou veiculos locados, salvo, no caso de locagdo de veiculos, aquelas referentes a manutengdo preventiva, desde que expressamente previstas em contrato.

§ 4° A excegdo de multas decorrentes de infragdes de transito, reparo de danos causados pela equipe da organizagdo da sociedade civil resultantes de imprudéncia,
negligéncia e impericia e multas ndo decorrentes de atraso causado pela administragdo publica na liberagdo de recursos, as despesas de que trata o paragrafo anterior
poderdo ser custeadas com o valor de referéncia previsto no inciso V do art. 2° desta Portaria, desde que previstas no plano de trabalho aprovado.

§ 5° O saldo remanescente proveniente de valor de referéncia varidvel ndo aplicado devera ser restituido a Administragdo Publica em até trinta dias apds o fim de
cada exercicio, mediante solicitagdo, pela organizagdo da sociedade civil, de emissdo de documento de arrecadagdo.

§ 6° As despesas de que trata o caput poderdo ser custeadas com o valor de referéncia previsto no inciso V do art. 2° desta Portaria, desde que previstas no plano de
trabalho aprovado e observada a necessidade de apresentagao de justificativa nos termos do § 12 do caput.

Art. 11. O edital de chamamento publico cujo objeto seja projeto, programa ou agdo socioassistencial, observara o custo ou teto estimado especifico para a realizagdo
do objeto, observadas as disposi¢cdes do Decreto Distrital n® 39.453, de 2018.

Art. 12. E dispensada a exigéncia de contrapartida na parceria cujo objeto seja a prestagdo de servico socioassistencial, tendo em vista as disposi¢Ges da Lei n° 8.742,
de 7 de dezembro de 1993, notadamente o § 3° do art. 6°-B, e o art. 35 da Lei Nacional n° 13.019/2014 e suas alterag¢des, salvo disposi¢do em contrario prevista na lei
de diretrizes orgamentarias do Distrito Federal.

Art. 13. A exigéncia de contrapartida na parceria cujo objeto seja a execugdo de projeto, programa ou agdo socioassistencial, exclusivamente em bens e servigos,
atenderd aos seguintes requisitos:

| - limites e parametros previstos na lei de diretrizes orgamentarias do Distrito Federal;
Il - beneficio da contrapartida ao usuario publico-alvo da parceria.

Art. 14. A exigéncia de experiéncia no objeto da parceria, a ser comprovada para habilitacdo da organizagdo da sociedade civil, observara, sempre que possivel, o
minimo de 01 ano no objeto ou em atividade de natureza semelhante, admitidos os documentos para comprovagao previstos no Anexo lIl.

Art. 15. A atuagdo em rede serd justificada pela drea técnica e podera ser admitida nos Editais, mediante clausula especifica, para os casos de parcerias em que se
exija a participagdo de mais de uma organizagdo da sociedade civil para compartilhar e complementar a execugdo do objeto e/ou dar mais eficiéncia a sua realizagdo,
conforme a sua complexidade ou mesmo seu alcance territorial.

Art. 16. O processo seletivo, mediante edital de chamamento publico, compreende duas fases: a de sele¢do das propostas e a de habilitagdo.
Art. 17. A fase de selegdo das propostas observara as seguintes etapas:

| - apresentacgdo da ficha de inscrigdo e da proposta, conforme os roteiros previstos em Edital;

Il - divulgagdo do resultado provisério de classificagdo das propostas, conforme prazo estabelecido em Edital;

Il - abertura de prazo de cinco dias para apresentagdo de recurso contra o resultado provisodrio de classificagdo, apds sua publicagdo;

V - analise do recurso pela comissdo de sele¢do, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de cinco dias ou, nesse mesmo prazo, submeté-lo a autoridade
competente para celebrar parcerias, devendo a decisdo final ser proferida no prazo de cinco dias;

VI - divulgagdo do resultado final de classificagdo das propostas.
§1° A ndo apresentacdo tempestiva da ficha de inscrigdo ou da proposta é causa de desclassificagdo da organizagdo da sociedade civil proponente.

§2° Os critérios de classificagdo das propostas, inclusive no que se refere a metodologia de pontuagdo e ao peso atribuido a cada um desses, guardardo consonancia
com os objetivos do SUAS definidos na LOAS, com os objetivos do servigo socioassistencial previstos na Resolugdo CNAS n° 109, de 2009, e suas alteragdes, e com o
diagndstico previsto no art. 32 desta Portaria.

Art. 18. O Roteiro de elaboragdo de proposta para chamamento, anexo ao Edital, deverd seguir o modelo previsto no Manual MROSC DF - Gestdo de Parcerias no
Marco Regulatdrio das Organizagdes da Sociedade Civil no ambito do Distrito Federal, nos termos do Decreto Distrtal n° 39.600, de 28 de dezembro de 2018.

Art. 19. Apds a divulgacdo do resultado final de classificagdo das propostas, a comissdo de selegdo, no prazo previsto no edital de chamamento publico, convocard a
organizagdo da sociedade civil selecionada para a fase de habilitacdo.
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Art. 20. A fase de habilitacdo, conduzida pela comissdo de selegdo, observara as seguintes etapas:
| - convocagdo da organizagdo da sociedade civil classificada para apresentar a documentagdo de habilitagdo no prazo previsto em edital;
Il - apresentagdo pela organizagdo da sociedade civil da documentagdo de habilitagdo prevista em Edital, conforme Anexo lll, sob pena de inabilitagdo;

Il - realizagdo de consulta ao Sistema de Gestdo Governamental - SIGGO e ao Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas - CEPIM, a fim de
verificar se ha ocorréncia impeditiva em relagdo a classificada, e havendo impedimento, a comissdo de selegdo inabilitara a organizagdo da sociedade civil;

IV - realizagdo de verificagdo das certiddes elencadas no Anexo Il e, se for o caso, notificar a organizagdo da sociedade civil para regularizar eventual pendéncia em
até cinco dias, sob pena de inabilitagdo;

V - divulgagdo do resultado provisério de habilitagdo;
VI - abertura de prazo de cinco dias para apresentagdo de recurso contra o resultado provisério de habilitagdo, apds sua publicagdo;

VIl - andlise do recurso pela comissdo de selegdo, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de cinco dias ou, nesse mesmo prazo, submeté-lo a autoridade
competente para celebrar parcerias, devendo a decisdo final ser proferida no prazo de cinco dias;

VIl - homologagdo e divulgagdo do resultado final da selegdo.
§ 1° Em caso de omissdo ou ndo atendimento a requisito de habilitagdo, havera decisdo de inabilitagdo.

§ 2° Ap0s a divulgagdo do resultado definitivo de habilitagdo, caso a decisdo seja pela inabilitagdo da organizagdo da sociedade civil, serd convocada para a fase de
habilitacdo a préxima organizacdo, segundo a ordem decrescente de classificagdo, ou, caso a decisdo seja pela habilitagdo da organizacdo, a comissdo de selecdo
informard a autoridade competente para celebrar parcerias o resultado definitivo de habilitagdo, para fins de adogdo de providéncias relativas a celebragdo da
parceria.

Art. 21. A demonstragdo do cumprimento dos requisitos de habilitagdo previstos em edital de chamamento publico podera ser realizada mediante comprovagdo de
registro no Cadastro Unico de Entidades e Organizagdes de Assisténcia Social, quando houver.

Art. 22. O edital de chamamento publico podera ter caradter permanente nos casos de sele¢do de organizagdo da sociedade civil integrante da rede socioassistencial
complementar, que tenha por finalidade a oferta de servigos, programas, projetos ou outras agdes socioassistenciais, que demandem a necessidade de um fluxo
continuo de celebragdo de parcerias.

Art. 23. A SEDES publicard o extrato do edital de chamamento publico no Didrio Oficial do Distrito Federal e sua integra no sitio oficial www.sedes.df.gov.br.
DA CELEBRAGCAO DA PARCERIA

Art. 24. A celebragdo da parceria ocorrerd conforme o critério de oportunidade e conveniéncia da Administracdo Publica e a correspondente disponibilidade
orgamentdria.

Art. 25. A organizagdo da sociedade civil habilitada em edital de chamamento publico serd convocada para apresentar o plano de trabalho, obedecida a ordem de
classificagdo estabelecida no resultado definitivo de habilitagdo, mediante comunicagdo oficial do Secretario ou a quem for delegada tal competéncia, indicando o
prazo, a forma, parametros técnicos e gerais a serem observados e a unidade administrativa encarregada de receber o documento.

§ 1° O plano de trabalho devera seguir o modelo previsto no Manual MROSC DF.

§ 2° Caso a convocagdo da organizagdo da sociedade civil ocorra em até vinte dias apds a fase de habilitagdo, deverd ser dispensada a reapresentagdo da
documentagdo prevista naquela fase, sem prejuizo da verificagdo da validade da documentagdo pelo setor competente.

Art. 26. A unidade administrativa encarregada de receber o plano de trabalho adotara as providéncias necessarias a autuagdao de processo eletrénico e encaminhara
os autos as unidades administrativas competentes para adogdo das seguintes providéncias, a serem realizadas de forma sucessiva:

| - analise, diligéncia, adequagdo, aprovagdo do plano de trabalho e emissdo de parecer técnico anterior a assinatura do instrumento de parceria, conforme modelo
previsto no Manual MROSC DF;

Il - indicagdo de dotagdo orgamentaria;

Il - emissdo da nota de empenho, se for o caso;

IV - elaboragdo da minuta de termo de colaboragdo, fomento ou acordo de cooperagdo, conforme o caso;
V - emissdo de parecer juridico;

VI - assinatura do instrumento de parceria.

Paragrafo Unico. Durante a analise do plano de trabalho prevista no inciso | do caput, a unidade administrativa responsavel podera solicitar a realizagdo de pesquisa
de pregos a fim de subsidiar a verificagdo da compatibilidade dos custos previstos no planejamento orgamentaria do plano de trabalho com os valores no mercado.

Art. 27. Deverd constar no Plano de Trabalho informagbes sobre eventuais contribui¢des dos usuarios relativas ao Beneficio de Prestacdo Continuada/BPC na
manutencgdo da organizagdo da sociedade civil, bem como a fruicdo de isengdes de contribui¢des sociais relacionadas ao Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social - Cebas.

Art. 28. A organizagdo da sociedade civil convocada para celebrar parceria cujo objeto envolva o acolhimento de pessoa idosa, apresentara cépia simples do contrato
de prestagdo de servigos firmado com o usudrio.

Art. 29. A organizag¢do da sociedade civil parceira devera colocar a disposi¢cdo da SEDES a meta estabelecida no plano de trabalho durante a vigéncia da parceria.
Art. 30. A SEDES podera solicitar outras informagGes necessarias a boa execugdo e ao acompanhamento da parceria.

Art. 31. A unidade administrativa responsavel pela andlise do plano de trabalho podera realizar diligéncias para solicitar ajustes como condi¢do para sua aprovacao,
desde que devidamente motivada, a fim de adequd-lo a proposta selecionada, aos termos do Edital, as peculiaridades do SUAS ou a demanda identificada para o
objeto, concedendo prazo a organizagdo da sociedade civil de cinco dias Uteis para resposta.

Art. 32. A designagdo do gestor da parceria obedecerd aos seguintes parametros:
| - até cinco parcerias para acompanhamento simultdneo por cada gestor de parceria, titular ou suplente;
Il - cargo, formacdo e lotagdo compativel com a natureza e complexidade do objeto da parceria;

Il - obrigatoriedade de o servidor indicado concluir, em até sessenta dias apds a designagdo, curso de capacitagdo sobre o Marco Regulatério das Organizagdes da
Sociedade Civil - MROSC, presencial ou a distancia;

IV - nos casos de parcerias celebradas com previsdo de atuagdo em rede é obrigatdria a designagdo de comissdo para gestdo da parceria;
V - nos casos de designagdo de Comissdo para gestdo da parceria, a coordenagdo dessa comissdo ficara a cargo de um servidor efetivo;

VI. é vedada a acumulagdo da fungdo de gestor de parceria, simultaneamente, a fungdo de membro da comissdo de monitoramento e avaliagdo.
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Art. 33. A comissdo de monitoramento e Avaliagdo das parcerias, instituida por ato do Secretario de Estado, é responsavel pelas agcdes de monitoramento e avaliagdo
das parcerias abrangidas por esta Portaria.

Art. 34. O servidor indicado para gestor da parceria ou membro da comissdo de monitoramento e avaliagdo devera declarar-se impedido para desempenho das
respectivas fungGes nas hipoteses previstas no Decreto Distrital n° 37.843, de 2016.

DISPENSA, INEXIGIBILIDADE E NAO APLICAGAO DA EXIGENCIA DE CHAMAMENTO PUBLICO

Art. 35. O chamamento publico é obrigatdrio na selegdo de organizacdo da sociedade civil para celebrar parceria com a SEDES, ressalvadas as hipdteses de dispensa,
de inexigibilidade e de ndo aplicagdo de chamamento publico, previstas no Decreto Distrital n® 37.843, de 2016.

Art. 36. A dispensa da realizagdo do chamamento publico no caso de urgéncia decorrente de paralisagdo ou iminéncia de paralisacdo de atividades de relevante
interesse publico, pelo prazo de até cento e oitenta dias, exigird a apresentacdo pela autoridade competente de justificativa caracterizando a situagdo de urgéncia
para dispensa do chamamento publico, de justificativa da escolha da organizagdo da sociedade civil, bem como a demonstragdo das providéncias para a realizacdo de
Chamamento Publico.

Art. 37. A dispensa da realizagdo do chamamento publico no caso de prestagdo de servigos socioassistenciais atendera aos requisitos de credenciamento prévio da
organizagdo da sociedade civil nos termos do art. 35 do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, e de apresentagdo, pela autoridade competente, de justificativa
indicando a opg¢do pela dispensa de chamamento publico, a hipdtese de dispensa e a motivagdo para escolha da organizacdo da sociedade civil.

Art. 38. A inexigibilidade de chamamento publico exigira a apresentagdo, pela autoridade competente, de justificativa da opgdo pela inexigibilidade de chamamento
publico, de caracterizagdo da natureza singular do objeto, ou das metas, e da impossibilidade de competi¢do e da escolha da organizagdo da sociedade civil.

Art. 39. O credenciamento prévio e o cadastro especifico de parcerias de que tratam o art. 24, IV, e art. 25, V, do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, compreendem
o cumprimento cumulativo dos seguintes requisitos pela organizagdo da sociedade civil:

| - ser constituida em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n 8.742, de 1993;
Il - estar inscrita no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal, na forma do art. 9° da Lei n 8.742, de 1993;

Il - estar cadastrada no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social — CNEAS, de que trata o inciso XI do art. 19 da Lei n 8.742, de 1993, na forma
estabelecida pelo 6rgdo da Administracdo Publica Federal responsavel pela coordenagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social.

Art. 40. A ndo aplicagdo da exigéncia de chamamento publico atendera aos requisitos e procedimentos previstos no Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, e suas
alteragdes.

Art. 41. A auséncia de chamamento publico por dispensa ou inexigibilidade exigira a apresentagdo de justificativa formal pelo administrador publico.

§1° O extrato do ato de justificativa devera ser publicado no sitio eletronico oficial na data de sua edigdo, e no Diario Oficial do Distrito Federal no prazo de até dez
dias uteis, sob pena de nulidade do ato de formalizagdo da parceria.

§2° O ato de justificativa podera ser objeto de impugnag¢do no prazo de cinco dias Uteis ap6s a publicagdo no sitio eletrénico oficial, cujo teor serd analisado pelo
Secretario de Estado em até cinco dias Uteis.

§3° Havendo fundamento na impugnagao, sera anulado o ato que declarou a dispensa ou considerou inexigivel o chamamento publico.

Art. 42. A dispensa, inexigibilidade ou ndo aplicacdo da exigéncia do chamamento publico ndo afastam a aplicagdo dos demais dispositivos da Lei n° 13.019, de 2014,
e suas alteragdes, do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, e suas alteragdes, e desta Portaria.

DA EXECUGAO DA PARCERIA

Art. 43. A execugdo é o momento posterior a assinatura do instrumento de parceria, conforme previsto no instrumento e no plano de trabalho
aprovado, constituida das seguintes fases:

| - liberagdo dos recursos financeiros, conforme cronogramas de desembolso e de execugdo aprovados;

Il - realizagdo das agGes e atividades previstas no plano de trabalho, conforme cronograma de execugdo aprovado;
Il - cumprimento e atendimento das clausulas previstas no instrumento de parceria assinado pelas partes;

IV - acompanhamento e fiscalizagdo pelo gestor da parceria;

V - monitoramento e avaliagdo pela comissdo designada para essa finalidade.

§ 1° A organizagdo da sociedade civil deverd apresentar ao gestor da parceria relatério informativo mensal até o quinto dia util do més subsequente ao que se referir o
documento, contendo, no minimo, as seguintes informagd&es:

| — dados da parceria: nome da organiza¢do da sociedade civil, CNPJ, dirigente, endereco da sede, enderecos de execugdo, contatos, objeto da parceria, meta
guantitativa, nimero do processo, vigéncia e valores recebidos no periodo e até o periodo;

Il — descri¢do sumaria da execugdo do objeto da parceria e do publico-alvo atendido;

Il — demonstragdo simplificada do cumprimento do objeto no periodo: lista de usudrios inseridos e desligados, informagdes sobre as agdes desenvolvidas,
cumprimento do cronograma de execu¢do, metas e pardmetros/indices minimos de qualidade atingidos no periodo;

IV — demonstrativo simplificado da execugdo das receitas e despesas do periodo;

V — transparéncia: comprovag¢dao da manutengdo da transparéncia ativa da parceria em conformidade com o disposto nos arts. 79 e 80 do Decreto Distrital n2 37.843,
de 2016;

VI — consideragdes finais;

VIl - anexo |: relagdo de profissionais que trabalharam na execug¢do do servigo durante toda a vigéncia da parceria, com nome completo, CPF, data de admissdo,
escolaridade, cargo e data de desligamento, se for o caso;

VIII - anexo Il: extrato bancario do periodo.

§ 2° O gestor da parceria devera analisar o relatério informativo mensal e verificar, considerando o acompanhamento realizado durante o més de referéncia, se houve
a regular prestacdo do servigo pactuado durante o més de referéncia e, caso ndo sejam necessarias diligéncias para sanear eventuais duvidas ou intercorréncias
identificadas no acompanhamento, elaborara relatério técnico, no prazo de cinco dias Uteis apds o recebimento do relatério informativo mensal, o qual submetera
para ciéncia e eventuais providéncias da unidade administrativa regimentalmente responsavel pelo acompanhamento e monitoramento do servigo, projeto ou
programa objeto da parceria, sem prejuizo de outros encaminhamentos necessarios.

§ 3° O gestor da parceria devera emitir o relatério técnico de monitoramento e avaliagdo de que tratam os arts. 47 e 52, I, do Decreto Distrital n.2 37.843, de 2016,
no prazo de até sessenta dias apds o fim de cada exercicio de vigéncia da parceria ou em até trinta dias quando se tratar de Ultimo exercicio de vigéncia da parceria ou
de parceria com duragédo inferior a um exercicio.
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§ 4° A comissdo de monitoramento e avaliagdo devera homologar o relatério técnico de monitoramento e avaliacdo de que trata o § 3° deste artigo no prazo de trinta
dias ap6s o recebimento do documento, devendo observar os elementos previstos no art. 47 do Decreto Distrital n? 37.843, de 2016.

§ 5° O relatdrio informativo mensal e o relatério técnico de que tratam os §§ 1° e 2° deste artigo sdo mecanismos de controle, acompanhamento, fiscalizacdo e
transparéncia, destinados a apoiar a identificagdo tempestiva de intercorréncias que possam vir a comprometer o alcance das metas e resultados esperados, ndo
substituindo os documentos referentes as prestacées de contas anual e final.

§ 6° A ndo apresentacdo pela parceira do relatério informativo mensal no prazo previsto no § 12 constitui motivo para retengdo de repasses futuros até o
adimplemento da obrigacdo.

§ 7° O gestor da parceria devera acompanhar o processo eletronico referente a parceria diariamente, devendo se pronunciar nos autos sempre que solicitado e
adotar, de oficio, todas as providéncias necessarias a regular execugdo da parceria.

Art. 44. A retencdo de parcelas ocorrera nas hipoteses previstas no Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, conforme a seguir:
| - houver evidéncias de irregularidade na aplicagdo de parcela anterior;

Il - constatado desvio de finalidade na aplicagdo dos recursos ou inadimplemento da organizagdo da sociedade civil em relagdo a obrigagdes estabelecidas no termo
de colaboragdo ou de fomento; e

Il - a organizagdo da sociedade civil deixar de adotar medidas saneadoras apontadas pela Administragdo Publica Distrital ou pelos érgdos de controle interno ou
externo.

Art. 45. Na hipotese de ndo cumprimento da meta quantitativa estabelecida no plano de trabalho, apds andlise circunstanciada pelo gestor da parceria, a
Administragdo Publica propora a devida redugdo da meta no prazo de trinta dias, e a consequente alteragdo no plano de trabalho, mediante Termo Aditivo, exceto nos
casos em que a redugdo do valor global implicar na inviabilidade da execugdo.

§ 1° Durante a vigéncia da parceria, caso a organizagdo da sociedade civil ndo disponibilize integralmente a meta quantitativa estabelecida no plano de trabalho,
conforme previsto no art. 29 desta Portaria, serdo glosados do repasse do més seguinte os valores referentes a meta ndo disponibilizada.

§ 2° Caso a organiza¢do da sociedade civil ndo restabelega a disponibilizagdo integral da meta até o fim do més subsequente a redugdo, deverdo ser adotadas as
providéncias previstas no caput deste artigo.

Art. 46. O pagamento de despesas realizado com recursos préoprios é medida excepcional e sera admitido somente quando atendidos, cumulativamente, os seguintes
requisitos:

| — for constatado atraso da Administracdo Publica na liberagdo de recursos previstos no cronograma de desembolso para o periodo;

Il — se tratar de despesa inadiavel;

Il = ndo houver na conta bancaria ou de aplicagdo financeira saldo remanescente de periodos anteriores.

§ 1° A organizagdo da sociedade civil devera creditar na conta bancdria especifica da parceria o valor estritamente necessario para a realizagdo da despesa.

§ 2° O pagamento de despesas com recursos proprios devera ser comunicado ao gestor da parceria em até trés dias Uteis ap0s a realizagdo.

§ 3° A realizagdo de despesas com recursos proprios fica limitada ao valor do repasse previsto para o periodo, conforme previsto no cronograma de desembolso.

Art. 47. O reembolso de despesas realizadas com recursos préprios sera precedido de autorizagdo expressa do gestor da parceria, devendo a solicitagdo ser instruida
com as seguintes informagdes:

| —justificativa para a realizagdo da despesa;

Il — cépia do extrato bancario e da aplicagdo financeira que abranja o dia anterior ao crédito dos recursos préprios na conta bancdria especifica da parceria e o dia
posterior ao débito relativo ao pagamento da despesa;

IIl — se no periodo a que se refere o inciso anterior for constatada a existéncia de saldo na conta bancaria ou de aplicagdo financeira, justificativa para a nao utilizagdo
do saldo disponivel;

IV — comprovante do crédito na conta bancaria do fornecedor ou prestador de servigos.
Paragrafo Unico. O gestor da parceria deverad se manifestar no prazo de até cinco dias Uteis apds o recebimento da solicitagdo de reembolso.

Art. 48. O remanejamento de pequeno valor sera definido no plano de trabalho da parceria até o limite de vinte e cinco por cento do valor global definido para cada
exercicio.

Art. 49. A organizagdo da sociedade civil comunicara ao gestor da parceria a realizagdo de remanejamento de pequeno valor por meio da apresentagdo de novo
planejamento orgamentario anexo ao relatdrio informativo mensal referente ao més em que foi realizado o procedimento, acompanhado de justificativa para a
alteragdo, na qual devera constar, no minimo, o percentual de redugdo e aumento de cada item de despesa e a avaliagdo do impacto da redugdo na qualidade do
servigo prestado.

§ 1° O remanejamento de pequeno valor ndo podera ocasionar:

| — redugdo ou ampliagdo da equipe encarregada da execugdo do plano de trabalho;

Il — criagdo de item de despesa ndo previsto no plano de trabalho aprovado;

IIl — utilizagdo de saldo remanescente.

§ 2° Poderd ser realizado remanejamento de pequeno valor para suprir insuficiéncia do valor de referéncia varidvel, quando decorrente de reajuste contratual.
§ 3° A realizacdo de remanejamento de pequeno valor pressupde a alteragdo permanente do planejamento orgamentario.

§ 4° As variagBes mensais de aplicagdo em item de despesa previsto no planejamento orgamentario que ndo acarretem a extrapolagdo do limite de despesa do
item fixado para o exercicio ndo se caracterizam como remanejamento de pequeno valor.

§ 5° As variagdes de que trata o paragrafo anterior poderdo ser objeto de notificagdo pelo gestor da parceria para que a parceira apresente justificativa para sua
ocorréncia.

Art. 50. A ndo comunicagdo do remanejamento realizado ou sua comunicagdo intempestiva pode implicar em nulidade do procedimento, caracterizando desvio de
finalidade na aplicagdo do recurso, sendo sujeita a san¢do de adverténcia e devolugdo do recurso, garantida a defesa prévia.

Art. 51. A comunicagdo do remanejamento de pequeno valor pela organizagdo da sociedade civil altera o plano de trabalho e tem forga de apostilamento.

Art. 52. A aplicacdo de rendimentos de ativos financeiros podera ser realizada pela organizacdo da sociedade civil em beneficio da execugdo do objeto nos itens de
despesa constantes do planejamento orgamentario do plano de trabalho aprovado, devendo a organizagdo da sociedade civil demonstrar e justificar a destinagdo ou
ndo desses recursos no relatério parcial ou final de execugdo do objeto.
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Art. 53. A Administragdo Publica podera propor ou autorizar a alteragdo da parceria, por meio de termo aditivo ou termo de apostilamento, desde que preservado o
objeto, mediante justificativa prévia e apresentagdo de proposta com antecedéncia minima de trinta dias para termo aditivo e de quinze dias para termo de
apostilamento da data prevista para inicio da execugdo da proposta.

§ 1° Serd celebrado termo aditivo nas hipdteses de alteragdo do valor global da parceria e em outras situagdes em que a alteragdo do instrumento da parceria for
indispensavel para o atendimento do interesse publico no caso concreto.

§ 2° Sera editado termo de apostilamento pelo gestor da parceria, por solicitagdo da organizagdo da sociedade civil, nas hipdteses de alteragdo do planejamento
or¢amentdrio ou de outros itens do plano de trabalho, sendo necessaria a prévia anuéncia da unidade administrativa regimentalmente responsavel pelo
acompanhamento, monitoramento e supervisdo do servigo, projeto ou programa objeto da parceria.

§ 3° O gestor da parceria deverd se manifestar por meio de nota técnica sobre o pedido de alteragdo no prazo de sete dias, podendo:

| - no caso de apostilamento, aprovar a proposta e, apds anuéncia da unidade administrativa que trata o paragrafo anterior, editar o competente termo de
apostilamento;

Il - no caso de termo aditivo, aprovar a proposta e, apds ratificagdo da unidade administrativa regimentalmente responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e
supervisdo do servigo, projeto ou programa objeto da parceria, encaminha-la a autoridade competente para celebrar parceria para apreciagdo do plano de trabalho;

Il - rejeitar a proposta, oportunidade em que encaminhara a organizagdo da sociedade civil justificativa fundamentada para a rejei¢do da proposicdo.
§ 4° Em caso de reprovagdo da proposta de alteragdo pelo gestor da parceria, a organizagdo da sociedade civil poderd interpor recurso no prazo de cinco dias.

§ 5° O recurso de que trata o § 42 serd dirigido a autoridade competente para celebrar a parceria, por intermédio do gestor da parceria, o qual podera reconsiderar
sua decisdo no prazo de cinco dias ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devendo a decisdo final ser proferida no prazo de cinco dias, podendo a autoridade
competente:

| - decidir pela aprovagdo da proposta de alteragdo, o que implicara na edigdo, pela mesma autoridade, de termo de apostilamento ou, apds as providéncias
necessdrias, na formalizagdo de termo aditivo.

Il - decidir pela reprovagdo da proposta de alteragdo, restituindo o processo ao gestor da parceria para que seja dada ciéncia a organizagdo da sociedade civil.
DA PRESTACAO DE CONTAS

Art. 54. A prestagdo de contas é um procedimento de acompanhamento sistematico das parcerias, instaurado para demonstragdo e verificagdo do cumprimento de
metas e resultados, nos termos do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016.

Art. 55. Os Resultados Esperados, Metas, Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificagdo previstos no Anexo IV desta Portaria sdo de
observancia obrigatdria.

§ 1° Os Resultados Esperados, Metas, Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificagdo deverdo constar de todos editais de
chamamento publico abertos pela SEDES.

§ 2° Os servigos, programas, projetos e demais agdes de assisténcia social que ndo constem do Anexo |V desta Portaria deverdo ter seus Resultados Esperados, Metas,
Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificacdo fixados nos respectivos editais de chamamento publico, podendo serem modificados
no plano de trabalho mediante justificativa técnica.

Art. 56. O dever de prestar contas surge a partir do momento em que ocorre a liberagdo de recursos envolvidos na parceria, nos termos do Decreto Distrital n®
37.843, de 2016, e suas alteragoes.

Art. 57. A prestagdo de contas pode ser:

| - anual;

I - final ou simplificada.

Art. 58. Ha duas fases no procedimento de prestagdo de contas:

| - apresentagdo das contas, de responsabilidade da organizagdo da sociedade civil; e

Il - andlise e manifestagcdo conclusiva sobre as contas, de responsabilidade da Administragdo, conforme o Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, e suas alteragdes.

Art. 59. A apresentacdo das contas é realizada em até noventa dias da data em que se completam doze meses de vigéncia da parceria, quando se tratar de prestagdo
de contas anual.

Art. 60. A apresentagdo das contas é realizada em até noventa dias corridos da data de encerramento da parceria, quando se tratar de prestagdo de contas final ou
simplificada.

Art. 61. O prazo de apreciacdo da prestacdo de contas é de até cento e cinquenta dias, contado da data de seu recebimento ou do cumprimento de diligéncia
necessaria a instrugdo do processo, prorrogavel justificadamente por igual periodo.

§ 1° Para fins de contagem do prazo previsto no caput, contabilizar-se-a:
| — noventa dias para que o gestor da parceria emita parecer técnico conclusivo ou preliminar sobre a prestacdo de contas;
Il — sessenta dias para que a autoridade competente julgue as contas, apds o gestor da parceria emitir o parecer técnico conclusivo.

§ 2° Caso o gestor da parceria emita parecer técnico preliminar indicando a necessidade de apresentagao do relatério de execugdo financeira, apds a apresentagdo do
documento pela organizagdo da sociedade civil, contabilizar-se-a:

| — dez dias para que o gestor da parceria encaminhe o relatério de execugdo financeira ao setor de analise de prestagdo de contas;
Il — noventa dias para analise pelo setor de andlise de prestagdo de contas;

IIl = quinze dias para que o gestor da parceria emita parecer técnico conclusivo sobre a prestagdo de contas;

IV - trinta e cinco dias para que a autoridade competente julgue as contas.

§ 3° Para fins do disposto no caput, considera-se diligéncia todo procedimento que tiver por objetivo o esclarecimento de fatos, saneamento de falhas ou
complementagdo de informagdes necessdrias a instrugdo da prestagdo de contas por meio de solicitagGes dirigidas a organizagdo da sociedade civil, desde que os
documentos comprobatérios do procedimento estejam incluidos no processo de acompanhamento da parceria.

§ 4° A autoridade competente para julgar as contas, de oficio ou por provocagdo, podera prorrogar o prazo para apreciagdo das contas, devendo o ato de prorrogagdo
constar do processo de acompanhamento da parceria.

Art. 62. A prestagdo de contas é realizada pela organizagdo da sociedade civil por meio da apresentagdo ao gestor da parceria do relatério de execugdo do objeto ou,
quando for o caso, do relatério parcial de execugdo do Objeto, conforme o modelo previsto no Manual MROSC DF.
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Paragrafo Unico. A prestagdo de contas devera ser apresentada de forma organizada e em sequéncia cronoldgica, com todas as pegas numeradas e devendo constar
todos os documentos previstos no art. 60 do Decreto n.2 37.843/2016, a fim de demonstrar o cumprimento das metas e resultados previstos no art. 55 desta Portaria.

Art. 63. A organizagdo da sociedade civil podera apresentar declaragdo de entidade publica ou privada local, manifestacdo do CAS/DF ou outro documento que sirva
para expor o grau de satisfagdo dos usuarios, nos termos do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016.

Art. 64. Em caso de omissdo da organizagdo da sociedade civil perante seu dever de prestar contas, compete ao gestor da parceria notifica-la apoés o prazo de noventa
dias, a fim de que apresente as contas no prazo de até quinze dias corridos, sob pena de aplicagdo de uma das sangBes previstas no Decreto Distrital n° 37.843, de
2016, conforme a seguir:

| - adverténcia; ou
Il - suspensado.

Art. 65. A aplicagdo de sangdo a organizagdo da sociedade civil é precedida de processo administrativo instaurado exclusivamente pelo Secretario de Estado,
garantida a prévia defesa, nos termos do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016.

Art. 66. A ndo apresentagdo das contas pela organizagdo da sociedade civil, decorridos os noventa dias corridos, com ou sem justificativa, requer a comunicagdo ao
administrador publico pelo gestor da parceria para decidir sobre a possibilidade de retengdo de repasse, sem prejuizos a instauragdo de processo administrativo para
aplicagdo de sangdo.

Art. 67. Apresentada a prestacdo de contas anual, o gestor da parceria procedera a andlise do relatério parcial de execugdo do objeto, mediante procedimento
simplificado, nos termos do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, com foco na verificagdo do alcance das metas e resultados no exercicio em questdo, no prazo de até
cento e cinquenta dias corridos.

Art. 68. A andlise do gestor da parceria sobre a prestagdo de contas podera concluir por uma dessas duas hipdteses:
| - cumprimento integral do objeto ou parcial com justificativa suficiente quanto as metas ndo alcangadas;
Il - descumprimento do objeto e da meta.

Art. 69. Na hipdtese do cumprimento integral ou parcial do objeto, o procedimento de analise esta concluso e sera encaminhado a autoridade competente para
manifestagdo e julgamento das contas, com parecer favordvel a sua regularidade.

Art. 70. Na hipdtese do descumprimento do objeto, o gestor da parceria adotara as seguintes providéncias:

| - notificara a organizagdo da sociedade civil para apresentar justificativa sobre o descumprimento do objeto ou indicios de irregularidades identificados, no prazo de
até trinta dias, nos termos do Decreto Distrital n® 37.843, de 2016;

Il - caso a justificativa prevista no inciso anterior ndo seja suficiente, o gestor da parceria emitira parecer técnico preliminar e notificara a organizagdo da sociedade
civil para que apresente o relatdrio de execugdo financeira ou relatério parcial de execugdo financeira, no prazo de até trinta dias corridos.

Paragrafo Unico. De acordo com a gravidade do caso concreto e garantida a ampla defesa, apds a analise do relatério de execugdo financeira ou relatério parcial de
execugdo financeira, o gestor da parceria poderd recomendar ao administrador publico as seguintes providéncias:

| - determinar a devolugdo dos recursos relacionados a irregularidade apurada ou a prestagdo de contas ndo apresentada;
Il - aplicar sangdes;

Il - instaurar tomada de contas especial; ou

IV - promover a rescisdo unilateral da parceria.

Art. 71. Apds a analise do relatdrio de execugdo financeira ou, quando for o caso, do relatério parcial de execugdo financeira, o gestor da parceria emitird o parecer
técnico conclusivo, abordando os seguintes aspectos:

| - impactos econémicos ou sociais das a¢des desenvolvidas;

Il - grau de satisfacdo do publico-alvo; e

Il - possibilidade de sustentabilidade das a¢Ges que foram objeto da parceria.

Art. 72. o relatdrio parcial de execugéo financeira e relatério final de execugdo do financeira contera, no minimo, as seguintes informagées e documentos:
| - relagdo das despesas e receitas realizadas, inclusive rendimentos financeiros, que possibilitem a comprovagdo da observancia do plano de trabalho;

Il - relagdo de bens adquiridos, produzidos ou transformados, quando houver;

Il - comprovante da devolugdo do saldo remanescente da conta bancéria especifica, quando houver;

IV - extrato da conta bancaria especifica;

V - cdpia simples das notas e dos comprovantes fiscais ou recibos, com data, valor, dados da organizagdo da sociedade civil e do fornecedor, além da indicagdo do
produto ou servico; e

VI - memdria de célculo do rateio das despesas, nos casos em que algum item do plano de trabalho for pago proporcionalmente com recursos da parceria, para
demonstrar que ndo houve duplicidade ou sobreposi¢do de fontes de recursos no custeio de um mesmo item.

Paragrafo Unico. Os relatérios previstos no caput deverdo ser apresentados de forma organizada e em sequéncia cronoldgica, com todas as pegas numeradas e
conforme o modelo previsto no Manual MROSC DF.

Art. 73. A andlise do relatdrio parcial de execugdo financeira e relatério final de execugdo financeira serd realizada pelo gestor da parceria, sendo esse subsidiado
pelo competente setor de prestagdo de contas da Secretaria, contemplando:

| - 0 exame da conformidade das despesas constantes na relagdo de pagamentos com as previstas no plano de trabalho, considerando a analise da execugdo do
objeto; e

Il - a verificagdo da conciliagdo bancaria, por meio da correlagdo entre as despesas da relagdo de pagamentos e os débitos efetuados na conta.
Art. 74. A andlise da prestagdo de contas anual poderd ser realizada pela técnica de auditoria, conforme regulamento préprio.

Art. 75. O ressarcimento ao erdrio pela organizagdo da sociedade civil, por meio de a¢des compensatdrias, é decisdo exclusiva do Secretario de Estado, sujeita
a celebragdo de termo de compromisso e fiscalizagdo, atendendo aos seguintes procedimentos:

| - solicitagdo pela organizagdo da sociedade civil acompanhada de justificativa e da proposta de plano de trabalho;
Il - aprovagdo do mérito da proposta pela area técnica competente;

Il - inexisténcia de ocorréncias impeditivas no SIGGO e no CEPIM;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=100...  7/57
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IV - comprovacdo de regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista.
Art. 76. S&o requisitos para autorizagdo de ressarcimento por agbes compensatdrias:

| - a decisdo final de julgamento das contas ndo tenha sido pela devolugdo integral dos recursos;

Il - ndo tenha sido apontada, no parecer técnico conclusivo ou na decisdo final de julgamento das contas, a existéncia de dolo ou fraude na situagdo que levou a

rejeicdo das contas;

Il - a vigéncia do plano de trabalho apresentado para as agdes compensatdrias ndo ultrapasse a metade do prazo originalmente previsto para a execug¢do da parceria;

IV - as agBes compensatdrias propostas sejam de relevante interesse publico;

V - demonstragdo do interesse publico na execugdo da agdo compensatoria;

VI - manifestagdo favoravel do gestor da parceria;

VIl - designagdo de gestor da parceria para acompanhamento e fiscalizagdo do termo de compromisso.
DAS SANCOES

Art. 77. A aplicagdo das sang¢des, garantida a prévia defesa, ocorrerd por execugdo da parceria em desacordo com o plano de trabalho, com o termo de colaboragdo,
fomento ou acordo de cooperagdo da parceria, com as normas do Decreto Distrital n° 37.843, de 2016, desta portaria ou da Lei Nacional n 13.019, de 2014.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 78. Os temas relativos a esta Portaria serdo objeto de programas de capacitacdo especificos para as equipes da SEDES e das organizacbes da sociedade civil

parceiras.

Art. 79. Os fluxos para processamento das parcerias, descritos nesta portaria, serdo amplamente divulgados no sitio oficial da SEDES.

Art. 80. Os valores previstos no Anexo | — Valores de Referéncia para Servigos Socioassistenciais desta Portaria sdo provenientes do reajuste de 6,884390%, referente
ao IPCA do periodo de julho de 2018 a setembro de 2020, aplicados sobre os valores previstos no Anexo | — Valores de Referéncia para Servigos Socioassistenciais da
Portaria SEDESTMIDH n° 290, de 6 de dezembro de 2017, publicada no DODF n? 234, de 8 de dezembro de 2017, alterado pela Portaria n.2 212, de 1° de agosto de

2018, publicada no DODF n° 147, de 3 de agosto de 2018, revogada conforme o disposto no art. 83 desta Portaria.

§12 A concessdo do reajuste relativo aos Valores de Referéncia para Servigos Socioassistenciais dependera de disponibilidade orgamentaria especifica.

Art. 81. Os anexos Il Ill e IV desta Portaria serdo disponibilizados no enderego eletronico: www.sedes.df.gov.br.
Art. 82. Esta Portaria entra em vigor em 12 de fevereiro de 2021.

Art. 83. Revogam-se as disposi¢des em contrario, em especial a Portaria SEDESTMIDH n° 290, de 6 de dezembro de 2017.

MAYARA NORONHA DE ALBUQUERQUE ROCHA

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal

Anexo | - Valores de Referéncia para Servigos Socioassistenciais

PROTECAO SOCIAL BASICA Valor de Referéncia

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 06 a 14 anos 341,61

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 15 a 17 anos 341,61

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Jovens de 18 a 29 anos 408,16 Vaga/més

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Adultos de 30 a 59 anos 408,16

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas 408,16

Servigo de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas Idosas 341,61 Pessoa

Servigo de Protegdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia 341,61 atendida/més

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Servigo Especializado em Abordagem Social 320,80 :’S:;Z?da/més

Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias - A¢des de Habilitacdo e Reabilitagdo 953,36

Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas Idosas e suas Familias - Centro-Dia 953,36 Vaga/més

Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias — Centro-Dia 953,36

PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes sem demanda/atenc&o especifica, na modalidade Casa-Lar 2.650,95 | Vaga/més

Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes com demanda/atencdo especifica, na modalidade Casa-Lar 3.534,60

Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes sem demanda/atencdo especifica, na modalidade Abrigo 2.209.39

Institucional !

Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes com demanda/atencdo especifica, na modalidade Abrigo | 2.633,11
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=100...  8/57
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Institucional

Servigo de Acolhimento Institucional para adultos e Familias na modalidade Abrigo Institucional 1.732,31
Servigo de Acolhimento Institucional para adultos e Familias na modalidade Casa de Passagem 2.012,34
Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e adultos com Deficiéncia na modalidade Residéncia Inclusiva 3.855,94
Servigo de Acolhimento Institucional para idosos Independentes na modalidade Casa Lar 2.650,95
Servigo de Acolhimento Institucional para idosos Dependentes na modalidade Casa Lar 3.534,60
Servigo de Acolhimento Institucional para idosos Independentes, na modalidade Abrigo Institucional 2.209,39
Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos Dependentes, na modalidade Abrigo Institucional 2.633,11
Servigo de Acolhimento em Republica para Jovens, Adultos ou Idosos 1.288,88
Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora para Criangas e Adolescentes 3.534,60
PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

SERVICOS TRANSITORIOS

Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos com Deficiéncia, na Modalidade Abrigo Institucional 2.633,11 | Vaga/més

Anexo Il — Recursos Humanos Tipo SUAS e Tipo Correlato dos Servigos Socioassistenciais

SERVIGOS DE PROTEGAO SOCIAL BASICA

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 6 a 14 anos

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social ou Psicélogo 1/100 SUAS
Orientador/Educador (Nivel Médio) a cada 25 Criangas/ Adolescentes 1/25 SUAS
Pedagogo 1 por base fisica SUAS
Técnico Administrativo 1 por servico Correlato
Cozinheira 1 por base fisica Correlato
Aucxiliar de Cozinha 2 por base fisica Correlato
Servigos Gerais 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Porteiro 2 por base fisica Correlato

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes de 15 a 17 anos

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social ou Psicélogo 1/100 SUAS
Orientador/Educador(Nivel Superior) a cada 25 Adolescentes 1/25 SUAS
Pedagogo 1 por base fisica SUAS
Técnico Administrativo 1 por servigo SUAS
Cozinheira 1 por base fisica Correlato
Aucxiliar de Cozinha 2 por base fisica Correlato
Servigos Gerais 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Porteiro 2 por base fisica Correlato

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=100...  9/57
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Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Jovens de 18 a 29 anos e de Adultos 30 a 59 anos

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social ou Psicélogo 1/100 SUAS
Pedagogo 1/100 SUAS
Orientador/Educador (Nivel Superior) 1/100 SUAS
Orientador/Educador (Nivel Médio) a para cada 30 jovens ou adultos 4 /100 SUAS
Educador Fisico ou Terapeuta Ocupacional (Nivel Superior) 1/100 Correlato
Técnico Administrativo 1 por servigo Correlato
Cozinheira 1 por base fisica Correlato
Auxiliar de Cozinha 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Porteiro 2 por base fisica Correlato
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social ou Psicélogo 1 por base fisica SUAS
Orientador/Educador(Nivel Superior) a cada 40 Idosos 1/40 SUAS
Pedagogo 1 por base fisica SUAS
Terapeuta Ocupacional 1/100 SUAS
Educador de Esporte (Nivel Superior - Educagdo Fisica) 1/100 Correlato
Técnico Administrativo 1 por servigo Correlato
Cozinheira 1 por base fisica Correlato
Auxiliar de Cozinha 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Porteiro 2 por base fisica Correlato
SERVIGOS DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

Servigo Especializado em Abordagem Social

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social 1/360 SUAS
Psicélogo 1/360 SUAS
Orientador/Educador(Nivel Médio) para atendimento de adultos 10/ 360 SUAS
Orientador/Educador(Nivel Médio) para atendimento de criangas e adolescentes | 10/ 360 SUAS
Motorista 5/360 Correlato
Administrativos 2 /360 Correlato
Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias - Habilitagdo e Reabilitagdo

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) 1/12 SUAS

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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Assistente Social 1/120 SUAS
Psicélogo 1/120 SUAS
Terapeuta Ocupacional 1/120 SUAS
Servigos Gerais 1 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Cozinheira 1 por base fisica Correlato
Auxiliar de cozinha 1 por base fisica Correlato
Porteiro 2 por base fisica Correlato
Fisioterapeuta 1 por base fisica Correlato
Fonoaudidlogo 1 por base fisica Correlato
Enfermeiro 1 por base fisica Correlato
Técnico de Enfermagem 1 por base fisica Correlato
Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias - Centro-Dia

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) 1/06 SUAS
Assistente Social 1/60 SUAS
Psicologo 1/60 SUAS
Terapeuta Ocupacional 1/60 SUAS
Servigos Gerais 1/60 Correlato
Motorista 1/60 Correlato
Cozinheira 1/60 Correlato
Auxiliar de cozinha 1/60 Correlato
Porteiro 1/60 Correlato
Enfermeiro 1/60 Correlato
Técnico de Enfermagem 1/60 Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes na modalidade Casa Lar

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Profissionais de nivel superior (Psic6logo e Assistente Social) 2/20 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) - usudrios sem atengdo/demanda especifica 8/20 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) - usudrios com aten¢do/demanda especifica 16 /20 SUAS
Auxiliar de Educador/cuidador - usudrios sem atengdo/demanda especifica 8/20 SUAS
Auxiliar de Educador/cuidador - usudrios com atengdo/demanda especifica 16/ 20 SUAS
Pedagogo 1/20 Correlato
Motorista 2/20 Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes na modalidade Abrigo Institucional

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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Psicdlogo e Assistente Social 2/20 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) - usudrios sem atengdo/demanda especifica 8/20 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) - usudrios com aten¢io/demanda especifica 12/20 SUAS
Auxiliar de Educador/cuidador - usudrios sem atencdo/demanda especifica 8/20 SUAS
Auxiliar de Educador/cuidador - usudrios com aten¢do/demanda especifica 16 /20 SUAS
Pedagogo 1/20 Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Servigos Gerais 1 por base fisica Correlato
Porteiro 4 por base fisica Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias na modalidade Abrigo Institucional

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador 1 por servigo SUAS
Assistentes Sociais 02 /50 SUAS
Psicélogos 02/50 SUAS
Educadores/Cuidador (Nivel Médio) 15/50 SUAS
Auxiliares Administrativos 2 por servigo Correlato
Cozinheiros 3 por base fisica Correlato
Auxiliar de Servigos Gerais 3 por base fisica Correlato
Motorista 4 por base fisica Correlato
Porteiro 4 por base fisica Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias na modalidade Casa de Passagem

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador 1 por servigo SUAS
Assistentes Sociais 2/50 SUAS
Psicélogos 2/50 SUAS
Educadores/Cuidador (Nivel Médio) 20/50 SUAS
Auxiliares Administrativos 2 por servigo Correlato
Cozinheiros 2 por base fisica Correlato
Auxiliar de Servigos Gerais 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Porteiro 4 por base fisica Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia na modalidade Residéncia Inclusiva

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador 1 por servigo SUAS

:: F:;EZTLC;Z? Iz‘i?s:elﬁiessuopc?:lo; Terapeuta Ocupacional) 3/30 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) 24 /30 SUAS
Auxiliar de Educador/Cuidador 24 /30 SUAS
Auxiliar de Servigos Gerais 3/30 SUAS
Motorista 3/30 Correlato

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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Enfermeiro 1/30 Correlato
Técnico de Enfermagem 1/30 Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos na modalidade Casa Lar

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
(peicilogo & ssstente Socil 2/20 sus
Educador/Cuidador (Nivel Médio) usuarios sem aten¢do/demanda especifica 8/20 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) usuarios com aten¢do/demanda especifica 16/20 SUAS
Auxiliar de Cuidador usuarios sem aten¢do/demanda especifica 8/20 SUAS
Auxiliar de Educador/cuidador usudrios com atencdo/demanda especifica 16 /20 SUAS
Nutricionista 1 por servigo Correlato
Motorista 2/20 Correlato
Servigo de Acolhimento Institucional para Idosos na modalidade Abrigo Institucional

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) usuarios sem atengdo/demanda especifica 20/50 SUAS
Educador/Cuidador (Nivel Médio) usuarios com atengdo/demanda especifica 24 /50 SUAS
Auxiliar de Educador/Cuidador 20/50 SUAS
Assistentes Sociais 2/50 SUAS
Psic6logos 2/50 SUAS
Terapeuta Ocupacional 1/50 SUAS
Auxiliares Administrativos 2 por servigo Correlato
Cozinheiros 2 por base fisica Correlato
Auxiliares de Servigos Gerais 2 por base fisica Correlato
Motorista 1 por base fisica Correlato
Nutricionista 1 por servigo Correlato
Fisioterapeuta 1 por base fisica Correlato
Enfermeiro 1 por base fisica Correlato
Técnico de Enfermagem 1 por base fisica Correlato
Porteiro 4 por base fisica Correlato
Servigo de Acolhimento em Republica para Jovens

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social 1/24 SUAS
Psicélogo 1/24 SUAS
Motorista 2/24 Correlato
Apoio Técnico (Nivel Médio) 2 por servigo Correlato
Servigo de Acolhimento em Republica para Adultos

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social 1/40 SUAS
Psicologo 1/40 SUAS
Motorista 2/40 Correlato
Apoio Técnico (Nivel Médio) 2 por servigo Correlato

Servigo de Acolhimento em Republica para Idosos

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador Geral (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Assistente Social 1/24 SUAS
Psicélogo 1/24 SUAS
Motorista 2/24 Correlato
Apoio Técnico (Nivel Médio) 2 por servico Correlato

Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora

Recursos Humanos Quantidade de profissionais / Meta | Tipo
Coordenador (Nivel Superior) 1 por servigo SUAS
Psicdlogo e Assistente Social 3/20 SUAS
Motorista 1/20 Correlato
Apoios Técnicos (Nivel Médio) 3 por servigo Correlato

Anexo Il - Documentacgdo para Habilitagdo de Organizagcdo da Sociedade Civil

DOCUMENTAGAO PARA HABILITACAO

Copia do estatuto registrado e suas alteragGes, observada a presenca de disposi¢es que prevejam:

i. finalidades relacionadas com o objetivo da subvengao social ou do auxilio para investimentos;

1 ii. objetivos voltados a promogao de atividades e finalidades de relevancia publica e social;

iii. no caso de dissolugdo, a transferéncia do respectivo patriménio liquido a outra pessoa juridica de igual natureza; e

iv. escrituragdo de acordo com os principios de contabilidade e as normas brasileiras de contabilidade.

cadastro ativo.

Inscrigdo no CNPJ, emitida do site da Receita Federal, que comprove minimo de dois anos de cadastro ativo, ou, no caso de atuagdo em rede, 05 (cinco) anos de

3 Copia da ata de eleigdo do quadro dirigente atual ou documento equivalente.

Relagdo nominal atualizada dos dirigentes da organizagdo da sociedade civil, com enderego, profissdo, estado civil, nimero e 6rgdo expedidor da carteira de
identidade e niumero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF.

Declaragdo do representante legal informando que a organizagdo e seus dirigentes ndo incorrem em qualquer das vedagdes previstas no art. 39 da Lei Nacional
n2 13.019, de 2014, e suas alteragdes, no art. 82 do Decreto Distrital n2 32.751/2011, nem se enquadram na seguinte situa¢do: existéncia de administrador,
dirigente ou associado da organizagdo da sociedade civil com poder de dire¢do que seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de agente publico:

- com cargo em comissdo ou fungdo de confianga lotado na unidade responsavel pela realizagdo da selegdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da SEDESTMIDH;
ou,

- cuja posi¢do no dérgdo ou entidade da SEDESTMIDH seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdo da selegdo.

Comprovantes de inscri¢do e/ou registro nos 6rgdos ou conselhos representativos da organiza¢do da sociedade civil e da respectiva Politica Publica Setorial,
incluindo a inscricdo no Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal e, quando for o caso, no Conselho dos Direitos do Idoso ou Conselho dos Direitos da
Crianga e do Adolescente.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

Documentos que comprovem experiéncia com atividade idéntica ou similar ao objeto da Parceria, que capacita a organizagdo para a celebragdo da Parceria,
podendo ser admitidos, sem prejuizo de outros: | - instrumentos de Parceria firmados com 6rgdos e entidades da administragdo publica, organismos
internacionais, empresas ou outras organizagdes da sociedade civil; Il - relatérios de atividades com comprovagdo das agdes desenvolvidas; Il - publicagdes,
pesquisas e outras formas de produgdo de conhecimento realizadas pela organizagdo da sociedade civil ou a respeito dela; IV — curriculos profissionais da
organizagdo da sociedade civil, sejam dirigentes, conselheiros, associados, cooperados, empregados, entre outros; V - declara¢des de experiéncia prévia e de
capacidade técnica no desenvolvimento de atividades ou projetos relacionados ao objeto da Parceria ou de natureza semelhante, emitidas por érgdos publicos,
membros do Poder Judicidrio, Defensoria Publica ou Ministério Publico, instituicdes de ensino, redes, organizagées da sociedade civil, movimentos sociais,
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empresas publicas ou privadas, conselhos, comissées ou comités de politicas publicas; ou VI - prémios de relevancia recebidos no Pais ou no exterior pela

8 Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

9 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - CRF/FGTS.

10 | Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

11 | Certiddo negativa quanto a divida ativa do Distrito Federal.

Prova da propriedade ou posse legitima do imdvel cujas instalagBes serdo necessarias a execugdo da Parceria, como escritura, matricula do imével, contrato de
12 | locagdo, comodato, outorga ou outro tipo de relagdo juridica regular, ou informe de que apresentard esse documento até sessenta dias corridos apds a
celebragdo da Parceria.

13 | Comprovante de que a organizagdo da sociedade civil funciona no enderego declarado.

14

Declaragdo do representante legal da organizagdo sobre as instalagdes e condi¢cGes materiais, inclusive quanto a salubridade e segurancga, ou informe de que
apresentard essa declaracdo até sessenta dias corridos ap0s a celebragdo da Parceria.

15 | Declaragdo de abertura de conta especifica no Banco Regional de Brasilia - BRB, para recebimento dos recursos advindos da Parceria.

Anexo IV - Resultados Esperados, Metas, Indicadores, Parametros/indices Minimos de Qualidade e Meios de Verificagdo para Servicos Socioassistenciais

SERVIGCO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DE 06 A 17 ANOS

Fortalecimento
de Vinculos.

manté-los atualizados, com
registros de todos os
atendimentos prestados e
procedimentos realizados.

elaborados/atualizados
e a quantidade de
usuarios inseridos no
Servigo.

PARAMETROS/
RESULTADO iINDICES MEIO DE
METAS INDICADORES . ~
ESPERADOS MINIMOS DE | VERIFICACAO
QUALIDADE
1. Ofertar - Apresentagdo pela
condigBes de parceira, no
funcionamento e Relatério
atendimento 1.1 Elaborar os prontudrios | 1.1.1 Relagio Parcial e Final de
qual!ﬁcado NO | dos usudrios no prazo de | percentual entre a Execugdo do Objeto,
Serw'(;oh ) de | até 3 dias dteis apés a | quantidade de de ] .relacao de
Convivéncia e | inser¢io no Servico e | prontudrios 100% usuarios com
0

Prontuarios
elaborados.

- Prontuarios

(Arquivados na
parceira para
eventual

verificagdo).

1.2 Manter o espaco fisico
em condigdes adequadas
para a oferta do Servigo,
durante todo o periodo de
vigéncia do termo de
colaboragdo.

1.21 Condig¢des
adequadas de
seguranga e

habitabilidade.

Normas emitidas

pelos orgdos
competentes,
Tipificagdo
Nacional de
Servigos

Socioassistenciais.

- Alvard de
funcionamento ou
documento
equivalente, emitido
por orgdo
competente, que
ateste as condicGes
de seguranga e
habitabilidade das
instalagdes, caso se

trate do
desenvolvimento de
servigos

socioassistenciais de
atendimento,
conforme  previsto
na Resolugdo n.2 21,
de 3 de abril de
2018, do Conselho
de Assisténcia Social
do Distrito Federal.

- Detalhamento, no
Relatério Parcial e
Final de Execugdo do

13 Capacitar
permanentemente
0s recursos
humanos do
Servico

131 Relagdo
percentual entre
a quantidade de
profissionais tipo
SUAS prevista no
Plano de
Trabalho que
participaram de
no minimo 01
capacitagdao
interna trimestral
e a quantidade
de profissionais
tipo

SUAS prevista no
Plano de
Trabalho

100

132 Relagdo
percentual entre
a quantidade de
profissionais tipo
correlatos

prevista no Plano

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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1.3.3 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram de no minimo
01 capacitagdo externa
semestral e a quantidade
de profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

100% tipo SUAS

Objeto,
infraestrutura
disponibilizada

da

e

registro fotografico.

de Trabalho que
participaram de
no minimo 01
capacitagao
interna semestral
e a quantidade
de profissionais
tipo

correlato prevista
no Plano de
Trabalho

1.4.1 Quantidade de

reunides coletivas
mensais de | 01
planejamento e
avaliagdo.
. 1142 Relagdo
1.4 Garantir ¢
percentual entre a
mensalmente  momentos - .
. carga horaria - Planejamento
de planejamento e .
I semanal dos mensal e lista de
avaliagdo para 0s o )
N ) profissionais da equipe presenga.
profissionais da equipe | [, .
técnica técnica reservadas
' para planejamento e | 10%
avaliagdo individual e a
carga hordria semanal
dos profissionais da
equipe técnica
previstas no plano de
trabalho.
1.5 Viabilizar a - Relagdo de
manutengdo do Usuarios Inseridos e
preenchimento integral da Desligados do
meta de atendimento | 1.5.1 Apresentar Servico;
prewsta ~n0 Termo de mensalmente ao _ Registro no
Colaboragdo durante todo | gestor do Termo de prontuério do
o periodo de vigéncia da 3 3 -

p ( 8 Colaboragdo  relagdo usudrio da data da
rceria. i ari . = )
parceria .atualfzada de us.uarlos insercio no servico
|nser|do§ e desligados ) e copia do
do’ Servigo, contendo, Rela?a.o de documento de

glem ~de outras Usuarlos encaminhamento
|nf.o.rmagoes Inser.'ldos e | anexa a0
oﬁt.:le.\lmente Desll.gados do prontudrio;
solicitadas pelo gestor | Servigo, contendo )
da parceria, no minimo | todas as | - ) Registro
os seguintes dados: | informagdes po”_nenor'zado dos
NIS, nome completo, | constantes do | motivos do
desligamento do

data de nascimento,
data de inclusdo no
Servigo, lista de
presenga, data de
desligamento, CRAS
de referéncia e motivo
do desligamento.

indicador 1.5.1

usuario do servigo

no prontuario;

- Lista de presenca
mensal contendo o

percentual

de

participacdo de cada
usudrio e a média
de frequéncia
mensal do Servigo.

1.5.2 Relagdo entre a
quantidade de
usuarios infrequentes (
acima de 5 dias
consecutivos) e a
quantidade destes,

100%

-Registro mensal dos
infrequentes (acima

de 5
consecutivos)

dias
com

as respectivas agdes

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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inseridos em processo de averiguagdo de
de averiguagdo de infrequéncia.
infrequéncia.
2.1 Realizar 2.2
anualmente  estudos Rela
de casos especificos | 2.1.1 Relagdo - Listas de perc
dos usuarios, | percentual entre presencga de entr
priorizando os de | a quantidade de reuniGes e estudos qual
maior vulnerabilidade | estudos de casos 10% de casos, com os de
social, com a | realizados e a respectivos planos | 2.2 Realizar | para
possibilidade de | meta quantitativa de ac¢do, anexos | anualmente quai
participacdo da rede | prevista no termo aos  prontuarios | visitas reali
de protecdo e com | de colaboragdo. dos usuarios domiciliares  as | visit
foco na atuagdo familias dos | domr
multidisciplina.r usuarios as
no .
met
qual
2.3 Realizar prev
reunides tern
trimestrais com 01 cola
as familias dos 2.3.1 Quantidade de
usuarios reunides realizadas e - Lista de presenga
abordando temas percentual de e registro
relacionados ao participagdao dos fotografico.
fortalecimento de responsaveis familiares
vinculos 25%
familiares e
sociais.
24 Promover | 5 complementar as acdes
mensalmente da familia e comunidade
atividades de na protecio e
sensibilizacdo e | jasenvolvimento de Sl resen
prevengdo as criangas e adolescentes e 2.4.1 Quantidade de 01 meszzldeep:e:stis
diferentes no fortalecimento  dos atividades realizadas . fotografico.
vi.olégﬁes de | yinculos  familiares e
dIT‘EItO de sociais.
criangas e
adolescentes.
2.5 Promover
anualmente 01
acoes de 2.5.1 Quantidade de
sensibilizagdo e acdes promovidas e
dferentes erdpago dos | SO dosusudrios |
X . - Lista de presenga
violagbes usuarios e percentual e registro
de direito de ‘rj:s parltlupacao dos fotografico.
ponsaveis
criangas € familiares. 25% dos
adolescentes com responséveis
a  participagdo familiares
dos usuarios e
suas familias.
3.1 Promover
mensalmente _Lista de
atividades  dialdgicas | 3.1.1 Quantidade -
L frequéncia
3. Assegurar q‘ue fomentem a | de 'atlwdades 04 mensal e registro
espacos de C|dadan|a., a | promovidas fotografico
referéncia para o autonomla € a
convivio  grupal, autoestima.
comunitério e .
social e o 3.2 Promover | 5,4 Quantidade _LIStaA ) de
desenvolvimento m::-zr)salmenteh de atividades | 04 frequéncia .
~ atividades ludicas e . mensal e registro
de relagdes de recreativas promovidas fotografico
afetividade, ’
solidariedade e 33 Promover
respeito mutuo. mens.almente atividgdes 33.1 Quantidade de -Lista de frequéAncia
coletivas, cooperativas, o ; 01 mensal e registro
. atividades promovidas o
colaborativas e/ou fotogréfico.
integrativas.
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...  17/57
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4. Possibilitar a

4.1 Realizar mensalmente

4.1.1 Quantidade de

-Lista de frequéncia

das criangas e adolescentes
no sistema educacional.

iac3 atividades  artisticas e S . 04 mensal e registro
ampliagdo do : atividades realizadas e &
universo culturais. fotografico.
|ni(|?rtri'r1a0|onzj1llt, | 4.2 Promover .
artistico e cultural | oo mestralmente  evento | 4-2-1 Quantidade de | g7 )
das criangas e multicultural que eventos promovidos e -Lista de
adolescentes, oportunize as criancas e | Percentual de frequéncia e registro
bem como | adolescentes | Participagéo dos 759 fotografico.
. . 0
estimular X ° exporem suas aptiddes. usuarios
desenvolvimento
de .
43 Realizar .
iali n 4.3.1 Quantidade de
potencialidades, semestralmente atividades - Q ) 01 .
habilidades, L atividades realizadas e -Lista de
| ' externas: visitas percentual de frequéncia e registro
talentos € | informacionais, artisticas e participaco dos fotogréfico
?roplcuir i ;Ea culturais em  espagos USUAIIOS 75% ’
ormagao cidada. publicos e/ou coletivos.
5.1 Promover
mensalmente rodas de
conversa e didlogos
tematicos a fim de
promover a interagdo das
5. Estimular a | criancas e adolescentes - Lista de frequéncia
participagdo na | acerca da realidade social | 5.1.1 Quantidade de R
. o N . . . 01 mensal e registro
vida publica do | contemporanea, direitos e | atividades realizadas fotografico
territério e | deveres sociais, acesso aos '
desenvolver servi¢os publicos, a fim de
competéncias estimular o protagonismo e
para alo fortalecimento da
compreensdo participagdo na vida
critica da | publica no territério.
realidade social e
do mundo | 5.2 Promover anualmente 01
contemporaneo. a participagdo dos usudrios | 5.2.1 Quantidade de
em atividades | atividades promovidas - Lista de presenca e
realizadas com a Rede | e percentual de registro fotografico
Social local com foco na | participagdo dos | 50% :
protecdo aos direitos das | usuarios
criangas e adolescentes.
6.1 Promover
mensalmente atividades de
interacdo com as criangas e 6.1.1 Quantidade de - Lista de frequéncia
adolescentes acerca de o R 01 mensal e registro
- o atividades promovidas (e
6. Contribuir para | suas vivéncias e fotografico.
a insercdo, | expectativas no ambiente
reinser¢ao e | educacional.
permanéncia das
criangas e |62 Promover
adolescentes no | semestralmente agdes com .
X . ¢ L. 6.2.1 Quantidade de | 01
sistema as familias dos usudrios ~ R
. acGes realizadas e .
educacional. abordando temas percentual de - Lista de presenga e
relacionados a insergdo, L - registro fotografico.
. ~ . responsaveis familiares
reinser¢do e permanéncia ticipant
participantes 25%

RESULTADOS ESPERADOS ESPECIFICOS PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS

7. Propiciar
vivéncias para o
alcance de
autonomia e
protagonismo
social.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

7.1 Promover
trimestralmente atividades
que estimulem a
participagdo dos usuarios
em encontros,
conferéncias, semindrios,
audiéncias publicas, féruns,
redes  comunitdrias e

outros eventos de
participagao social e
fortalecimento da
cidadania.

7.1.1 Quantidade
atividades realizadas e
percentual de
participacdo dos
usuarios

01

75%

- Lista de frequéncia
e registro
fotogréfico.

7.2 Realizar anualmente
reunides com a
participacdo dos usuarios e

suas familias

7.2.1 Quantidade de
reunides realizadas
e percentual de

participacdo dos

01 reunido anual

25% dos usuarios

- Lista de presenga e
registro fotografico.
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para apresentacdo usudrios e percentual | 25% dos
do planejamento das | de participagdo dos | responsaveis
atividades. responsaveis familiares | familiares
8. Possibilitar o 81 Promover dof
i ' . - Lista de frequéncia
reconhecimento mensalmente  atividades | 8.1.1 Quantidade de 01 mensal registr
do trabalho e da o ividad lizad énsal e registro
. de sensibilizagio sobre o | atividades realizadas fotoerafico
educacdo como g .
. mundo do trabalho;
direito de
cidadania e

desenvolver
conhecimentos
sobre o mundo
do trabalho e
competéncias

8.2 Promover anualmente
acbes de sensibilizagdo
sobre o mundo do trabalho
com a participagdo dos

8.2.1 Quantidade de
acoes realizadas,
percentual de
participacdo dos
usuarios e percentual

01 agdo anual

50% dos usuarios

- Lista de presenca e

registro fotografico.

especificas usudrios e suas familias de participagdo dos 25% . dos
L. responsaveis
basicas. responsaveis familiares | ¢, miliares
SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DE 18 A 59 ANOS
PARAMETROS/
RESULTADO INDICES MEIO DE
ESPERADOS METAS INDICADORES MINIMOS DE | VERIFICAGAO
QUALIDADE
1. Implantar e | 11 Elaborar os - Apresentagdo pela
manter o Servi¢o | prontuarios dos . parceira, no Relatério
de Convivéncia e | ysuarios no prazo de até 111 Relagdo Parcial ou Final de
Fortalecimento 3 dias Gteis apés a percentual entre  a Execugdo do Objeto,
de Vinculos de 18 | jnsercio no servico e quantldlafje de de relagdo de usuarios
a59 anos manté-los prontuarios ) 100% com Prontudrios
atualizados com eIaborados/a.tuallzados elaborados.
registros d’e todos os | & 2 quantidade - de Ari
) usuarios inseridos no - Prontuarios
atendimentos prestados servicos. (Arquivados na
€ procedimentos parceira para eventual
realizados. verificagdo.
1.2 Manter o espago | 1.2.1 Condigdes | Normas emitidas | - Alvara de | 1.3 Capacitar | 1.3.1 Relagdo
fisico em condigbes | adequadas de | pelos orgdos | funcionamento ou | permanentemente | percentual entre
adequadas para a oferta | seguranca e | competentes, documento os recursos | a quantidade de
do servigo, durante todo | habitabilidade Tipificagdo equivalente, emitido | humanos do | profissionais tipo
o periodo de vigéncia Nacional de | por 6rgdo | Servigo SUAS prevista no
do termo de Servigos competente, que Plano de
colaboracdo. Socioassistenciais | ateste as condigdes de Trabalho que
seguranga e participaram de
habitabilidade das no minimo 01 | 100%
instalagbes, caso se capacitacao
trate desenvolvimento interna trimestral
de servicos e a quantidade
socioassistenciais de de profissionais
atendimento, tipo
conforme previsto na SUAS prevista no
Resolugdo n.2 21, de 3 Plano de
de abril de 2018, do Trabalho
Conselho de
Assisténcia Social do 132 Relagdo | 100%
Distrito Federal. percentual entre
- Detalhamento, no a qL.Jar?tlda'de.de
Relatério Parcial e/ou profissionais tipo
Final de Execugdo do corrt?latos
Objeto da prevista no Plano
. . de Trabalho que
infraestrutura -
disponibilizada e partlap’a.ram de
X - no minimo 01
registro fotografico. -
capacitagdo
interna semestral
e a quantidade
de profissionais
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...  19/57
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133 Relagdo
percentual entre a
quantidade de
profissionais  previstos

no Plano de Trabalho
que participaram de no
minimo 01 capacitagdo
externa semestral e a
quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

100% tipo SUAS

tipo

correlato prevista
no Plano de
Trabalho

1.4.1 Quantidade de

reunides coletivas
mensais de | 01
planejamento e
avaliagdo
.| 142 Relagdo
1.4 Garantir ¢
percentual entre a
mensalmente espagos - .
R carga horaria - Planejamento
de planejamento e K
LT semanal dos mensal e lista de
avaliagdo para 0s o ;
NN ) profissionais da equipe presenga
profissionais da equipe -
L, técnica reservadas
técnica ) o
para planejamento e | 10%
avaliagdo individual e a
carga horaria semanal
dos profissionais da
equipe técnica
previstas no plano de
trabalho
- Relagdo de Usuarios
Inseridos e Desligados
1.5.1 Apresentar do Servico
mensalmente ao i
gestor do Termo de - Registro no
Colaboragio  relacdo prontuario do usudrio
atualizada de usuarios da data da inser¢go no
inseridos e desligados servico e copia do
do Servico, contendo, | Relagdo de docum.ento de
além de outras | Usudrios encaminhamento
informacdes Inseridos e | @anexa ao prontuario
oficialmente Desligados  do | . Registro
o solicitadas pelo gestor | Servigo, pormenorizado  dos
15 V|~ab|I|zar a | da parceria, no minimo | contendo todas | motivos do
manuter)gao . do | os seguintes dados: | as informagdes | desligamento do
preenchimento integral | NIS, nome completo, | constantes  do | ysuirio do servico no
da meta de | data de nascimento, | indicador 1.5.1 prontudrio
atendimento  prevista | data de inclusdo no i
no termo de | Servico, lista de - Lista de presenca
colaboragdo  durante | presenga, data de mensal contendo o
todo o periodo de | desligamento, CRAS percentual de

vigéncia da parceria

de referéncia e motivo
do desligamento.

participagdo de cada
usuario e a média de
frequéncia mensal do
Servigo

1.5.2 Relagdo entre a
quantidade de
usudrios infrequentes (
acima de 5 dias

-Registro mensal dos
infrequentes  (acima
de 5 dias

consecutivos) e a | 100% consecutivos) com as

quantidade destes, respectivas acles de

inseridos em processo averiguagao de

de averiguagdo de infrequéncia

infrequéncia
2. Complementar as | 2.1 Realizar | 2.1.1 Relagdo | 10% - Listas de | 2.2 Realizar | 2.2.1
acdes da familia e | anualmente estudos | percentual entre presencga de | anualmente Relagé
comunidade na | de casos especificos | a quantidade de reunides e estudos | visitas percel
protegdo e | dos usudrios, | estudos de casos de casos, com os | domiciliares as | entre
desenvolvimento  dos | priorizando os de | realizados respectivos planos quant
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jovens e adultos e no | maior vulnerabilidade | anualmente e a de acdo, anexos | familias dos | de u
fortalecimento dos | social, com a | meta quantitativa aos  prontuarios | usudrios para
vinculos familiares e | possibilidade de | prevista no dos usuarios quais
sociais participagdo da rede | termo de realize
de protecdo e com | colaboragdo visitas
foco na atuacdo domic
multidisciplinar as f
no ar
2.3 Realizar meta
reunid .
eu |oes' 2.3.1 Quantidade de quarft
semestrais com . . 101 previs
as familias dos reunides  semestrais termo
L. realizadas, percentual
usuarios L . colabc
de participagdo dos - Lista de presenca
abordando temas . R (e
. usuarios e percentual e registro fotografico
relacionados ao o
R de participagdo de no
fortalecimento de .
., minimo um dos
vinculos . - 25%
. familiares dos usudrios
familiares e
sociais
2.4 Promover
mensalmente
atividades de
sensibilizagdo e - Lista de presenca
prevengdo as 2.4.1 Quantidade de X
. L . 01 mensal e registro
diferentes atividades realizadas .
. N fotogréfico
violagdes de
direito de
criangas e
adolescentes
2.5 Promover 01
anualmente
acoes de 50% usuarios
sensibilizagdo e 2.5.1 Quantidade de
prevengao as acdes promovidas e
diferentes percentual de - Lista de presenca
violagGes participagdo dos mensal e registro
de direito de usuarios e percentual | 25% dos | fotogréfico
criangas e de participagdo dos | responséveis
adolescentes com responsdveis familiares | familiares
a participagao
dos usuarios e
suas familias
3. Assegurar 3.1 Promover
?:girz?\scia arads ?uﬁ/?;m:medialo icas 3.1.1 Quantidade ;Ir-:tzéncia o
. p s de atividades | 04 q .
convivio  grupal, que fomentem a . mensal e registro
o - . . promovidas e
comunitario e cidadania, autonomia fotografico
social e o e autoestima
desenvolvimento
! 3.2 Promover . -Lista de
de .r.elagoes de 3.2.1 Quantidade A
afetividade, mensalmente . frequéncia
o - - de atividades | 04 )
solidariedade, atividades ludicas e ) mensal e registro
N ’ ) promovidas e
respeito mutuo e recreativas fotografico
encontros
intergeracionais, 33 Promover
de modo a L. . o
q | mensalmente atividades 331 Quantidade de -Lista de frequéncia
ese.nvAo vgr sua coletivas, cooperativas, o : 01 mensal e  registro
convivéncia . atividades promovidas (e
- colaborativas e/ou fotografico
familiar el. R
L integrativas
comunitéria
4. Possibilitar a | 4.1 Realizar . -Lista de frequéncia
- .. 4.1.1 Quantidade de a X
ampliagdo do | mensalmente atividades L . 01 mensal e  registro
. , R atividades realizadas .
universo artisticas e culturais fotogréfico
informacional,
artistico e cultural | 4.2 Promover | 4.2.1 Quantidade de | 01
dos jovens e | semestralmente evento | eventos promovidos e ) .
dult b multicultural ue ercentual de - Lista de frequéncia e
aduitos, . em X ’q. P AN o registro fotografico
como estimular o | oportunize aos usuarios | participacdo dos | 75%
desenvolvimento | exporem suas aptiddes usuarios
de
potencialidades 4.3 Promover | 4.3.1 Quantidade de | 01 - Lista de frequéncia e
para novos | trimestralmente agBes | agbes promovidas registro fotografico
projetos de vida, | de divulgacdo e | trimestralmente e | 75%
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...  21/57
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propiciar sua
formagdo cidada
e vivéncias para o
alcance de
autonomia e
protagonismo
social, detectar
necessidades,
motivagdes,
habilidades e

incentivo a participacdo
ativa e a integragdo dos
jovens e adultos em
atividades que
possibilitem a inclusdo
social e o bem estar

percentual de
participagdo dos
usudrios
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4.4 Promover
mensalmente atividades

de incentivo a cultura,

4.4.1 Quantidade de

- Lista de frequéncia

talentos ao esporte, a inclusdo L . 01 mensal e  registro
. . atividades realizadas .
digital, a educagdo e a fotografico
orientagBes de
autocuidado corporal
4.5 Promover . 01
4.5.1 Quantidade de
semestralmente .
. atividades externas
atividades externas: . . -
- . o promovidas e - Lista de frequéncia e
visitas _ informacionais, ercentual de registro fotografico
artisticas e culturais em P . 75% s J
- participagdo dos
espagos publicos e/ou .
; usuarios
coletivos
5. Possibilitar o 5.1.1 Quantidade de
reconhecimento acoes promovidas 01
5.1 Promover
do trabalho e da o anualmente,
. anualmente ag¢des de
formacdo [ percentual de
. sensibilizagdo sobre o A -
profissional como participagdo dos | 50% dos usudrios
- mundo do trabalho com L
direito de . usudrios e percentual
) ) a participagdo  dos T : A
cidadania e de participagdo de no - Lista de frequéncia e

desenvolver
conhecimentos
sobre o mundo
do trabalho e
competéncias
especificas
basicas

usudrios e suas familias

minimo um dos
familiares dos usudrios

25% das familias

5.2 Promover
mensalmente atividades
de sensibilizagdo sobre
o mundo do trabalho

5.2.1 Quantidade de
atividades promovidas

01

registro fotografico

6. Contribuir para
a insergao,
reinser¢ao e
permanéncia dos
jovens e dos

adultos no
sistema
educacional,
mundo do

trabalho e no
sistema de saude
bésica e
complementar,

quando for o caso

6.1 Promover
trimestralmente
atividades de interagdo
com os jovens e adultos
acerca de suas vivéncias
e expectativas no
ambiente educacional

6.1.1 Quantidade de
atividades promovidas
e percentual de
participagdo dos
usuarios

01

75%

- Lista de frequéncia e
registro fotografico

6.2 Promover
trimestralmente
atividades de
sensibilizagdo sobre a
prevengdo e a prestagdo
de cuidados a saude

6.2.1 Quantidade de
atividades promovidas
e percentual de
participagdo dos
usuarios

01

75%

- Lista de frequéncia e
registro fotografico

7. Propiciar
vivéncias que
valorizam as
experiéncias que
estimulem e
potencializem a
condigdo de
escolher e
decidir,

contribuindo para
o
desenvolvimento
da autonomia e
protagonismo
social dos jovens
e adultos,
estimulando a
participagdo na
vida publica do

territério,

ampliando  seu
espaco de
atuacdo para
além do

7.1 Promover
mensalmente atividades
que estimulem a
participacdo dos
usuarios em encontros,
conferéncias,

seminarios, audiéncias
publicas, féruns, redes
comunitdrias e outros
eventos de participagdo
social e fortalecimento
da cidadania

7.1.1 Quantidade de
atividades realizadas

01

75%

- Lista de frequéncia
mensal e registro
fotogréfico

7.2 Promover
mensalmente discussdo
das vulnerabilidades e
riscos sociais do
territério e construgao
coletiva de um plano de
acdo para exercicio do

protagonismo dos
usuarios

7.2.1 Quantidade de
atividades promovidas

01

75%

- Lista de frequéncia
mensal e  registro
fotografico

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

22/57



05/01/2021 SEI/GDF - 53433958 - Portaria

contemporaneo direitos e  deveres
sociais, acesso  aos
servigos publicos, a fim

de estimular o

protagonismo e o 75%
fortalecimento da

participagdo na vida

publica

territério, além | 7.3 Promover | 7.3.1 Quantidade de | 01 - Lista de frequéncia
de desenvolver | mensalmente rodas de | atividades promovidas mensal e  registro
competéncias conversa e didlogos fotogréfico

para tematicos a fim de

compreensdo promover a

critica da | sensibilizagdo acerca da

realidade social e | realidade social

do mundo | contemporanea,

SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA IDOSOS

PARAMETROS/
RESULTADO iNDICES %
E DICADORE . EIO DE VE
ESPERADOS METAS INDICADORES MINIMOS BE MEIO DE VERIFICACAO
QUALIDADE
1. e Ofert;r 11 Elaborar 0s - ApresentagaoR | trfe.la
con .|goes € prontuarios dos | 1.1.1 Relagdo parc?'ra’ ,no eaorfo
funcionamento e - . Parcial e Final de Execugdo
tendi N usuarios no prazo de até 3 | percentual entre a do Obieto. d lacio d
a er;.f;mc;n ° dias  uteis ap6s a | quantidade de ° , 0Jeto, de ;e agao} ae
qualificado  no insercdo no Servico e | prontuarios . usuarios com Prontudrios
Servigo de A . 100% elaborados
Convivénci manté-los elaborados/atualizados
onV|ver.1C|a € atualizados, com registros | e a quantidade de - Prontudrios (Arquivados
Fortalecimento ) P . .
de Vincul de todos os atendimentos | usuarios inseridos no na parceira para eventual
€ Vinculos prestados e | Servigo verificagdo)
procedimentos realizados
1.2 Manter o espago fisico | 1.2.1 Condigdes | Normas emitidas | - Alvard de funcionamento | 1.3 Capacitar | 1.3.1
em condi¢ées adequadas | adequadas de | pelos 6rgdos | ou documento equivalente, | permanentemente os | percentu:
para a oferta do Servigo, | segurancga e | competentes, emitido por orgdo | recursos  humanos do | a quantic
durante todo o periodo de | habitabilidade Tipificagdo competente, que ateste as | Servigo profission
vigéncia do termo de Nacional de | condicBes de seguranca e SUAS pre
colaboragdo Servigos habitabilidade das Plano
Socioassistenciais | instalagBes, caso se trate do Trabalho
desenvolvimento de participar
servigos  socioassistenciais no mini
de atendimento, conforme capacitag
previsto na Resolugdo n.2 interna tr
21, de 3 de abril de 2018, do e a que
Conselho de Assisténcia de profi
Social do Distrito Federal tipo
- Detalhamento, no i:JAS pre
Relatério Parcial e Final de ano
x . Trabalho
Execu¢do do Objeto, da
infraestrutura
. . . 1.3.2
disponibilizada e registro
s percentuz
fotograéfico X
a quantic
profission
correlatos
prevista r
de Trabal
participar
no mini
capacitag
interna se
e a que
de profi
tipo
correlato

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...  23/57
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no Plar
Trabalho
1.3.3 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram de no
minimo 01 capacitagdo
externa semestral e a
quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho
1.4.1 Quantidade de
reunides coletivas
mensais de | 01
planejamento e
avaliagdo
1.4.2 Relagdo
14 Garantir ¢
percentual entre a
mensalmente momentos -
) carga horaria .
de planejamento e | cemanal dos - Planejamento  mensal
avaliagdo para os S . e lista de presencga.
NS . profissionais da equipe
profissionais da equipe | ., .
técnica técnica reservadas
: para planejamento e | 10%
avaliagdo individual e a
carga hordria semanal
dos profissionais da
equipe técnica
previstas no plano de
trabalho.
1.5.1 | Apresentar - Relagdo de Usuarios
mensa rr:jente Zo Inseridos e Desligados do
gestor <1 Termo ~e Servico
Colaboragdo  relagdo i ]
atualizada de usudrios - Registro no prontudrio do
inseridos e desligados usudrio da data da insergdo
do Servigo, contendo, | Relagcdo de | no servico e copia do
além de outras | Usuarios documento de
informacBes Inseridos e | encaminhamento anexa ao
oficialmente Desligados do | prontuario
solicitadas pelo gestor | Servico, - Registro pormenorizado
- da parceria, no minimo | contendo todas i
1.5 Viabilizar a parceria, i _ 235 | dos motivos do
manutencio do | ©3 seguintes dados: | as informagdes desligamento do usuario do
. . NIS, nom mpleto, nstant ; A
preenchimento integral da S, nome completo, | constantes o | servigo no prontuario
meta de atendimento data de nascimento, | indicador 1.5.1. List d
; data de inclusdo no 3 Ista €  presenca
prevista no Termo de ; : mensal contendo o
< Servigo, lista de oL
Colabora(_;ao durante todo presenca data de percentua| de participacdo
o periodo de vigéncia da desligam;ento CRAS de cada usuério e a média
parceria. N . de frequéncia mensal do
de referéncia e motivo X a
do desligamento. Servico.
1.5.2 Relagdo entre a
quar"nt'.ldat.je de -Registro mensal dos
usuarios infrequentes ( . -
acima de 5 dias infrequentes (acima de 5
consecutivos) e a | 100% dias consecutivos) com as
. v respectivas acoes de
quantidade destes, . o
X . averiguagdo de
inseridos em processo ) Pl
. ~ infrequéncia.
de averiguagdo de
infrequéncia.
2. Complementar as agbes | 2.1 Realizar | 2.1.1 10% - Listas de presenga de | 2.2
da familia e comunidade | anualmente  estudos | Realizar estudos reunides e estudos de | anualmer
na protegdo e | de casos especificos | de casos casos, com o0s respectivos | visitas
desenvolvimento dos | dos usudrios, | especificos dos planos de agdo, anexos aos | domiciliat
idosos e no | priorizando os de | usudrios, prontuarios dos usuarios familias
fortalecimento dos | maior vulnerabilidade | priorizando os de usuarios
vinculos  familiares e | social, com a | maior
sociais possibilidade de | vulnerabilidade
participacdo da rede | social, com a
de protecdo e com | possibilidade de
participagdo da
https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...  24/57
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2.3 Promover
semestralmente

acoes de
sensibilizagdo
dirigidas as
pessoas idosas e
respectivos
prestadores de
cuidados no
ambito da
prevengao,

protegdo e apoio
em situagdes de
ocorréncia de

violagdo de
direitos
2.4 Realizar

acOes semestrais
com as familias

dos usuarios
abordando
temas

relacionados ao
fortalecimento

de vinculos
familiares e
sociais

3. Contribuir
para um
processo de
envelhecimento

foco na atuacdo
multidisciplinar.

SEI/GDF - 53433958 - Portaria

rede de protecdo
e com foco na
atuacdo
multidisciplinar.

2.3.1 Quantidade de

agoes realizadas,
percentual de
participacdo dos

usuarios e percentual
de participagdo de no
minimo um dos
familiares dos usuarios

01

50 % dos
usuarios

25% das familias

- Lista de presenca e registro
fotogréfico

- Comprovante de
convocagdo das
familias para a agdo

2.4.1 Quantidade de

acoes realizadas,
percentual de
participacdo dos

usudrios e percentual
de participacdo de no
minimo um dos
familiares dos usuarios

01

50 % dos
usudrios

25% das familias

- Lista de presenca e registro
fotogréfico

- Comprovante de
convocagao das
familias para a acdo

3.1 Promover
mensalmente

atividades de
informagdo e
sensibilizagdo as

pessoas idosas para o

3.1.1 Quantidade

- Lista de

exercicio da cidadania, | de atividades | 04 frequéncia mensal e registro
direitos e deveres, | promovidas fotogréfico

protecdo contra a

discriminagdo, formas

de acesso a justica e

outros servigos

relacionados

3.2 Promover

trimestralmente agdes o1

de divulgacdo de redes

3.2.1 Quantidade

ativo, saudavel e de prevengdo e de | de acoes
autébnomo. prestacdo de cuidados | promovidas e - Lista de frequéncia
a pessoa idosa, com | percentual de e registro fotografico
informacdes sobre | participagdo dos
75% saude, assisténcia | usudrios
social, justica, entre
outros.
3.3 Promover
semestralmente 3.3.1 Quantidade de | 01
atividades externas: | agdes promovidas e . .
- . o - Lista de presenga e registro
visitas informacionais, | percentual de -
. . . fotografico
artisticas e culturais em | participagdo dos
espagos publicos e/ou | usuarios 75%
coletivos
:.s . oAssegurda; a1 Promover :ﬁb;ail;antldade de
pag mensalmente atividades X - Lista de frequéncia
encontro paraos | .. .. . promovidas e ;
X dialégicas que fomentem 02 mensal e registro
idosos e R . . percentual de P
a cidadania, autonomia e L fotografico
encontros . participagdo dos
- L autoestima -
intergeracionais usuarios
de modo a
promover a sua | 4.2 Promover | 4.2.1 Quantidade de | 02 - Lista de

convivéncia

mensalmente atividades
lidicas e recreativas

atividades realizadas e
percentual de

frequéncia mensal e registro
fotogréfico

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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familiar e participacdo dos
comunitdria usuarios
4.3 Promover
mensglmente atlwd:?\des 33.1 Quantidade de - Lista de frequgnaa
coletivas,  cooperativas, - . 01 mensal e registro
. atividades promovidas o
colaborativas e/ou fotografico
integrativas
5.1 01
Promover trimestralmente
acoes de divulgacdo e | 5.1.1 Quantidade de
|nFennvo a part|c~|pagao a¢cdes promovidas e . lsta de frequéncia
ativa e a integracdo das | percentual de e registro fotografico
pessoas idosas em | participagdo dos | 75% g g
atividades que | usudrios
5. Detectar pos'5|b|I|tem a inclusao
. social e o bem estar
necessidades e
motivagdes e
¢ 5.2 Promover
desenvolver L
- mensalmente atividades
potencialidades de incentivo a cultura, ao - Lista de frequéncia
e capacidades . . 5.2.1 Quantidade de a .
esporte, a inclusdo digital, L . 02 mensal e registro
para novos - atividades promovidos P
. . a educagdo e a fotografico
projetos de vida . -
orientacGes de
autocuidado corporal
5.3 Promover | 5.3.1 Quantidade de | 01
semestralmente  evento | eventos promovidos e . )
. - Lista de presenca e registro
multicultural que | percentual de .
) L o o fotografico
oportunize aos usuarios | participagdo dos | 75%
exporem suas aptiddes usuarios
6.1
Promover trimestralmente
atividades que estimulem 01
a , .part|C|pa(;ao dos 6.1.1 Quantidade
usudrios em encontros, L ;
- L atividades realizadas e . L
conferéncias, seminarios, - Lista de frequéncia
. L percentual de . -
audiéncias publicas, . e registro fotografico
) participagdo dos
féruns, redes L
- usuarios
comunitdrias e outros
o s ~ 0,
eventos de participagdo 75%
6. Propiciar | social e fortalecimento da
vivéncias que | cidadania
valorizam as
experiéncias e | 6.2 Promover
que est.'m?ulem e | mensalmente Ea.dlscussao 6.2.1 Quantidade de
potencializem a | das vulnerabilidades e L . . -
. . . . atividades realizadas e - Lista de frequéncia
condigdo de | riscos sociais do territdrio .
x . percentual de | 01 mensal e registro
escolher e | e construgdo coletiva de e a co
- - participagdo dos fotografico
decidir, um plano de agdo para L
- . . usudrios
contribuindo exercicio do protagonismo
para o | dos usuarios
desenvolvimento
da autonomia e | 6.3 Promover
protagonismo mensalmente rodas de
social dos | conversa e didlogos
usuarios tematicos a fim de
promover a sensibilizagdo
acerca da realidade social . .
N S . - Llista de frequéncia
contemporanea, direitos e | 6.3.1 Quantidade de .
- - . 01 mensal e registro
deveres sociais, acesso | atividades realizadas .
. - fotogréfico
aos servicos publicos, a
fim de estimular o
protagonismo e o
fortalecimento da
participagdo na  vida
publica
SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL
RESULTADO ESPERADOS METAS INDICADORES PARAMETROS/ | MEIO DE VERIFICACAO

iNDICES
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situagdo de rua, trabalho infantil, além da
violéncia, abuso e exploragdo sexual de
criangas e adolescentes, por faixa etaria e
sua dinamica.

com dados regionalizados de
vigilancia assistencial.

vigilancia assistencial.

MINIMOS  DE
QUALIDADE
- Para capacitagdes
1.1.1 Relagdo percentual entre a internas: planejamento da
1. Desenvolver junto aos trabalhadores da | 1.2 Capacitar | quantidade de profissionais prevista no capacitagdo, lista de
parceria as competéncias e capacidades | permanentemente os | Plano de Trabalho que participaram, frequéncia e  registro
especificas e compartilhadas requeridas | recursos humanos do | individualmente, de  capacita¢des 90% fotografico.
para a melhoria e qualidade continuada da | Servigo, acerca de temas | semestrais que somaram, no minimo, - Para capacitacdes
oferta do Servico Especializado em | relacionados a execugdo do | 20 horas-aula e a quantidade de externas: certificado e/ou
Abordagem Social. servigo. profissionais prevista no Plano de declaracio de
Trabalho. participagdo emitidos
pelo capacitador.
2. Contribuir com a vigilancia Relatério
socioassistencial realizando e mantendo Relatdrio
atualizado diagnéstico territorial, | 2.1 Elaborar e apresentar a trimestral com
identificando em todo Distrito Federal | Administragdo Publica | 2.1.1 Apresentagdo de Relatério | dados - - . .
= - - A . . ) . Relatérios trimestrais com
pontos de concentragdo de pessoas em | trimestralmente  Relatério | trimestral com dados regionalizados de | regionalizados

de vigilancia
assistencial
com qualidade
técnica

dados regionalizados de
vigilancia assistencial.

3. Identificar as familias e individuos com
direitos violados, a natureza das violagdes,

3.1 Registrar e atualizar os

3.1.1 Relagdo  percentual  entre
quantidade de usudrios atendidos no

- Relagdo de usuarios

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

. . J dados dos usudrios | més que foram inseridos no prontuario i a
as condigbes em que vivem, estratégias de ) . q ) ) prontt ) atendidos no més.
sobrevivéncia, procedéncias, trajetoria de atendidos em prontuario | eletrénico ou que tiveram seus registros | 50% . lotroni
o o ~ eletronico  disponibilizado | atualizados e a meta quantitativa de - Prontuario  Eletronico
rua, aspiragdes, desejos e relagdes . o ) ) (SIDS)
. R pela Administragdo Publica. atendimento prevista no termo de :
estabelecidas com as instituigdes. .
colaboragdo.
- Registros diarios das
abordagens realizadas
4. Promover a protegdo social proativa dos . 4.1.1 Relagdo percentual entre a i
s P ¢ P X 4.1 Realizar mensalmente . ¢ P R pelas equipes.
territorios, realizando L. quantidade de abordagens realizadas e . .
R abordagens aos usuarios do o R 130% - Registro fotografico das
abordagens programadas e continuadas . a meta quantitativa de atendimento ~ o
- A Servigo. ) ~ acdes nos territorios.
aos usudrios do servigos. prevista no termo de colaboracdo.
- Visita acompanhada das
equipes.
5.1.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de usudrios atendidos no
. . . mé tiveram registri
5. Prestar atendimento assistencial de es .que .e a R 0 registro ’c?o 50%
s . . x . . . atendimento inserido no Prontudrio
individuos e familias em situagcdo de risco | 5.1 Realizar atendimento de Eletronico e a quantidade de usuarios )
pessoal e social que utilizam os espagos | individuos em situagdo de atendidos no mtgs - Relagdo de usudrios
publicos como forma de moradia e/ou | risco pessoal e social que ) atendidos no més.
revivénci m jetiv nstruir ilizam ibli - - A oni
sobrevivé cia co o objetivo de co sF uir o utilizam os espagos pub cos | 45 Relagio percentual entre a Prontudrio Eletrénico
processo de saidas das ruas e possibilitar | como forma de moradia . ‘. ; (SIDS)
L. N . A quantidade de usudrios atendidos no :
condi¢des de acesso a rede de servicos e a | e/ou sobrevivéncia. . . R
;. . - trimestre que tiveram o registro do o
beneficios assistenciais. . . R - 100%
atendimento inserido no Prontudrio
Eletrénico e a quantidade de usuarios
atendidos no trimestre.
6.1 Prestar ao wusudrio, | 6.1.1 Relagdo percentual entre a
durante o atendimento | quantidade de usudrios atendidos no
assistencial, informacgdes | trimestre para os quais constem nos - Relagdo de usudrios
sobre o Cadastro Unico e | registros de atendimentos inseridos no 100% atendidos no més.
RTTIY ;. P . ~ o
sensibiliza-lo sobre a | Prontudrio Eletronico a informagdo de - Prontuirio Eletrénico
importancia da realizagdo do | que foram prestqdas as orientagdes (SIDS).
. . . o cadastramento e/ou da | sobre o Cadastro Unico e a quantidade
6. Realizar Busca Ativa para inclusdao de o ) ~ - . .
. « atualizagdo das informagBes. | de usudrios atendidos no trimestre.
pessoas em situagdo de rua no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo . «
p Brar R 6.2 Realizar o agendamento | 6.2.1 Relagdo percentual entre a
Federal (Cadastro Unico). - . . - R
dos usudrios atendidos para | quantidade de usudrios atendidos no
a realizagdo do Cadastro | trimestre para os quais foi realizado ao - Re'_acao de usudrios
Unico, conforme fluxo e | menos 01 procedimento com vistas ao 50% atendidos no més.
. ~ . ~ . ~ 0
orientagdes para | agendamento para |nc|usao/atya||zacao - Prontuirio Eletrénico
cadastramento de pessoas | das informagdes no Cadastro Unico e a (SIDS).
em situagdo de rua definidos | quantidade de usudrios atendidos no
pela Administragdo Publica. trimestre.
7. Promover o referenciamento de usuarios | 7.1 Realizar oficinas para | 7.1.1 Quantidade de oficinas realizadas 02 - Lista de presenga,
atendidos aos Creas e Centros Pop. referenciamento de usudrios | mensalmente nos CREAS e Centro Pop. registro fotogréfico,
aos equipamentos folders de divulgagdo .
referenciados. 7.1.2 Relagdo percentual entre a | 60%
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quantidade de usudrios atendidos no
territério e a quantidade de usudrios
atendidos referenciados nos CREAS e
Centros Pop.

- Relatos dos gerentes e
equipes
Centros Pop.

dos Creas e

- Recibo do documento de

encaminhamento da
familia ao CREAS/CRAS ou
declaragdo do

CREAS/CRAS de que a
familia se
referenciada no
equipamento anexa ao
prontuario do usuario.

encontra

8. Realizar da busca ativa e averiguar

8.1 Averiguar situagbes de
violagGes de direitos
socioassistenciais no espago

8.1.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de solicitagGes de
averiguagGes atendidas pela

organizagdo da sociedade civil dentro do

SolicitagBes de

Averiguagdes.

individualizado aos usudrios trimestralmente.

atendimento  trimestral e a
quantidade de usuarios inseridos
no servigo.

situagdes de violagbes de direitos d inhad | (8.1) i R tidad 80% . _
socioassistenciais no espago da rua. a rua encaminhadas peia | prazo 18.5) no trimestre € a guantidade - Respostas as Solicitagdes
administragdo publica no | de  solicitagbes de  averiguagdes de Averiguacdes.
prazo de 10 dias corridos. encaminhadas  pela  administragdo
publica a organizagdo da sociedade civil.
9.1 Realizar mensalmente | 9.1.1 Quantidade de ag¢les mensais
acOes de sensibilizagdo para | realizadas em locais com identificagdo | 02
9. Promover acdes de sensibilizacio para o enfrentamento ao trabalho | de alta incidéncia de trabalho infantil. » o
: ¢ 3640 p infantil no espaco da rua em - Relatorio Avaliativo.
enfrentamento ao trabalho infantil . K e idad d .
espaco da rua locais com identificagdo de | 9.1.2 Quantidade e agOes - Registro fotografico.
’ incidéncia, conforme | mensais realizadas em locais com o1
pactuada com o Creas e/ou | identificagdo de média ou baixa
Centro Pop de referéncia. incidéncia de trabalho infantil.
SERVICO DE PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA E SUAS FAMILIAS
PARAMETROS/
iNDICES MEIO DE
RESULTADO ESPERADOS METAS INDICADORES . ~
MINIMOS DE | VERIFICACAO
QUALIDADE
1. Ofertar condi¢des de - Apresentagdo pela
funcionamento e parceira, no Relatério
atendimento  qualificado Parcial ou Final de
no Servico 1.1 Elaborar os prontudrios dos usudrios no prazo | 1.1.1 Rela¢do percentual entre a Execugég do ObJ:eFo,
de até 3 dias Uteis ap0ds a insercdo no servico e | quantidade de prontuarios de relagdo de USU?r_'OS
manté-los atualizados, com registros de todos os | elaborados/atualizados e a | 100% com Prontuarios
atendimentos prestados e procedimentos | quantidade de usudrios inseridos elaborados;
realizados. no servigos. - Prontuérios
(Arquivados na
parceira para eventual
verificagdo).
1.2.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de usuarios para os .
1.2 Prestar atendimento psicossocial | quais foi prestado no minimo 01 ) Registro
X 100% pormenorizado no

prontuario do usuario.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

1.3 Manter

o espaco fisico em condigBes
adequadas para a oferta do servigo, durante todo
o periodo de vigéncia do termo de colaboragao.

1.3.1 Condigdes adequadas de
seguranga e habitabilidade.

Normas emitidas

pelos orgdos
competentes e
Tipificagdo
Nacional de
Servigos

Socioassistenciais.

- Alvara de
funcionamento ou
documento
equivalente, emitido
por érgado
competente, que
ateste as condigBes de
seguranga e
habitabilidade das
instalagbes, caso se
trate desenvolvimento
de servigos
socioassistenciais de
atendimento,
conforme previsto na
Resolugdo n.2 21, de 3
de abril de 2018, do
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Conselho de
Assisténcia Social do
Distrito Federal;

- Detalhamento, no
Relatdrio Parcial e/ou
Final de Execugdo do

Objeto, da
infraestrutura
disponibilizada e

registro fotografico.

1.4 Capacitar, no minimo, semestralmente os

1.4.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de profissionais
previstos no Plano de Trabalho que

- Para capacitacGes
internas: planos de
ensino e ementas,

lista de frequéncia e
registro fotografico;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

solicitadas pelo gestor, no minimo
os  seguintes  dados: nome
completo, data de nascimento, data
de inclusdo no servigo, data de
desligamento, quantidade de dias
inserido no servigo, érgdo/unidade
demandante, motivo do
desligamento.

Desligados do
Servigo, contendo
todas as
informacdes
constantes do
indicador 1.5.1

. participaram de, no minimo, 01 | 90% - Para capacitagGes
recursos humanos do Servigo. N .
capacitagdo  semestral e a externas: certificado
quantidade de profissionais e/ou declaragdo de
previstos no Plano de Trabalho participagdo emitidos
pelo capacitador.
1.5 Viabilizar a manutengdo do preenchimento | 1.5.1 Apresentar mensalmente ao
integral da meta de atendimento prevista no | gestor do termo de colaboragdo
termo de colaboragdo durante todo o periodo de | Relagdo atualizada de usudrios Relacdo de
vigéncia da parceria. inseridos e desligados do servigo, L.
, Usuarios
contendo, além de outras .
X M .. Inseridos e
informagdes oficialmente

- Relagdo de Usuarios
Inseridos e Desligados
do Servico

- Registro
pormenorizado  dos
motivos do
desligamento do
usudrio do servigo,
incluindo os

1.5.2 Relagdo percentual entre a procedimentos

quantidade de vagas disponiveis realizados para a

informadas a unidade indicada pela manutengio do

administragdo publica para gerir as | 100% usuario no servico, se

vagas no prazo de 3 dias Uteis apds for o caso;

a liberagdo e a quantidade de vagas

desocupadas no servico. - E-mails, oficios e/ou
outros  documentos
que comprovem a
disponibilizacdo da
vaga liberada a
Administragdo
Publica.

1.5.3 Relagdo percentual entre a | 100% - E-mails, oficios e/ou

quantidade de usuarios
encaminhados a parceira pela
administragdo publica que foram
inseridos no servigo e a quantidade
de usuarios encaminhados pela
administragdo publica a parceira.

outros  documentos
que comprovem a
comunicagdo a

administragdo publica
da insergdo do usudrio
encaminhado no
servico;

- Registro no
prontuario do usuario
da data da inser¢do no
servico e copia do
documento de
encaminhamento
anexa ao prontuario;

- Relatérios,
pareceres, e-mails,
oficios e/ou outros
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documentos que
comprovem a
comunicagdo a
administragdo publica
da negativa justificada
de inser¢do do usuario
no servigo.
1.5.4 Quantidade de reunides com - Atas, contendo os
a unidade indicada pela encaminhamentos e
administragdo publica para gerir as as estratégias tracadas
vagas e com o gestor da parceria | 01 para preenchimento
quando verificada a ociosidade de integral da meta, e, se
10% das vagas por mais de 30 dias possivel, registro
seguidos. fotogréfico
1.5.5 Utilizar as ferramentas de - Relatério mensal de
gestdo das vagas determinadas pela utilizacdo da
Administracdo a fim de garantir a 100% ferramenta eletronica
a . 0
transparéncia e o controle no gerada pela
processo de disponibilizagdo e administragdo do
ocupacgdo das vagas no servigo. sistema.
- - - Recibos dos
2.1 Atender, prioritariamente, o0s usuarios
R . P documentos de
encaminhados por meio dos CREAS de referéncia R
. - ) encaminhamentos
e demais unidades da SEDES no preenchimento dos
das vagas para inclusdo no servigo. Encaminhar L. -
. . . ~ X ~ usuarios/familias aos
0s usudrios que buscarem inclusdo por meio | 2.1.1 Relagdo percentual entre a ~
N . . . ‘. o CREAS ou declaragdo
da demanda espontinea e das demais politicas | quantidade de usudrios/familias do CREAS de que os
publicas ao CREAS de referéncia do territério | referenciados ou encaminhados aos | 100% usuérios/famili;]s e
onde residem, a fim de \viabilizar o | CREAS e a quantidade de usuarios encontram
referenciamento e, posterior, inclusdo no servigo. | inseridos no servigo. .
. o = referenciados nos
Os casos excepcionalissimos, que por ventura ndo )
. . A « equipamentos anexas
estejam devidamente referenciados deverdo, no L.
. . . . = . nos prontudrios
prazo de até 30 dias apds a inclusdao no servico .
. . ~ arquivados na
regularizar a situagdo. )
parceira.
- Declaragdes e/ou
registros em
formularios préprios
dos orgdos dos
. responsaveis elos
2. Promover de acesso a P . P -
. . - = atendimentos, Cartdo
rede socioassistencial, aos 2.2.1 Relagdo percentual entre a .
. . . L. de Atendimento,
demais 6rgdos do Sistema quantidade de usuarios ~
N - . . . . - Declaragdo de
de Garantia de Direitos e | 2.2 Encaminhar, sempre que verificada a | encaminhados para inclusdo nos matricula Boletim
as demais politicas | necessidade, os usudrios para inser¢do nas | servicos ofertados pelas politicas o ’ .
L . s , " L L . 100% Escolar e/ou Cart3o de
publicas setoriais politicas de saude, educagdo, esporte, lazer, | publicas setoriais e a quantidade vacina
trabalho, entre outros de usuadrios passiveis de serem .
) . . atualizado anexados
incluidos nos servigos ofertados .
s - . ao  prontudrio e
pelas politicas publicas setoriais. .
registros no
prontuarios das
intervengOes
realizadas pelos
profissionais do
servigo.
. - Atas lista de
. _ 231 Quantidade de 4
2.3 Articular anualmente com os 6rgdos do . . presenga e, se
. . L reunides/encontros realizados | 04 s .
Sistema de Garantia de Direitos. possivel, registro
anualmente. o
fotogréfico.
2.4 Realizar/participar de encontros/reunides . .
. /p p“ L /, ) 2.4.1 Quantidade de - Atas, lista de
anuais com outras Politicas Publicas Setoriais com L K
. .. o .. " encontros/reunides realizadas e/ou presenga e, se
vistas a inclusdo dos usudrios e suas familias nos e 04 . .
B ; - . participagdo em possivel, registro
servigos ofertados, incluindo a participagdo nas ix . .
T . ) h . encontros/reunides anuais. fotografico.
Reunides da Rede Socioassistencial do territorio.
3. Prevenir  situagBes | 3.1 Realizar diariamente oficinas, terapia em | 3.1.1 Relagdo percentual entre a | 100% - Lista de presenga,
violadoras de direitos. grupo, apoio psicoldgico, rodas de conversa com | quantidade de usudrios que registro fotografico e
vistas a promover a participagdo social e | participaram de no minimo 01 registro qualitativo
comunitdria do usudrios. atividade didria e a quantidade de dos atendimentos
usuarios inseridos no servigo. realizados nos
prontuarios, com
descrigdo dos

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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resultados alcangados,
por usuario.
3.2.1 Relagdo percentual da
. - uantidade de usuarios com )
3.2 Estimular mensalmente o usudrio para :Ie istro/atualizacio mensal  da - Registro das
execugdo das AVD e/ou AIVD de acordo com as g - ¢ L. 100% evolugdes nos
A evolugdo nos prontudrios e a .
suas capacidades. Y PR X prontuarios.
quantidade de usudrios inseridos
no servigo .
A " 4.1.1 Relagdo percentual entre a - Lista de presencga
4. Prevenir situagbes de . . . - . ¢ P - K P . .9 g
sobrecarga e desgaste de 4.1 Realizar, no minimo, trimestralmente oficinas, | quantidade de responsaveis registro  fotografico,
vinculos provenientes da terapia em grupo, apoio psicolégico, rodas de | familiares dos usuarios inseridos no registro qualitativo
relacio de conversa com vistas a apoiar e orientar os | servico que participaram de, no 100% dos atendimentos
e . . . P . 0
~ familiares nos cuidados com o usuario, | minimo, 01 atividade trimestral e a prestados aos
prestacdo/demanda de ) ) . . -
cuidados promovendo qualidade de vida, o | quantidade de responsaveis cuidadores nos
fortalecimento dos vinculos e a inclusdo social. familiares dos usuarios inseridos no prontuarios dos
permanentes/prolongados. . -
servigo. usuarios.

SERVICO DE ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NA MODALIDADE CASA LAR

PARAMETROS/INDICES

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

termo de colaboragdo.

Adolescentes", ANVISA,
ID Acolhimento, Corpo
de Bombeiros.

RESULTADO . ~
ESPERADOS METAS INDICADORES MINIMOS DE | MEIO DE VERIFICAGAO
QUALIDADE

1. Ofertar Infraestrutura e | - Detalhamento, no Relatdrio Parcial e/ou Final de Execugd
condigbes de espacos minimos | do Objeto, da infraestrutura disponibilizada e registr
funciqnamento € 1.1 Manter o espago sugeridos no item 4.2.6 | fotografico;
ater;fiﬁlmznto fisico  em  condicBes |, , 4 CondicBes adequadas de df‘s . "Orie.ntaqﬁes - Alvard de funcionamento ou documento equivalente
gua! cado no adequa.das para a oferta seguranca, acessibilidade e Tecmc.as: Servicos de | emitido por érgdo competente, que ateste as condicdes d
ervico. do servico, dur.arjte _tOdO habitabilidade. Ac'olhlmento para | seguranga e habitabilidade das instalagbes, caso s

o periodo de vigéncia do Criangas € | trate desenvolvimento de servicos socioassistenciais d

atendimento, conforme previsto na Resolugdo n.2 21, de
de abril de 2018, do Conselho de Assisténcia Social d
Distrito Federal.

1.2 Contratar e manter
os recursos humanos
previstos no Plano de
Trabalho, durante todo o
periodo de vigéncia do
termo de colaboragdo.

1.2.1 Relagdo percentual, por
cargo, entre a quantidade de
profissionais contratados e a
quantidade de profissionais
previstos no Plano de
Trabalho.

100%

- Relagdo, anexa ao Relatério Parcial e/ou Final de Execuca
do Objeto, dos profissionais contratados com as seguinte
informagGes: cargo, nome, CPF, data de nascimentc
escolaridade, formagdo, data de admissdo e data d
desligamento;

- Contratos de trabalho e/ou outros documentos qu
comprovem a contratagdo (arquivados na parceira par
eventual verificagdo).

1.3 Capacitar
semestralmente [e
recursos humanos do
Servigo.

1.3.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de profissionais
prevista no Plano de Trabalho
que participaram de ao menos
1 capacitagdo semestral e a
quantidade de profissionais
prevista no Plano de Trabalho.

100%

- Para capacitagBes internas: planejamento da capacitagac
lista de frequéncia e registro fotografico;

- Para capacitagdes externas: certificado e/ou declaragio d
participagdo emitidos pelo capacitador.

1.4 Elaborar e/ou revisar
anualmente o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP)
do Servigo em conjunto
com a equipe técnica e
demais colaboradores.

1.4.1 Quantidade de reunides
anuais de elaboragdo e/ou
revisdio do Projeto Politico
Pedagdgico

02

1.4.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de profissionais
previstos no Plano de Trabalho
que participaram das reunides
de elaboragdo e/ou revisdo do
Projeto de Organizagdo do
Servico e a quantidade de
profissionais  previstos no
Plano de Trabalho.

90%

1.4.3 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
inseridos no
servigo  participaram  das
reunides de elaboragdo e/ou
revisdo do  Projeto de
Organizagdo do Servico e a

20%

- Projeto de Politico Pedagdgico;

- Relatdrios, lista de presenga e registro fotografico dec
reunides;

- Comprovante de convocagdo das familias para a Reunia
de Apresentagdo do Projeto.
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meta quantitativa prevista no
termo de colaboragdo.

1.4.4 Quantidade de reunides
anuais para apresentacdo do
PPP as familias dos acolhidos e
outros interessados.

01

1.5 Elaborar e/ou revisar
anualmente, em
conjunto com os
cuidadores residentes e,
sempre que possivel,
com a participagdo das
acolhidos, as regras de

convivéncia e rotinas,
fundamentadas no
Projeto Politico
Pedagdgico.

151 Quantidade de
assembleias/reunides
realizadas anualmente.

02

- Ata de registro da realizagdo das assembleias cor
assinatura dos profissionais e acolhidos participantes;

- Documentos contendo as Regras e Rotinas.

1.6 Adotar, no prazo de
até 60 dias apdés a
inser¢do do usudrio no
servigo, providéncias
necessarias a
viabilizagdo do acesso ao
Beneficio de Prestacdo
Continuada - BPC para os
usuarios com
deficiéncias junto aos
orgdos competentes.

1.6.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
elegiveis para o Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC
para os quais foram adotados
procedimentos necessdrios a
viabilizagdo do acesso ao
beneficio e a quantidade de
usuarios inseridos no servigo
elegiveis para o BPC.

100%

- Copia do cartdo do BPC ou documento que comprove
concessdo do beneficio ou protocolo de requerimento d
beneficio e/ou de recursos e/ou comprovante de inscri¢d
no Cadastro Unico, conforme cada caso;

- Registro das providéncias adotadas no prontuario d
usuario.

1.7 Viabilizar
o preenchimento integral
da meta de atendimento
prevista no termo de
colaboragdo durante
todo o periodo de
vigéncia da parceria.

171 Apresentar
mensalmente ao gestor do
termo de colaboragdo Relagdo
atualizada de usuarios
inseridos e desligados do
servigo, contendo, além de
outras informagdes
oficialmente solicitadas pelo
gestor da parceria, no minimo
os seguintes dados: nome

completo, data de
nascimento, data de inclusdo
no servigo, data de

desligamento, quantidade de
dias inserido no servigo,
6rgdo/unidade demandante,
motivo do desligamento.

Relagdo de Usudrios
Inseridos e Desligados
do Servico, contendo
todas as informacgdes
constantes do
indicador 1.7.1.

- Relagdo de Usudrios Inseridos e Desligados do Servigo;

- Registro no prontudrio do usudrio da data da insergdo n
servigo e copia do documento de encaminhamento anexa a
prontuario;

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento d
usudrio do servigo.

1.7.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de vagas ociosas
informadas a Administracdo
em até 24 horas apdés o

- Relagdo de Usudrios Inseridos e Desligados do Servigo;

- Registro no prontudrio do usudrio da data da insergdo n
servigo e copia do documento de encaminhamento anexa a

desligamento e/ou evasdo do | 100% .
> ) prontuario;
acolhido e a quantidade de
vagas - Registro pormenorizado dos motivos do desligamento d
efetivamente desocupadas no usudrio do servigo.
servigo.
- E-mails, oficios e/ou outros documentos que comprovem
comunicagdo a administragdo publica da inser¢do do usuari
. encaminhado no servigo.
1.7.3 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuérios - Registro no prontudrio do usudrio da data da insergdo n
encaminhados 3 parceira pela servico e que comprove a solicitagdo da vag
administracio  publica que pelo equipamento responsével pela ocupagdo de vagas d
foram inseridos no servigo e a | 100% acolhimento;
quantidade de usuarios - Relatérios, pareceres, e-mails, oficios e/ou outrc
encaminhados pela documentos que comprovem a comunicagdo
administragdo publica a administracdo publica da negativa justificada de insergdo d
parceira. usuario no servigo.
- Relatério gerado pelo sistema eletronico de controle d
vagas.
1.7.4 Quantidade de reunides | 01 - Atas, contendo os encaminhamentos e as estratégic

com a unidade indicada pela

tragadas para preenchimento integral da meta, e, s
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administragdo publica para
gerir as vagas e com o gestor
da parceria quando verificada
a ociosidade de 10% das vagas
por mais de 30 dias seguidos.

possivel, registro fotografico.

1.8 Utilizar
as ferramentas de gestdo
das vagas
determinadas pela

Administragdo a fim de
garantir a transparéncia
e controle no processo
de disponibilizagdo e
ocupacdo das vagas de
acolhimento.

1.8.1 Relagdo entre a
quantidade de vagas
disponibilizada a
Administragdo via ferramenta
eletrénica de controle de
vagas e a quantidade de vagas
0ciosas nos servigos.

100%

- Relatério mensal de utilizagdo da ferramenta eletrénic
gerada pela administragdo do sistema.

2.  Acolher e
garantir protecdao
integral aos
acolhidos,
contribuindo
para a prevengdo
do agravamento
de situagBes de

negligéncia,
violéncia e
ruptura de

vinculos, visando
o
restabelecimento
de vinculos
familiares  e/ou
sociais e [¢)
desenvolvimento,
com os
adolescentes, das
condigbes para a
independéncia e
0 auto-cuidado.

2.1 Elaborar os
prontuarios dos
usuarios no prazo de até
3 dias uteis apds a
inser¢do no servico e
manté-los

atualizados, com
registros de todos os
atendimentos prestados
e procedimentos
realizados. Realizar,
quando disponivel, todos
0s registros em
ferramenta eletrénica
disponibilizada pela
Administragdo.

211 Relagdo percentual
entre a quantidade de
prontuarios
elaborados/atualizados e a
quantidade de usuarios
inseridos no servigos.

100%

- Apresentacgdo pela parceira, no Relatério Parcial ou Final d
Execugdo do Objeto, de relagdo de usudrios com Prontudric
elaborados;

- Prontudrios (Arquivados na parceira para eventu:
verificagdo).

2.2 Elaborar o Plano

Individual de
Atendimento (PIA), de
acordo com as

Orientagdes Técnicas
para Elaboragdo do Plano
Individual de
Atendimento de Criangas
e Adolescentes em
Servigos de Acolhimento
do Ministério da
Cidadania, e respeitando
as determinagBes da
Vara da Infincia e da
Juventude do Distrito
Federal.

2.2.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de PIA
elaborados e homologados
pela Justica da Infancia e
Juventude e a quantidade de
criangas/adolescentes
inseridos no servigo.

100%

- Constar, anexo ao prontuario da crianca/adolescente
as copias do Plano Individual de Atendimento (PIA), d
comprovante de recebimento do PIA emito pela Justiga d
Infancia e Juventude e da ata da audiéncia de homologaca
do PIA.

2.3 Viabilizar e promover
permanentemente o
acesso das
criangas/adolescentes a
documentagdo pessoal.

2.3.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos que
possuem Certiddo de
Nascimento, Carteira de
Identidade e CPF e a
quantidade de
criangas/adolescentes
acolhidos no servigo.

100%

- Constar, anexos aos prontuarios das criangas/adolescente:
cdpias dos documentos e/ou o registro dos procedimentc
adotados para viabilizar o acesso a documentagdo.

2.4 Prestar
semanalmente
atendimento psicossocial
individual aos acolhidos.

2.4.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
acolhidos no servico para os
quais foram prestados no
minimo 01  atendimentos
semanal e a quantidade de
usudrios acolhidos no servigo.

100%

- Registro pormenorizados do atendimento no prontudrio d
acolhido.

2.5 Realizar
bimestralmente  visitas
domiciliares as familias
dos acolhidos.

2.5.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de familias dos
acolhidos para as quais foi
realizada no minimo 01 visita
bimestral e a quantidade de
familias dos acolhidos.

100%

- Registro pormenorizados do atendimento no prontudrio d
acolhido.

2.6 Realizar
quinzenalmente reuniGes

2.6.1 Quantidade de reunides
técnicas realizadas

01

- Ata da reunido com assinatura dos participantes;
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quinzenalmente.

- Estudos de casos anexados aos prontuarios (arquivados n
parceira para eventual verificagdo).

2.7 Estimular a
convivéncia familiar,
grupal e social (visitas
culturais, participagao
em eventos religiosos ou
em outros grupos da
comunidade, passeios e

festas  comemorativas,
etc)

2.7.1 Quantidade de
eventos/atividades
realizados/promovidos
anualmente.

12

2.7.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos que
participaram de no minimo 12
eventos/atividades anuais e a
quantidade de acolhidos.

100%

- Listas de presenca;
- Registros nos prontuarios;

- Registros fotograficos.

3. Promogdo de
acesso do
acolhido a rede
socioassistencial,

aos demais
orgdos do
Sistema de
Garantia de
Direitos, as
demais publicas
setoriais, a
programacdes

culturais, de

lazer, de esporte
e ocupacionais

internas e
externas,
relacionando-as a
interesses,

vivéncias, desejos
e possibilidades
do publico, além
de favorecer o
surgimento e o
desenvolvimento
de aptiddes,
capacidades e
oportunidades.

3.1 Viabilizar o acesso ao
CRAS e/ou CREAS das
familias dos usuarios, no
prazo de até 60 dias apds
a inser¢do do usuario no
servigo.

3.1.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de familias dos
acolhidos encaminhadas ou
referenciadas aos CRAS e/ou
CREAS onde residem e o
quantidade de familias dos
acolhidos.

100%

- Recibo do documento de encaminhamento d
familia ao CREAS/CRAS ou declaragdo do CREAS/CRAS d
que a familia se encontra referenciada no equipament
anexa ao prontuario.

3.1.2 Relagdo percentual entre
a quantidade adolescentes
acolhidos encaminhados ou
referenciados aos CRAS e/ou
CREAS e a quantidade de
adolescentes acolhidos.

100%

- Recibo do documento de encaminhamento do adolescent
ao CREAS/CRAS ou declaragdo do CREAS/CRAS de que

adolescente s
encontra referenciado no equipamento anexa ao prontudric

3.2 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
Educagdo.

3.2.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
Educacdo e a quantidade de
acolhidos inseridos no servigo.

100%

- Declaragdo de Matricula e/ou Boletins Escolares, Histéricc
Escolares (anexados aos prontuarios dos acolhidos par
eventual verificagdo)

- Atas de reunides realizadas entre os profissionais d
Servico e profissionais da rede publica de educagac
especialmente no caso de ndo atingimento do indic
minimo previsto para o indicador 3.2.1

3.2.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
Educagdo que possuem
frequéncia minima de 75% e a
quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
educagdo.

100%

- Boletins Escolares, Histéricos Escolares (anexados ac
prontuarios dos acolhidos para eventual verificagdo);

- Atas de reunides realizadas entre os profissionais d
Servico e profissionais da rede publica de educagac
especialmente no caso de ndo atingimento do indic
minimo previsto para o indicador 3.2.2.

3.3 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
servigos de Saude.

3.3.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
encaminhados/acompanhados
na rede publica de Saude e a
quantidade de acolhidos
inseridos no servigo.

100%

- Copias dos cartGes de vacina, cadernetas de saude
declaragdes de atendimento e/ou outros documentos qu
comprovem o encaminhamento/acompanhamento dc
acolhidos pela rede publica de saldde (anexados ac
prontuarios dos acolhidos para eventual verificagdo);

- Atas de reunides realizadas entre os profissionais d
Servico e profissionais da rede publica de salde
especialmente no caso de ndo atingimento da meta previst
para o indicador 3.3.1.

3.4 Promover
permanentemente a
inser¢do dos acolhidos
adolescentes no
mercado de  trabalho
e/ou em atividades de
qualificagdo profissional.

3.4.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de adolescentes
acolhidos inseridos no
mercado de trabalho ou em
atividades de qualificagdo e
a quantidade de adolescentes
acolhidos.

100%

- Copias de encaminhamentos realizados;

- Comprovantes de participagdo em processos seletivo:
comprovantes de inscricGes em sitios de instituigdes qu
viabilizam estagios;

- Certificados de cursos de qualificagdo, dentre outros.

3.5 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
atividades de esporte e
lazer.

3.5.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de adolescentes
acolhidos
encaminhados/incluidos em
atividades esportivas e de
lazer e a quantidade de
adolescentes acolhidos.

100%

- Copias dos encaminhamentos realizados;
- Comprovante de inscrigdes;
- Registro fotografico, sempre que possivel;

- Outros.
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SERVICO DE ACOLHIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES NA MODALIDADE ABRIGO INSTITUCIONAL

RESULTADO

PARAMETROS/INDICES

funcionamento e
atendimento
qualificado no
Servico

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

3 dias uteis apds a
inser¢do no servico e
manté-los

atualizados,
registros de todos os

com

1.1.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de prontuarios

METAS INDICADORES p MEIO DE VERIFICACAO
ESPERADOS MINIMOS DE QUALIDADE ¢
11 Elaborar os
1 Ofertar prontuarios dos
cc.)ndigﬁes de usuarios no prazo de até

- Apresentagdo pela parceira, no Relatdrio Parcial ou Fi
de Execugdo do Objeto, de relagdo de usuarios ¢

. elaborados/atualizados e a | 100% Prontudrios elaborados;
atendimentos prestados . . - . .
e procedimentos quantidade  de  usuarios - Prontudrios (Arquivados na parceira para event
. R inseridos no servigos. ificacs

realizados. Realizar, ¢ verificagdo).
quando disponivel, todos
os registros em
ferramenta eletronica
disponibilizada pela
Administragdo.
1.2 Adotar, no prazo de ~

. L P . 1.2.1 Relagdo percentual entre
até 60 dias apds a R -
) 50 d .. a quantidade de usuarios
INSEreao do usuarlo Mo | . .oiveis para o Beneficio de - Cépia do cartdo do BPC ou documento que comprov:
SErvIco, prowdent:la\s Prestacio Continuada - BPC concessdo do beneficio ou protocolo de requerimento
necessarias @ | para os quais foram adotados beneficio e/ou de recursos e/ou comprovante de inscrit
viabilizagdo do acesso ao 100%

Beneficio de Prestagdo
Continuada - BPC para
os usuarios com
deficiéncias junto aos
6rgdos competentes.

procedimentos necessarios a
viabilizacdo do acesso ao
beneficio e a quantidade de
usuarios inseridos no servigo
elegiveis para o BPC.

no Cadastro Unico, conforme cada caso;

- Registro das providéncias adotadas no prontuario
usuario.

1.3 Manter o espago
fisico em condigBes
adequadas para a oferta
do servigo, durante todo
o periodo de vigéncia do
termo de colaboragdo.

1.3.1 CondigGes adequadas de
seguranga, acessibilidade e
habitabilidade.

Infraestrutura e espagos

minimos sugeridos no
item 4.1.5 das
"Orientagdes  Técnicas:

Servigos de Acolhimento
para Criangas e
Adolescentes", Tipificagdo
Nacional de  Servigos
Socioassistenciais,
ANVISA, ID Acolhimento,
Corpo de Bombeiros.

- Detalhamento, no Relatério Parcial e/ou Final de Execus
do Objeto, da infraestrutura disponibilizada e regis
fotogréfico.

- Alvard de funcionamento ou documento equivaler
emitido por érgdo competente, que ateste as condigdes
seguranga e habitabilidade das instalagdes, caso
trate desenvolvimento de servigos socioassistenciais
atendimento, conforme previsto na Resolugdo n.2 21, d
de abril de 2018, do Conselho de Assisténcia Social
Distrito Federal;

1.4 Contratar e manter
os recursos humanos
previstos no Plano de
Trabalho, durante todo o
periodo de vigéncia do
termo de colaboragdo.

1.4.1 Relagdo percentual, por
cargo, entre a quantidade de
profissionais contratados e a
quantidade de profissionais
previstos no Plano de
Trabalho.

100%

- Relagdo, anexa ao Relatério Parcial e/ou Final de Execut
do Objeto, dos profissionais contratados com as seguin
informagdes: cargo, nome, CPF, data de nascimer
escolaridade, formagdo, data de admissdo e data
desligamento;

- Contratos de trabalho e/ou outros documentos ¢
comprovem a contratagdo (arquivados na parceira p
eventual verificagdo).

1.5 Capacitar
semestralmente os
recursos humanos do
Servigo.

1.5.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de profissionais
prevista no Plano de Trabalho
que participaram de ao menos
1 capacitagdo semestral e a
quantidade de profissionais
prevista no Plano de Trabalho.

100%

- Para capacitagOes internas: planejamento da capacitag
lista de frequéncia e registro fotografico;

- Para capacitacdes externas: certificado e/ou declaragdo
participacdo emitidos pelo capacitador.

1.6 Elaborar e/ou revisar
anualmente o Projeto
Politico Pedagdgico (PPP)
do Servigo em conjunto
com a equipe técnica e
demais colaboradores.

1.6.1 Quantidade de reunides
anuais de elaboragdo e/ou
revisio do Projeto Politico
Pedagogico.

02

1.6.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de profissionais
previstos no Plano de Trabalho
que participaram das reunides
de elaboragdo e/ou revisdo do
Projeto de Organizagdo do
Servico e a quantidade de
profissionais  previstos no
Plano de Trabalho.

90%

- Projeto de Politica Pedagdgico;

- Relatdrios, lista de presenga e registro fotografico
reunides;

- Comprovante de convocagdo das familias para a Reun
de Apresentagdo do Projeto.
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1.6.3 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
inseridos no

garantir a transparéncia
e controle no processo
de disponibilizagdo e
ocupacdo das vagas de

eletrénica de controle de
vagas e a quantidade de vagas
0ciosas nos servigos.

servigo  participaram  das
reunides de elaboracdo e/ou | 20%
revisio do  Projeto de
Organizagdo do Servico e a
meta quantitativa prevista no
termo de colaboragdo.
1.6.4 Quantidade de reunides
anuais para apresentagdo do 01
PPP as familias dos acolhidos e
outros interessados.
1.7 Elaborar e/ou revisar
anualmente, em
conjunto com os
cuidadores e, sempre
que possivel, com a | 1.7.1 Quantidade de - Ata de registro da realizagdo das assembleias ¢
participacgo das | assembleias/reunides 02 assinatura dos profissionais e acolhidos participantes;
acolhidos, as regras de | realizadas anualmente. - Documentos contendo as Regras e Rotinas.
convivéncia e rotinas,
fundamentadas no
Projeto Politico
Pedagdgico.
1.8 Utilizar
as ferramentas de gestdo 181 Relaggo entre a
das vagas .
determinadas pela q.uanm.ja.d.e de vaga:s L S A
Administracio a fim de dlspc?n}blllzafja . a - Relatdrio mens.al.de uPIlzagaoI da ferramenta eletror
Administragdo via ferramenta | 100% gerada pela administragdo do sistema e/ou comprovan

de utilizagdo do sistema.

da meta de atendimento
prevista no termo de
colaboragdo durante
todo o periodo de
vigéncia da parceria.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

acolhimento.
19.1 Apresentar
mensalmente ao gestor do
termo de colaboragdo Relagdo
19 Viabilizar | atualizada de usuarios
o preenchimento integral | inseridos e desligados do

servigo, contendo, além de
outras informagdes
oficialmente solicitadas pelo
gestor da parceria, no minimo
os seguintes dados: nome
completo, data de
nascimento, data de inclusdo
no servigo, data de
desligamento, quantidade de
dias inserido no servico,
6rgdo/unidade demandante,
motivo do desligamento.

Relagdo de  Usuarios
Inseridos e Desligados do
Servigo, contendo todas

- Relagdo de Usuarios Inseridos e Desligados do Servico;

- Registro no prontudrio do usuario da data da inser¢do
servigo e copia do documento de encaminhamento an
ao prontuario;

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento
usuario do servigo.

1.9.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de vagas ociosas
informadas a Administragdo
em até 24 horas apdés o
desligamento e/ou evasdo do
acolhido e a quantidade de
vagas

efetivamente desocupadas no
servigo.

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento
usuario do servigo, incluindo os procedimentos realizac
para a manutengdo do usuario no servigo, se for o caso;

- Documentos que comprovem a disponibilizagdo da vi
liberada a administragdo publica respeitando a ferrame
de gestdo oferecida para o controle de vagas.

1.9.3 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
encaminhados a parceira pela
administragdo  publica que
foram inseridos no servigo e a

quantidade de usuarios
encaminhados pela
administragdo publica a

parceira.

as informagdes
constantes do indicador
1.9.1.
100%
100%

- E-mails, oficios e/ou outros documentos que comprov
a comunicagdo a administragdo publica da insergdo
usuario encaminhado no servigo.

- Registro no prontuario do usuario da data da insergdo
servico e que comprove a solicitagdo da wi
pelo equipamento responsavel pela ocupagdo de vagas
acolhimento;

oficios e/ou out
comunicagao

- Relatdrios,
documentos

pareceres, e-mails,
que comprovem a
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administragdo publica da negativa justificada de insergdo
usuario no servigo.

- Relatério gerado pelo sistema eletronico de controle
vagas.

1.9.4 Quantidade de reunides
com a unidade indicada pela
administragdo publica para
gerir as vagas e com o gestor
da parceria quando verificada
a ociosidade de 10% das vagas
por mais de 30 dias seguidos.

01

- Atas, contendo os encaminhamentos e as estratég
tragadas para preenchimento integral da meta, e,
possivel, registro fotografico.

2.  Acolher e
garantir protecdao
integral aos
acolhidos,
contribuindo
para a prevengdo
do agravamento
de situagbes de

negligéncia,
violéncia e
ruptura de

vinculos, visando
o
restabelecimento
de vinculos
familiares  e/ou
sociais e o
desenvolvimento,
com os
adolescentes, das
condigdes para a
independéncia e
o0 auto-cuidado.

2.1 Elaborar o Plano

Individual de
Atendimento (PIA), de
acordo com as

Orientagbes Técnicas
para Elaboragdo do Plano
Individual de
Atendimento de Criangas
e Adolescentes em
Servigos de Acolhimento
do Ministério da
Cidadania, e respeitando
as determinagbes da
Vara da Infancia e da
Juventude do Distrito
Federal.

2.1.1 Relagdo percentual entre
a quantidade  de PIA
elaborados e homologados
pela Justica da Infancia e
Juventude e a quantidade de
criangas/adolescentes
inseridos no servigo.

100%

- Constar, anexo ao prontuario da crianga/adolescer
as cépias do Plano Individual de Atendimento (PIA),
comprovante de recebimento do PIA emito pela Justiga
Infancia e Juventude e da ata da audiéncia de homologar
do PIA.

2.2 Viabilizar e promover
permanentemente o
acesso das
criangas/adolescentes a
documentagdo pessoal.

2.2.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos que
possuem Certiddo de
Nascimento, Carteira de
Identidade e CPF e a
quantidade de
criangas/adolescentes
acolhidos no servigo.

100%

- Constar, anexos aos prontuarios
criangas/adolescentes, copias dos documentos e/ou
registro dos procedimentos adotados para viabilizar
acesso a documentacao.

2.3 Prestar atendimento
psicossocial
individualizado com
periodicidade minima
quinzenal aos usuarios .

2.3.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
acolhidos no servigo para os
quais foram prestados no
minimo 02  atendimentos
mensais e a quantidade de
usuarios acolhidos no servigo.

100%

- Registro pormenorizados do atendimento no prontué
do acolhido.

2.4 Realizar
bimestralmente  visitas
domiciliares as familias
dos acolhidos.

2.4.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de familias dos
acolhidos para as quais foi
realizada no minimo 01 visita
bimestral e a quantidade de
familias dos acolhidos.

100%

- Registro pormenorizados do atendimento no prontué
do acolhido.

2.5 Realizar
quinzenalmente reuniGes
técnicas para discussdo e
estudos de casos.

2.5.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de usuarios
inseridos no servico para os
quais foi prestado no minimo
01 atendimento quinzenal e a
quantidade de usuarios
inseridos no servigo.

01

- Ata da reunido com assinatura dos participantes

- Estudos de casos anexados aos prontuarios (arquivados
parceira para eventual verificagdo)

2.6 Estimular
anualmente a
convivéncia familiar,

grupal e social (visitas
culturais, participagao
em eventos religiosos ou
em outros grupos da
comunidade, passeios e
festas  comemorativas,
etc).

2.6.1 Quantidade de
eventos/atividades
realizados/promovidos
anualmente.

12

2.6.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos que
participaram de no minimo 12
eventos/atividades anuais e a
quantidade de acolhidos.

100%

- Listas de presenga;
- Registros nos prontuarios;

- Registros fotograficos.

3. Promogdo de
acesso do

3.1 Viabilizar o acesso ao
CRAS e/ou CREAS das
familias dos usuarios, no
prazo de até 60 dias apds

3.1.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de familias dos
acolhidos encaminhadas ou
referenciadas aos CRAS e/ou

100%

- Recibo do documento de encaminhamento
familia ao CREAS/CRAS ou declaracdo do CREAS/CRAS
que a familia

encontra referenciada no equipamento anexa ao prontué
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acolhido a rede
socioassistencial,

aos demais
orgdos do
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Garantia de
Direitos, as
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programacées

culturais, de

lazer, de esporte
e ocupacionais

internas e
externas,
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e possibilidades
do publico, além
de favorecer o
surgimento e o
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de aptiddes,
capacidades e
oportunidades.

a inser¢do do usuario no
servigo.
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CREAS onde residem e o
quantidade de familias dos
acolhidos

3.1.2 Relagdo percentual entre
a quantidade adolescentes
acolhidos encaminhados ou
referenciados aos CRAS e/ou
CREAS e a quantidade de
adolescentes acolhidos

100%

- Recibo do documento de encaminhamento
adolescente ao CREAS/CRAS ou declaragdo do CREAS/CF
de que o adolescente
encontra referenciado no equipamento anexa ao prontuz

3.2 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
Educacgdo.

3.2.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
Educagdo e a quantidade de
acolhidos inseridos no servigo.

100%

- Declaragdo de Matricula e/ou Boletins Escolal
Histéricos Escolares (anexados aos prontudrios ¢
acolhidos para eventual verificagdo)

- Atas de reunibes realizadas entre os profissionais
Servigo e profissionais da rede publica de educag
especialmente no caso de ndo atingimento do inc
minimo previsto para o indicador 3.2.1

3.2.2 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
Educagdo que possuem
frequéncia minima de 75% e a
quantidade de acolhidos
matriculados na rede
publica/ou privada de
educacdo.

100%

- Boletins Escolares, Historicos Escolares (anexados
prontuarios dos acolhidos para eventual verificagdo).

- Atas de reunibes realizadas entre os profissionais
Servico e profissionais da rede publica de educag
especialmente no caso de ndo atingimento do inc
minimo previsto para o indicador 3.2.2

3.3 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
Saude.

3.3.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de acolhidos
encaminhados/acompanhados
na rede publica de Saude e a
quantidade de acolhidos
inseridos no servigo.

100%

- Copias dos cartdes de vacina, cadernetas de saud
declaragdes de atendimento e/ou outros documentos ¢
comprovem o encaminhamento/acompanhamento
acolhidos pela rede publica de saude (anexados :
prontuarios dos acolhidos para eventual verificagdo);

- Atas de reunides realizadas entre os profissionais
Servico e profissionais da rede publica de sal
especialmente no caso de ndo atingimento da meta previ
para o indicador 3.3.1.

3.4 Promover
permanentemente a
inser¢do dos acolhidos
adolescentes no
mercado de  trabalho
e/ou em atividades de
qualificagdo profissional.

3.4.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de adolescentes
acolhidos inseridos no
mercado de trabalho ou em
atividades de qualificagdo e
a quantidade de adolescentes
acolhidos.

100%

- Copias de encaminhamentos realizados;

- Comprovantes de participagdo em processos seletiv
comprovantes de inscrigdes em sitios de institui¢des ¢
viabilizam estagios;

- Certificados de cursos de qualificagdo, dentre outros.

3.5 Promover e garantir
permanentemente o
acesso dos acolhidos a
atividades de esporte e

3.5.1 Relagdo percentual entre
a quantidade de adolescentes
acolhidos

encaminhados/incluidos em
atividades esportivas e de

100%

- Copias dos encaminhamentos realizados;
- Comprovante de inscrigoes;

- Registro fotografico, sempre que possivel;

lazer. lazer e a quantidade de - Outros.
adolescentes acolhidos.

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS E FAMILIAS

PARAMETROS/
RESULTADO NDICES ~

ESPERADOS METAS MINIMOS DE MEIO DE VERIFICACAO
QUALIDADE

1. Ofertar | 1.1 Elaborar os prontuarios dos

condigdes de
funcionamento e
atendimento
qualificado  no
Servigo.

usuarios no prazo de até 3 dias
Uteis apds a inser¢do no servigo e

manté-los  atualizados, com
registros de todos os
atendimentos prestados e
procedimentos realizados.

Realizar, quando disponivel, todos
os registros em ferramenta
eletrénica disponibilizada pela
Administragdo.

1.1.1 Relagdo percentual entre a quantidade de
elaborados/atualizados e a | 100%
quantidade de usuarios inseridos no servigos.

- Apresentagdo pela parceira, no
Relatério Parcial ou Final de
Execucdo do Objeto, de relagdo de
usuarios com Prontuarios
elaborados;

- Prontudrios (Arquivados na
parceira para eventual verificagdo).
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1.2 Adotar, no prazo de até 60
dias apds a inser¢do do usudrio
no servigo, providéncias
necessarias a viabilizagdo do
acesso ao Beneficio de Prestagdo
Continuada - BPC para os idosos
com idade igual ou superior a 65
anos e para 0s Uusudrios com
deficiéncias junto aos drgdos
competentes.

SEI/GDF - 53433958 - Portaria

1.2.1 Relagdo percentual entre a quantidade de
usuarios elegiveis para o Beneficio de Prestagdo
Continuada - BPC para os quais foram adotados
procedimentos necessdrios a viabilizagdo do
acesso ao beneficio e a quantidade de usuarios
inseridos no servigo elegiveis para o BPC.

100%

- Coépia do cartdo do BPC ou
documento que comprove a
concessao do beneficio
ou protocolo de requerimento do
beneficio e/ou de recursos e/ou
comprovante de inscrigdo no
Cadastro Unico, conforme cada
caso;

- Registro das providéncias
adotadas no prontuario do usuario.

13 Prestar atendimento
psicossocial individualizado aos
usuarios mensal.

1.3.1 Relagdo percentual entre a quantidade de
usuarios inseridos no servigo para os quais foi
prestado no minimo 01 atendimento me e a
guantidade de usuarios inseridos no servigo.

100%

- Registro pormenorizado no
prontuario do usuario.

Normas emitidas

- Alvard de funcionamento ou
documento equivalente, emitido
por dérgdo competente, que ateste
as condigdes de seguranga e

pelos 0rgdos | hapitabilidade das instalagdes, caso
. cf)rmoete~ntes, se trate desenvolvimento de
14 denter Z ESPZ‘;O fisico em Llplf'lcag;'io d servicos  socioassistenciais  de
condi¢gdes adequadas para a aciona e : :
ofertagdo servi : duranteptodo o 1.4.1 Condicdes adequadas de seguranca, Servigos atendimento, conforme previsto na
iodo de vi E - do t d acessibilidade e habitabilidade. Soci ¢ istenciai Resolugdo n.2 21, de 3 de abril de
perfodo de vigéncia do termo de ocioassistenciais, | 018 do Conselho de Assisténcia
colaboragdo. ANVISA, ID Social do Distrito Federal;
Acolhimento,
Corpo de | - Detalhamento, no Relatério
Bombeiros. Parcial e/ou Final de Execugdo do
Objeto, da infraestrutura
disponibilizada e registro
fotogréfico.
1.5.1 Relagdo percentual entre a quantidade de
profissionais prevista no Plano de Trabalho que o
participaram de no minimo 06 capacitagdes | 90% - Para capacitagoes internas: planos
internas anuais e a quantidade de profissionais de ensino e ementas, lista de
. prevista no Plano de Trabalho. frequéncia e registro fotografico;
1.5 Capacitar permanentemente L
os recursos humanos do Servigo. x i - Para capacitagbes externas:
1.5.2 Relagdo percentual entre a quantidade de certificado efou declaracio de
profissionais previstos no Plano de Trabalho que participacio emitidos pelo
participaram de no minimo 01 capacitacdo | 50% capacitador.
externa semestral e a quantidade de
profissionais prevista no Plano de Trabalho.
1.6 Elaborar efou revisar | 1.6.1 Quantidade de reunides semestrais de - Projeto de Organizagio do
anualmente Projeto de | elaboragdo ef/ou revisdio do Projeto de | 01 Servico;
Organizag¢do do Servigo, no qual | Organizagdo do Servigo. - Relatérios, lista de presenca e
deve constar: ) (e o
= . registro fotografico das reunides;
- Apresentacdo: histérico, atual 1.6.2 Relagdo percentual entre a quantidade de .
- ) ) ; profissionais previstos no Plano de Trabalho que - Comprovante de convocagdo dos
composi¢do da diretoria, os . o N L Reunido  d
rincipais momentos do servico participaram das reunides de elaboragdo e/ou 75% usuarios ’fara a eu.nlao e
P o * | revisdo do Projeto de Organizagdo do Servico e a Apresentagdo do Projeto de
as principais mudangas e . NN ) P ; 3
melhorias realizadas: quantidade de profissionais previstos no Plano Organizagdo do Servigo, caso ndo
’ de Trabalho. tenham comparecido (ndo constem
- Valores do servigo: valores que da lista de presencga) na reunido de
permeiam o trabalho e agdo de | 1.6.3 Quantidade de reunibes anuais para | 01 apresentagdo.

todos os que trabalham e se
utilizam do servigo;

- Justificativa: razdo de ser do
servigo dentro do contexto social;

- Organizagdo do servigo: espago
fisico, atividades,
responsabilidades, etc;

- Organograma e quadro de
pessoal:  recursos  humanos,
cargos, fungdes, turnos,
funcionarios, competéncias e
habilidades necessdrias para o
exercicio da fung¢do, modo de
contratagdo, estratégias para
capacitacdo e supervisao;

- Atividades psicossociais;

apresentacdo do Projeto de Organizagdo do
Servigo aos usuarios.
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- Fluxo de atendimento e
articulagdo com outros servigos
que compbe o Sistema de
Garantia de Direitos;

- Fortalecimento da autonomia da
crianga, do adolescente e do
jovem e preparagdo para
desligamento do servigo;

- Monitoramento e avaliagdo do
atendimento (métodos de
monitoramento e avaliagdo do
servigo que incluam a
participagdo de  funcionarios,
voluntarios, familias e atendidos
durante o acolhimento e apds o
desligamento)

- Regras de convivéncia: direitos,
deveres e sangdes.

SEI/GDF - 53433958 - Portaria

1.7 Viabilizar o preenchimento
integral da meta de atendimento
prevista no termo de colaboragdo
durante todo o periodo de
vigéncia da parceria.

1.7.1 Apresentar mensalmente ao gestor do
termo de colaboragdo Relagdo atualizada de
usuarios inseridos e desligados do servigo,
contendo, além de outras informagdes
oficialmente solicitadas pelo gestor da parceria,
no minimo os seguintes dados: nome completo,
data de nascimento, data de inclusdo no servigo,
data de desligamento, quantidade de dias
inserido no servico, 6rgdo/unidade demandante,
motivo do desligamento.

Relagdo de
Usuarios
Inseridos e

Desligados do
Servigo, contendo
todas as
informacdes
constantes do
indicador 1.7.1.

- Relagdo de Usudrios Inseridos e
Desligados do Servigo;

- Registro no prontudrio do usuario
da data da inser¢do no servigo e

copia do documento de
encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Registro pormenorizado dos

motivos do desligamento do
usudrio do servigo.

1.7.2 Relagdo percentual entre a quantidade de
vagas ociosas informadas a Administragdo em
até 24 horas apds o desligamento e/ou evasdo
do acolhido e a quantidade de vagas
efetivamente desocupadas no servigo.

100%

- Relagdo de Usudrios Inseridos e
Desligados do Servigo;

- Registro no prontudrio do usudrio
da data da inser¢do no servico e

copia do documento de
encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Registro pormenorizado dos
motivos do desligamento do
usuario do servigo.

1.7.3 Relagdo percentual entre a quantidade de
usudrios encaminhados a parceira pela
administracdo publica que foram inseridos no
servigo e a quantidade de usuarios

encaminhados pela Administragdo Publica a
parceira.

100%

- E-mails, oficios e/ou outros
documentos que comprovem a
comunicagdo a  administragdo
publica da inser¢do do usuario
encaminhado no servigo.

- Registro no prontudrio do usuario
da data da inserg¢do no servigo e
que comprove a solicitagdo da vaga
pelo equipamento responsavel pela
ocupacdo de vagas de acolhimento;

- Relatérios, pareceres, e-mails,
oficios e/ou outros documentos
gue comprovem a comunicagdo a
administragdo publica da negativa
justificada de inser¢do do usudrio
no servigo.

- Relatério gerado pelo sistema
eletrénico de controle de vagas.

1.7.4 Quantidade de reuniGes com a unidade
indicada pela administragdo publica para gerir as
vagas e com o gestor da parceria quando
verificada a ociosidade de 10% das vagas por
mais de 30 dias seguidos.

01

- Atas, contendo os
encaminhamentos e as estratégias
tragadas para  preenchimento
integral da meta, e, se possivel,
registro fotografico.

1.8 Utilizar as ferramentas de
gestdo das vagas
determinadas pela
Administragdo a fim de garantir a
transparéncia e controle no

1.8.1 Relagdo entre a quantidade de vagas
disponibilizada a Administragdo via ferramenta
eletrénica de controle de vagas e a quantidade
de vagas ociosas nos servigos.

100%

- Relatdrio mensal de utilizagdo da
ferramenta eletronica gerada pela
administragdo do sistema.
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processo de disponibilizacdo e
ocupagdo das vagas de
acolhimento.
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2.1.1 Quantidade de atividades realizadas

- Lista de Presenga e registro

. 01 sfico:
2.1 Realizar trimestralmente | trimestralmente fotografico;
atividades com as familias - Registro no prontuario
residentes no Distrito Federal do usudrio do meio pelo qual a
com vistas ao fortalecimento efou | 2.1.2 Relagdo percentual de participagdo de no familia foi convidada a participar da
restabelecimento dos vinculos | minimo 01 dos familiares de cada usudrio por 100% atividade;
familiares do acolhido. atividade e a quantidade de usuarios inseridos ) .
no servigo na data do evento B Regls’tro da, . atividade
no prontudrio do usudrio.
. 2.2.1 Relagdo percentual entre a quantidade de . .
2.2 Prestar  trimestralmente . g. P - q Registro pormenorizado dos
. . R familias residentes no Distrito Federal para as . -
atendimento psicossocial NP . atendimentos nos prontuarios e
S . N o quais foi prestado ao menos um atendimento o x .
2. Preservar | individualizado as familias dos . . P 100% Relagdo de usudrios que possuem
- . . trimestral e a quantidade de familias dos o . .
e/ou usudrios acolhidos que residem . X . L familias que residem no Distrito
L usuarios acolhidos que residem no Distrito
restabelecer os | no Distrito Federal. Federal
. Federal.
vinculos
familiares e/ou .
. / = . - Recibo do documento de
sociais e a N 2.3.1 Relagdo percentual entre a quantidade de X
convivéncia 2.3 Viabilizar o acesso ao CRAS familias dos usudrios residentes no Distrito encaminhamento da
o e/ou CREAS das familias dos ) . familia ao  CREAS/CRAS ou
comunitdria com . , R Federal encaminhadas ou referenciadas aos N
X usudrios, no prazo de até 60 dias K . 100% declaragdo do CREAS/CRAS de que
vistas a uma , . o .. CRAS e/ou CREAS onde residem e o quantidade " .
. apds a inser¢do do usudrio no o - ; L a familia se encontra referenciada
possivel ) de familias dos usudrios que residem no Distrito .
. - servigo. no equipamento anexa ao
reintegracdo Federal. L L.
- prontuario do usuario.
familiar.
2.4 Adotar procedimentos | 2.4.1 Relagdo percentual entre a quantidade de - Registro pormenorizado dos
mensais com vistas a identificagdo | usuarios para os quais foi realizado no minimo 100% procedimentos nos prontudrios
" . 0 .pe
das familias nuclear ou extensa | 01 procedimento de busca mensal e a e/ou dados dos familiares nos
dos usuario. quantidade de usuarios inseridos no servigo. prontuarios.
2.5.1 Quantidade de atividades externas e/ou 01
2.5 .Eftirr.mular mensalrnent.e. a | internas realizadas mensalmente. - Lista de presenca e Registro
convwe:naa gr.u.pal e~soual (visitas - . fotografico;
culturais, participacdo em eventos | 2.5.2 Relagdo percentual entre a quantidade de ) L
ou em grupos da comunidade, | usudrios que participaram de no minimo 01 100% - Registro da participacdo do
. . o . . s . 0 Ari Ari
passeios e festas comemorativas. | atividade mensal e a quantidade de usudrios usuario no prontuario.
inseridos no servigo.
3.1 Realizar/participar
anualmente de
encontros/reunides com outras
Politicas Publicas Setoriais com . . .
X .. - L. 3.1.1 Quantidade de encontros/reunides anuais .
vistas a inclusdo dos usudrios e : e - Atas, lista de presenca e, se
P . realizados e/ou participagdes nos | 04 . . o
suas familias nos  servigos . possivel, registro fotografico.
. . encontros/reunides.
ofertados, incluindo a
3. Promover de ga(rjtlapa(;:o nas Reur.u?es (cjja
acesso 3 rede | Rede ocioassistencia o
: . ; Territério.
socioassistencial,
aos demais o .
- - Declaragdes e/ou registros em
orgdos do - . -
. formularios préprios dos 6rgdos
Sistema de dos responsaveis elos
Garantia de 3.2.1 Relagdo percentual entre a quantidade de . P . P
. N . . R atendimentos, Cartdo de
Direitos e as | 3.2 Promover permanentemente | usuarios inseridos nos servigos ofertados pelas . .
. " SRR 3 P . L X Atendimento, Declaragdao de
demais politicas | o acesso dos usuarios a saude, | politicas publicas setoriais e a quantidade de . )
- ~ . L K - 100% matricula, Boletim Escolar
publicas educacao, esporte, lazer, | usudrios passiveis de serem inseridos nos ~ .
. ) - . e/ou Cartdo de vacina
setoriais. trabalho, entre outros. servicos ofertados pelas politicas publicas . o
T atualizado anexados ao prontuario
setoriais. ) -
e registros no prontudrios das
intervengGes  realizadas  pelos
profissionais do servigo.
3.3 Realizar anualmente . in .
. . .~ 3.3.1 quantidade de encontros/reunides - Atas, lista de presenga e, se
articulagdo com os 6rgdos do . ) 04 s ) o
. . o anuais realizados. possivel, registro fotografico
Sistema de Garantia de Direitos.
4. Promover o | 4.1 Realizar anualmente
acesso do | articulagdo com 6rgdos
usuario a rede overnamentais e nao . - . . - Atas, lista de presenca e, se
- g . . . | 4.1.1 Quantidade de reunides anuais realizadas. | 4 ) - P . .9
de qualificagdo e | governamentais com vistas a possivel, registro fotografico
requalificagdo inclusdo em qualificagdo e/ou
profissional mercado de trabalho
4.2 Promover a inser¢do dos | 4.2.1 Relagdo percentual entre a quantidade de | 100% - Registro na CTPS, contratos de

usuarios no mercado de trabalho

usuarios usuarios inseridos no mercado de
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trabalho ou documentos que
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e/ou em atividades
qualificagdo profissional.
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de | trabalho e/ou em atividades de qualificagdo e
a quantidade de usudrios que apresentem
condigdes para inser¢do no mercado de trabalho
e/ou em atividades de qualificagdo.

comprovem inclusdo no mercado
de trabalho e/ou participagdo em
atividades de qualificagdo
profissional;

- Registro no prontudrio do usuario
das atividades relacionadas
a insergdo do usudrio no mercado
de trabalho e/ou em atividades de
qualificagdo profissional.

SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL DE JOVENS E ADULTOS COM DEFICIENCIA
SERVIGO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA ADULTOS COM DEFICIENCIA (TRANSITORIO)

condigbes de
funcionamento e
atendimento
qualificado  no
Servico

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

dos usudrios no prazo de
até 3 dias Uteis apds a
inser¢do do usuario no
servigo e manté-los
atualizados, com registros

1.1.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
prontuarios

PARAMETROS/

ESPERTS(L)“S-TADO METAS INDICADORES {NDICES MINIMOS | MEIO DE VERIFICACAO
DE QUALIDADE

1. Ofertar | 1.1 Elaborar os prontuarios

- Apresentagdo pela parceira, no Relatério Parcial ou Final de Exe

de todos os atendimentos . 100% do Objeto, de relagdo de usudrios com Prontuarios elaborados;
K elaborados/atualizados e a
prestados e procedimentos quantidade de usuarios - Prontudrios (Arquivados na parceira para eventual verificagdo).
realizados. Realizar, | . . .
. , inseridos no servigos.
quando disponivel, todos
os registros em ferramenta
eletrénica disponibilizada
pela Administragdo.
1.2.1 Relagdo percentual
1.2 Adotar, no prazo de até entr,e. a qua’nh.dade de
. PR « usudrios elegiveis para o
60 dias apds a inser¢do do . ~
- . Beneficio de Prestagdo
usuario - no - SEIVIEO, | -\ inuada - BPC para os - Cépia do cartdo do BPC ou documento que comprove a conces:
providéncias necessarias a quais foram adotados . beneficio ou protocolo de requerimento do beneficio e/ou de re
V|ab|I|'za.<;ao do acesso a:o procedimentos 100 % e/ou comprovante de inscrigdo no Cadastro Unico, conforme cada «
Beneficio de Prestagdo e
Continuada para os | necessarios a viabilizagdo - Registro das providéncias adotadas no prontudrio do usuario.
L o« do acesso ao beneficio e a
usuarios junto aos orgaos . -
quantidade de usudrios
competentes. . ) .
inseridos  no  servigo
elegiveis para o BPC.
1.3.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
1.3 Prestar atendimento | usudrios inseridos no
sicossocial servigo para os quais foi . . - -
.p . . 50 P ,q. 100% - Registro pormenorizado no prontudrio do usuario.
individualizado aos | prestado no minimo 01
usuarios bimestralmente. atendimento bimestral e a
quantidade de usuarios
inseridos no servigo.
Normas emitidas
pelos 6rgdos
competentes,
Tipificagdo
Nacional de
Servigos
» Socioassis.tenciajs - Alvara de funcionamento ou documento equivalente, emitido por
14 Mantt.er~o espaco fisico N e Orlent.agoes competente, que ateste as condi¢des de seguranca e habitabilida:
em condigBes adequafjas 141 CondicGes sobre.o Servigo de | jnstalaces, caso se trate desenvolvimento de servicos socioassistt
para a oferta do lserw(;o, adeqL.Ja.d.as de seguranga, Aco!hl"?ento de atendimento, conforme previsto na Resolugdo n.2 21, de 3 de a
durﬁante todo o periodo de | acessibilidade e | Institucional para 2018, do Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal;
vigéncia do termo de | habitabilidade. Jovens e Adultos L . . .
colaboragso. com  Deficiéncia | - Detalhamento, no Relatorio Parcial e/ou Final de Execugdo do C
em Residéncia | da infraestrutura disponibilizada e registro fotografico.
Inclusiva -
Perguntas e

respostas, ANVISA,
ID  Acolhimento,
Corpo de
Bombeiros.

42/57



05/01/2021

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

1.5 Capacitar
permanentemente os
recursos  humanos do
Servigo.
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1.5.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho que
participaram de no
minimo 06 capacitagdes
internas anuais e a
quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

90%

1.5.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram de no
minimo 01 capacitagdo
externa semestral e a
quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

60%

- Para capacitages internas: planos de ensino e ementas, li

frequéncia e registro fotografico;

- Para capacitagbes externas: certificado e/ou declaragdo de partic

emitidos pelo capacitador.

1.6 Elaborar—efourevisar
anualmente Projeto de
Organizagdo do Servigo, no
qual deve constar:

- Apresentagdo: historico,
atual  composi¢do  da
diretoria, os principais
momentos do servico, as
principais mudangas e
melhorias realizadas;

- Valores do
servigo: valores  que
permeiam o trabalho e
acdo de todos os que
trabalham e se utilizam do
servico;

- Justificativa: razdo de ser
do servigo dentro do
contexto social;

- Organizagdo do servigo:
espaco fisico, atividades,
responsabilidades, etc;

- Organograma e quadro
de pessoal: recursos
humanos, cargos, fungdes,
turnos, funcionarios,
competéncias e
habilidades necessarias
para o exercicio da fungdo;
modo de contratagdo;
estratégias para
capacitagdo e supervisdo;

- Atividades psicossociais;

- Fluxo de atendimento e
articulagdo com outros
servicos que compde o
Sistema de Garantia de
Direitos;

- Fortalecimento da
autonomia da crianga, do
adolescente e do jovem e
preparagdo para
desligamento do servigo;

- Monitoramento e
avaliagdo do atendimento
(métodos de
monitoramento e
avaliagdo do servico que
incluam a participagdo de
funcionarios, voluntarios,
familias e atendidos

1.6.1 Quantidade de
reunides semestrais de
elaboragdo e/ou revisdo
do Projeto de Organizagdo
do Servico.

01

1.6.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram das reunides
de  elaboragdo e/ou
revisdo do Projeto de
Organizagdo do Servico e a
quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho

75%

1.6.3 Quantidade de
reunides  anuais  para
apresenta¢do do Projeto
de Organizagdo do Servigo
aos usudrios e suas
familias.

01

=Projeto de Organizagdo do Servico;

- Relatdrios, lista de presenca e registro fotografico das reunides;

- Comprovante de convocagdo das familias para a Reunii
Apresentagdo do Projeto de Organizagdo do Servigo, caso as famili
tenham comparecido (ndo constem da lista de presenga) na reun

apresentagao.
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durante o acolhimento e
apos o desligamento);

- Regras de convivéncia.
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1.7 Viabilizar a
manuteng¢do do
preenchimento integral da
meta de atendimento
prevista no termo de
colaboragdo durante todo
o periodo de vigéncia da
parceria.

1.7.1 Apresentar
mensalmente ao gestor do
termo de colaboragdo
Relagdo atualizada de
usuarios  inseridos e
desligados do servigo,
contendo, além de outras
informagdes oficialmente
solicitadas pelo gestor da
parceria, no minimo os
seguintes dados: nome
completo, data de
nascimento, data de
inclusdo no servigo, data
de desligamento,
quantidade de dias
inserido no servigo,
6rgdo/unidade

demandante, motivo do
desligamento.

Relagdo de
Usuarios Inseridos
e Desligados do
Servigo, contendo

todas as
informagdes
constantes do

indicador 1.7.1.

- Relagdo de Usudrios Inseridos e Desligados do Servigo;

- Registro no prontuario do usudrio da data da inser¢do no ser
cépia do documento de encaminhamento anexa ao prontudrio

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento do usua

servigo

1.7.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
vagas ociosas informadas
a Administracdo em até 24
horas apos o desligamento
e/ou evasdo do acolhido e
a quantidade de vagas
efetivamente desocupadas
no servigo.

100%

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento do usua
servigo, incluindo os procedimentos realizados para a manuteng

usudrio no servigo, se for o caso;

- Documentos que comprovem a disponibilizagdo da vaga liber
administragdo publica respeitando a ferramenta de gestdo oferecid

o controle de vagas.

1.7.3 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usudrios encaminhados a
parceira pela
administragdo publica que
foram inseridos no servigo
e a quantidade de
usudrios  encaminhados
pela administragdo publica
a parceira.

100%

- E-mails, oficios e/ou outros documentos que comprov

comunicagdo a administragdo publica

encaminhado no servigo;

inser¢gdo do u

- Registro no prontudrio do usuario da data da inser¢do no ser
cépia do documento de encaminhamento anexa ao prontudrio;

- Relatdrios, pareceres, e-mails, oficios e/ou outros documentc
comprovem a comunicagdo a administragdo publica da ne

justificada de insergdo do usudrio no servigo.

1.7.4 Quantidade de
reunides com a unidade
indicada pela
administragdo publica para
gerir as vagas e com o
gestor da parceria quando
verificada a ociosidade de
10% das vagas por mais de
30 dias seguidos

01

- Atas, contendo os encaminhamentos e as estratégias traga:
preenchimento integral da meta, e, se possivel, registro fotografico

1.8 Utilizar as ferramentas
de gestdo das vagas
determinadas pela
Administragdo a fim de
garantir a transparéncia e
controle no processo de
disponibilizagdo e
ocupagdo das vagas de
acolhimento.

1.8.1 Relagdo entre a
quantidade de  vagas
disponibilizada a
Administragdo via
ferramenta eletronica de
controle de vagas e a
quantidade de  vagas
0Ciosas nos servigos.

100%

- Relatério mensal de utilizagdo da ferramenta eletrénica gerad

administracdo do sistema.

2. Preservar e/ou
restabelecer os
vinculos
familiares e/ou
sociais e a
convivéncia
comunitdria com
vistas a uma
possivel
reintegracdao
familiar

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

2.1 Realizar
semestralmente atividades
com as familias, com vistas
ao fortalecimento e/ou
restabelecimento dos
vinculos familiares

2.1.1 Quantidade de
atividades realizadas
semestralmente.

01

2.1.2 Relagdo percentual
de participagdo de no
minimo 01 dos familiares
de cada usudrio por
evento e a quantidade de
usudrios  inseridos  no
servigo na data do evento.

100%

- Lista de Presenca e registro fotografico;

- Registro no prontuario do usudrio do meio pelo qual a fami

convidada a participar da atividade;

- Registro da atividade no prontudrio do usuario.
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2.2 Prestar
semestralmente
atendimento  psicossocial
individualizado as familias

2.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
familias para as quais foi
prestado no minimo 01
atendimento semestral e o
quantidade de familias dos
usuarios

100%

- Registro pormenorizado do atendimento no prontuario do usuaric

2.3 Viabilizar o acesso ao
CRAS e/ou CREAS das
familias dos usuarios, no
prazo de até 60 dias apds a
inser¢do do usuario no
servico

2.3.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
familias  dos  usudrios
encaminhadas ou
referenciadas aos CRAS
e/ou CREAS onde residem
e o quantidade de familias
dos usuarios

100%

- Recibo do documento de encaminhamento da familia ao CREAS
ou declaragdo do CREAS/CRAS de que

familia se encontra referenciada no equipamento anexa ao prontu:
usudrio

2.4 Adotar procedimentos
mensais com vistas a
identificacdo das familias
nuclear ou extensa dos
usuarios

2.4.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usudrios para os quais foi
realizado no minimo 01
procedimento de busca
mensal e a quantidade de
usuarios inseridos  no
servico

100%

- Registro pormenorizado dos procedimentos nos prontudrios
dados dos familiares nos prontudrios.

2.5 Estimular
mensalmente a
convivéncia grupal e social
(visitas culturais,

participagdo em eventos
ou em grupos da
comunidade, passeios e
festas comemorativas

2.5.1 Quantidade de
atividades externas e/ou
internas realizadas
mensalmente

02

2.5.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usudrios que participaram
de no minimo 01 evento
mensal e a quantidade de
usudrios  inseridos no
servigo

100%

- Lista de presenca e Registro fotografico;

- Registro da participagdo do usudrio no prontuario.

3. Promover
o acesso do
usuario a rede
socioassistencial,

aos demais
orgdos do
Sistema de
Garantia de

Direitos e as
demais politicas
publicas setoriais

3.1 Realizar/participar
anualmente de
encontros/reunides com
outras Politicas Publicas
Setoriais com vistas a
inclusdo dos wusudrios e
suas familias nos servigos
ofertados, incluindo a
participagdo nas Reunides
da Rede Socioassistencial
do Territério.

3.1.1 Quantidade de
encontros/reunides anuais
realizados e/ou
participagoes nos
encontros/reunides.

04

- Atas, lista de presenca e, se possivel, registro fotografico.

3.2 Promover
permanentemente o
acesso dos usudrios a
saude, educacgdo, esporte,
lazer, trabalho, entre
outros.

3.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usudrios inseridos nos
servigos ofertados pelas
politicas publicas setoriais

e a quantidade de
usudrios  passiveis de
serem inseridos nos

servigos ofertados pelas
politicas publicas setoriais.

100%

- Declaragdes e/ou registros em formularios préprios dos orgac
responsdveis pelos atendimentos, Cartdo de Atendimento, Declara
matricula, Boletim Escolar e/ou Cartdo de vacina atualizado anexa:
prontuario e registros no prontuarios das intervengdes realizadas
profissionais do servigo.

3.3 Realizar anualmente
articulagdo com os 6rgdos
do Sistema de Garantia de
Direitos.

3.3.1 Quantidade de
encontros/reunides
anuais realizados.

04

- Atas, lista de presenca e, se possivel, registro fotografico.

4. Promover o
desenvolvimento
dos usuarios
quanto as
capacidades

adaptativas para
a vida didria

4.1 Prestar
mensalmente atendimento
terapéutico  ocupacional
individualizado e em
grupo.

4.1.1 Quantidade de
atendimentos mensais
realizados em grupo e
percentual de participagdo
dos usuarios em, no
minimo, 02 atendimentos.

04

100%

- Lista de presenca e Registro fotografico.

- Registro da participagdo do usudrio no prontuario.

4.1.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usudrios para os quais foi

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao

100%

_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

- Registro do atendimento do usuario no prontuario.
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prestado no minimo 01
atendimento terapéutico
ocupacional bimestral e a
quantidade de usuarios
inseridos no servigo.

4.2 Registrar mensalmente
a evolugdo dos usudrios
para execugdo das AVD
e/ou AIVD.

4.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usuarios com
registro/atualizacdo

mensal da evolugdo nos
prontuarios e a
quantidade de usuarios
inseridos no servigo.

100%

- Registro das evolugGes nos prontuarios

5.1 Realizar anualmente
articulagdo com drgdos
governamentais e nao

5.1.1 Quantidade de

. . . . . 04 - Atas, lista de presenca e, se possivel, registro fotografico
governamentais com vistas | reunides anuais realizadas.
a inclusdo em qualificagdo
e/ou mercado de trabalho.
> Promover: o 5.2.1 Relagdo percentual
acesso do X
PSR entre a quantidade de
usuario a rede . -
I usuarios usudrios
de qua.IfliﬁcaSaoe 52 p ) _ | inseridos no mercado de - Registro na CTPS, contratos de trabalho ou documento:
requalificacdo -4 Fromover a Insercao (. .- iho e/ou em comprovem inclusdo no mercado de trabalho e/ou participagi
issi dos usuarios no mercado - oo i
profissional atividades de qualificacio 5 atividades de qualificagdo profissional;
de  trabalho e/ou em . 100%
atividades de qualificacio e a quantidade  de - Registro no prontudrio do usudrio das atividades relacic
profissional. usuarlos que apn‘ssentem a inser¢do do usudrio no mercado de trabalho e/ou em atividac
condi¢Bes para insercdo qualificagdo profissional.
no mercado de trabalho
e/ou em atividades de
qualificagdo.
SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA IDOSOS
PARAMETROS/
RESULTADO iNDICES x
METAS INDICADORES . MEIO DE VERIFICACAO
ESPERADOS MINIMOS DE G
QUALIDADE
1. Ofertar | 1.1 Elaborar os prontuarios
condigbes de | dos usudrios no prazo de
funcionamento e | até 3 dias Uteis apds a
atendimento inser¢do  no servico e 111 Relacd tual
qualificado  no | manté-los atualizados, com | =7 elagao Pjrze“ 1;3 - Apresentacdo pela parceira, no Relatério Parcial ou Final de
Servico. registros de todos os e:s;iuéariofuanh ade de Execugdo do Objeto, de relagdo de usudarios com Prontudrios
atendimentos prestados e P ) 100% elaborados;
. elaborados/atualizados e a
proc.edlmentos. quantidade de usuarios - Prontuarios (Arquivados na parceira para eventual
realizados. Realizar, quando | . . ) verificacdo)
- ., inseridos no servigos. :
disponivel, todos 0s
registros em ferramenta
eletrénica  disponibilizada
pela Administragdo.
1.2 Adotar, no prazo de até | 1.2.1 Relagdo percentual
60 dias ap6s a insercdo do | entre a quantidade de
usudrio no servigo, | usudrios elegiveis para o
providéncias necessarias a | Beneficio de Prestagdo - Copia do cartio do BPC ou documento que comprove a
V|ab|||’z§gao do acesso ao Conpnuada - BPC para os concessdo do beneficio ou protocolo de requerimento do
Beneficio de Prestagdo | quais foram  adotados 100 % beneficio e/ou de recursos e/ou comprovante de inscrigdo no
Continuada - BPC para os | procedimentos necessarios Cadastro Unico, conforme cada caso;
idosos com idade igual ou | a viabilizagdo do acesso ao . o - -
superior a 65 anos e para os | beneficio e a quantidade - Registro das providéncias adotadas no prontudrio do usuario.
usuarios com deficiéncias | de usudrios inseridos no
junto aos orgdos | servigo elegiveis para o
competentes. BPC.
1.3 Prestar atendimento | 1.3.1 Relagdo percentual | 100% - Registro pormenorizado no prontuario do usuario.

psicossocial individualizado
aos usuarios
bimestralmente.

entre a quantidade de
usuarios  inseridos  no
servico para os quais foi
prestado no minimo 01
atendimento bimestral e a

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...
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quantidade de usuarios
inseridos no servigo.

1.4 Manter o espaco fisico
em condi¢des adequadas
para a oferta do servigo,
durante todo o periodo de
vigéncia do termo de
colaboragdo.

1.4.1 Condig¢Ges adequadas
de seguranga,
acessibilidade e
habitabilidade.

Normas emitidas
pelos orgdos
competentes,
Tipificagdo
Nacional de
Servigos
Socioassistenciais,
ANVISA, ID
Acolhimento,
Corpo de
Bombeiros.

- Alvard de funcionamento ou documento equivalente, emitido
por érgdo competente, que ateste as condigdes de seguranga e
habitabilidade das instalagGes, caso se trate desenvolvimento
de servigos socioassistenciais de atendimento, conforme
previsto na Resolugdo n.2 21, de 3 de abril de 2018, do
Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal;

- Detalhamento, no Relatério Parcial e/ou Final de Execugdo do
Objeto, da infraestrutura disponibilizada e registro fotografico.

1.5 Capacitar
permanentemente os
recursos  humanos  do
Servigo.

1.5.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho que
participaram de no minimo
06 capacitagbes internas
anuais e a quantidade de
profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

90%

1.5.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram de no minimo
01 capacitagdo externa
semestral e a quantidade
de profissionais prevista no
Plano de Trabalho.

60%

- Para capacitag@es internas: planos de ensino e ementas, lista
de frequéncia e registro fotografico;

- Para capacitagdes externas: certificado e/ou declaragdo de
participagdo emitidos pelo capacitador.

1.6 Elaborar e/ou revisar
anualmente Projeto de
Organizagdo do Servico, no
qual deve constar:

- Apresentagdo: historico,
atual composi¢do da
diretoria, os  principais
momentos do servigo, as
principais mudangas e
melhorias realizadas;

- Valores do servigo: valores
que permeiam o trabalho e
acdo de todos os que
trabalham e se utilizam do
servigo;

- Justificativa: razdo de ser
do servico dentro do
contexto social;

- Organizagdo do servigo:
espaco fisico, atividades,
responsabilidades, etc;

- Organograma e quadro de
pessoal: recursos humanos,
cargos, fungdes, turnos,
funcionarios, competéncias
e habilidades necessarias
para o exercicio da fungdo;
modo de  contratagdo;
estratégias para capacitacdo
e supervisao;

- Atividades psicossociais;

- Fluxo de atendimento e
articulagdo com  outros
servicos que compde o

Sistema de Garantia de
Direitos;
- Fortalecimento da

autonomia da crianga, do
adolescente e do jovem e

1.6.1 Quantidade de
reunides semestrais de
elaboracgio e/ou revisio do
Projeto de Organizagdo do
Servigo.

01

1.6.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de
profissionais previstos no
Plano de Trabalho que
participaram das reunides
de elaboragdo e/ou revisdo
do Projeto de Organizagdo
do Servigo e a quantidade
de profissionais previstos
no Plano de Trabalho.

75%

1.6.3 Quantidade  de
reunides anuais para
apresentagdo do Projeto
de Organizagdo do Servigo
aos  usudrios e suas
familias.

01

- Projeto de Organizagdo do Servigo;

- Relatdrios, lista de presenca e registro fotografico das
reunides;

- Comprovante de convocagdo das familias para a Reunido de
Apresentacdo do Projeto de Organizagdo do Servigo, caso
as familias ndo tenham comparecido (ndo constem da lista de
presencga) na reunido de apresentagdo.
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preparagdo para
desligamento do servigo;

- Monitoramento e
avaliagdo do atendimento
(métodos de

monitoramento e avaliagdo
do servigo que incluam a
participagdo de
funcionarios,  voluntarios,
familias e atendidos
durante o acolhimento e
apos o desligamento);

- Regras de convivéncia.
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1.7 Viabilizar a manutengdo
do preenchimento integral
da meta de atendimento
prevista no termo de
colaboragdo durante todo o
periodo de vigéncia da
parceria.

1.7.1 Apresentar
mensalmente ao gestor do
termo de colaboragdo
Relagdo atualizada de
usuarios inseridos e
desligados do  servigo,
contendo, além de outras
informagdes oficialmente
solicitadas pelo gestor da
parceria, no minimo os
seguintes dados: nome
completo, data de
nascimento, data de
inclusdo no servigo, data
de desligamento,
quantidade de dias
inserido no servico,
6rgdo/unidade

demandante, motivo do
desligamento.

Relagdo de
Usuarios
Inseridos e

Desligados do
Servigo, contendo
todas as
informagdes
constantes do
indicador 1.7.1

- Relagdo de Usuarios Inseridos e Desligados do Servico;

- Registro no prontuario do usudrio da data da inser¢do no
servigo e copia do documento de encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento do
usuario do servigo.

1.7.2 Relagdo percentual
entre a quantidade de

vagas disponiveis
informadas a  unidade
indicada pela

administragdo publica para
gerir as vagas no prazo de
1 dia atil apds a liberagdo e
a quantidade de vagas
desocupadas no servico.

100%

- Registro pormenorizado dos motivos do desligamento do
usuario do servigo, incluindo os procedimentos realizados para
a manutengdo do usuario no servigo, se for o caso;

- Documentos que comprovem a disponibilizagdo da vaga
liberada a administragdo publica respeitando a ferramenta de
gestdo oferecida para o controle de vagas.

1.7.3 Relagdo percentual
entre a quantidade de
usuarios encaminhados a
parceira pela
administragdo publica que
foram inseridos no servigo
e a quantidade de usuarios
encaminhados pela
administragdo publica a
parceira.

100%

- E-mails, oficios e/ou outros documentos que comprovem a
comunicagdo a administragdo publica da inser¢do do usuario
encaminhado no servigo;

- Registro no prontuario do usuario da data da inser¢do no
servigo e copia do documento de encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Relatérios, pareceres, e-mails, oficios e/ou outros
documentos que comprovem a comunica¢do a administragao
publica da negativa justificada de inser¢do do usuario no
servico;

- Relatério gerado pelo sistema eletronico de controle de
vagas.

1.7.4  Quantidade de
reunides com a unidade
indicada pela
administragdo publica para
gerir as vagas e com o
gestor da parceria quando
verificada a ociosidade de
10% das vagas por mais de
30 dias seguidos.

01

- Atas, contendo os encaminhamentos e as estratégias tragas
para preenchimento integral da meta, e, se possivel, registro
fotografico.

1.8 Utilizar as ferramentas
de gestdo das vagas
determinadas pela
Administragdo a fim de
garantir a transparéncia e
controle no processo de

1.8.1 Relagdo entre a
quantidade de  vagas
disponibilizada a
Administracdo via

ferramenta eletronica de
controle de vagas e a

100%

- Relatdério mensal de utilizagdo da ferramenta eletrbnica
gerada pela administragdo do sistema.
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quantidade de  vagas
ociosas nos servigos.

211 Quantidade de

atividades realizadas | 01
. semestralmente.
2.1 Realizar . . "
semestralmente atividades - Lista de Presencga e registro fotografico;

- ) 2.1.2 Relagdo percentual . - - . -
com as familias com vistas de participacio de no - Registro no prontudrio do usuario do meio pelo qual a familia
ao fortalecimento e/ou minir’r)m Olpdf)s familiares foi convidada a participar da atividade;

;?ii?ii‘:?iizzs dos de cada usuario por evento | 100% - Registro da atividade no prontudrio do usuario.
: e a quantidade de usuarios
inseridos no servico na
data do evento.
2.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
2.2 Prestar semestralmente | familias para as quais foi . . . -
R R R L o - Registro pormenorizado do atendimento no prontudrio do
atendimento  psicossocial | prestado ao no minimo 01 | 100% usuirio
individualizado as familias. atendimento semestral e a ’
quantidade de familias dos
usuarios.
2. Preservar e/ou ~
/ 2.3.1 Relagdo percentual
restabelecer os - X
. 2.3 Viabilizar o acesso ao | entre a quantidade de . .
vinculos CRAS efou CREAS das | familias dos usudrios - Recibo do documento de encaminhamento da
familiares e/ou familias dos usudrios. no | encaminhadas ou familia ao CREAS/CRAS ou declaragdo do CREAS/CRAS de que a
sociais e a ) . ' ) 100% familia; se
A prazo de até 60 dias apds a | referenciadas aos CRAS . . -
convivéncia insercio do usuirio no | e/ou CREAS onde residem encontra referenciada no equipamento anexa ao prontudrio do
comunitdria com _G . " usuario.
. servigo. e o quantidade de familias
vistas a uma .
, dos usuarios .
possivel
Reintegragdo =
‘.g ¢ 2.4.1 Relagdo percentual
familiar. entre a quantidade de
2.4 Adotar procedimentos L. q R -
. R . | usuarios para os quais foi
mensais com vistas a . o ) ) . -
identificacio das familias realizado no minimo 01 100% - Registro pormenorizado dos procedimentos nos prontudrios
R 0 - -
nuclear gou extensa dos procedimento de busca e/ou dados dos familiares nos prontuarios.
L. mensal e a quantidade de
usudrio. L. . )
usudrios  inseridos  no
servigo.
2.5.1 Quantidade de
atividades externas e/ou 02
. internas realizadas
2.5 Estimular mensalmente
S mensalmente.
a convivéncia grupal e
5‘;‘;:‘; a(\gcs)itear; evzl::tts;aci)S’ 2.5.2 Relacio percentual - Lista de presenca e Registro fotografico.
P pag 105 OU | entre a quantidade de - Registro d icipacio d Ari Ari
em grupos da comunidade egistro da participagdo do usudrio no prontuario.
asseios o festa; usuarios que participaram
P . de no minimo 01 evento | 100%
comemorativas. .
mensal e a quantidade de
usudrios  inseridos  no
servigo.
3. Promover de | 3.1 Realizar/participar
acesso a rede | anualmente de
socioassistencial, | encontros/reunides com
aos demais | outras Politicas Publicas | 3.1.1  Quantidade de
orgdos do | Setoriais com vistas & | encontros/reunides anuais
Sistema de | inclusdo dos usuarios e suas | realizados e/ou | 04 - Atas, lista de presenca e, se possivel, registro fotografico.
Garantia de | familias nos servigos | participagdes nos
Direitos e as | ofertados, incluindo a | encontros/reunides.
demais politicas | participagdo nas Reunides
publicas da Rede Socioassistencial
setoriais. do Territdrio.
3.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
32 Promover usuarios inseridos nos - Declaragbes e/ou registros em formuldrios préprios dos
p;ermanentemente 0 acesso servigos ofertados pelas 6rgdos dos responsaveis pelos atendimentos, Cartdo de
dos usudrios 3 sadde politicas publicas setoriais 100% Atendimento, Declaragdo de matricula, Boletim Escolar
’ 0

educagdo, esporte, lazer,
trabalho, entre outros.

e a quantidade de usuarios
passiveis de serem
inseridos nos  servigos
ofertados pelas politicas
publicas setoriais

e/ou Cartdo de vacina atualizado anexados ao prontudrio e
registros no prontuarios das intervengdes realizadas pelos
profissionais do servigo
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de colaboragdo.

oferta do servigco, durante todo
o periodo de vigéncia do termo

seguranga e habitabilidade.

Técnicas: Servigos de
Acolhimento para
Criangas e
Adolescentes". Corpo
de Bombeiros.

3.3 Realizar anualmente | 3.3.1 Quantidade de | 04 - Atas, lista de presenca e, se possivel, registro fotografico
articulagdo com os drgdos | encontros/reunies
do Sistema de Garantia de | anuais realizados.
Direitos.
411 Quantidade de —tistadepresenca e Registro fotografico |
atendimentos mensais 04 - Registro da participagdo do usudrio no prontuario
realizados em grupo Ne - Informacg3o no Relatério Parcial ou Final de Execucdo do
percentual t#e participagao Objeto da data e do profissional que realizou os atendimentos,
dos usudrios em, no 100% conforme constar do prontudrio do usudrio
minimo, 02 atendimentos .
4.1 Prestar !
mensalmente atendimento
terapéutico  ocupacional | 4.1.2 Relagdo percentual
4. Promover o | individualizado e em grupo. | entre a quantidade de | g
desenvolvimento usuarios para os quais foi
dos usuarios prestado no minimo 01 ) ~ L
quanto s atendimento  terapéutico - Registro das evolugGes nos prontuarios
capacidades ocupacional bimestral e a
adaptativas para quantidade de usudrios 100%
a vida diaria. inseridos no servico.
4.2.1 Relagdo percentual
entre a quantidade de
4.2 Registrar mensalmente | usuarios com
a evolugdo ~dos usuarios reglstro/atuallzagao~ 100% - Prontudrios
para execu¢do das AVD | mensal da evolugdo nos
e/ou AIVD. prontuarios e a quantidade
de usudrios inseridos no
servigo.
5.1 Realizar anualmente
articulagdo com  drgdos
Sg:::::?g::::: cofn vi:tzcs) ':’ét’nliaes S:S;tlsdrzgﬁza da(ie 04 - Atas, lista de presenga e, se possivel, registro fotografico
a inclusdo em qualificagdo
e/ou mercado de trabalho
5. Promover o
acesso do 5.2.1 Relagdo percentual
usudrio a rede entre a quantidade de
de que}li.ﬁcai;éo € ) B usuarios usuarios inseridos - Registro na CTPS, contratos de trabalho ou documentos que
requ.allnﬁcagao 5.2 Pronpver a insergdo | no mercado .dfe trabalho comprovem inclusio no mercado de trabalho e/ou
profissional. dos usudrios no mercado | e/ou em atividades de participacio em atividades de qualificacdo profissional
de  trabalho e/ou em | qualificagdo e a quantidade | 100% . " . o )
atividades de qualificacio | de usuirios - R}aglstro no prontu?r.lo do usudrio das atividades relacionadas
profissional que apresentem condicBes 3 inser¢do do usudrio no mercado de trabalho e/ou em
para insercio no mercado atividades de qualificagdo profissional
de trabalho efou em
atividades de qualificagdo
SERVICO DE ACOLHIMENTO EM FAMILIA ACOLHEDORA
PARAMETROS/
RESULTADO ESPERADOS METAS INDICADORES {NDICES MINIMOS DE | MEIO DE VERIFICAGAO
QUALIDADE
1. Ofertar condi¢Ges de - Alvara de funcionamento ou
funcionamento e documento equivalente,
atendimento qualificado no emitido por orgdo
Servigo. competente, que ateste as
condi¢cdes de seguranga e
Infraestrutura . € | habitabilidade das instalagGes,
1.1 Manter o espaco fisico da espag%s MINIMOS | caso se trate desenvolvimento
sede da instituicio  em i;gr?e:ltgsées nas | de servicos socioassistenciais
condigdes adequadas para a | 1.1.1  Condi¢des adequadas de ¢ de atendimento, conforme

previsto na Resolugdo n.2 21,
de 3 de abril de 2018, do
Conselho de Assisténcia Social

do Distrito Federal;

- Detalhamento, no Relatério
Parcial e/ou Final de Execu¢io
do Objeto, da infraestrutura

disponibilizada e re
fotografico.

gistro
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1.2 Contratar e manter os | 1.2.1 Relagdo percentual, por cargo, | 100% - Relagdo, anexa ao Relatério
recursos humanos previstos no | entre a quantidade de profissionais Parcial e/ou Final de Execugdo
Plano de Trabalho,durante todo | contratados e a quantidade de do Objeto, dos profissionais
o periodo de vigéncia do termo | profissionais previstos no Plano de contratados com as seguintes
de colaboragdo. Trabalho. informagbes: cargo, nome,
CPF, data de nascimento,
escolaridade, formacgdo, data
de admissdo e data de
desligamento
- Contratos de trabalho e/ou
outros  documentos  que
comprovem a contratagdo
(arquivados na parceira para
eventual verificagdo)
- Para capacitagdes internas:
1.3.1 Relagdo percentual entre a planejamento da capacitagao,
. quantidade de profissionais prevista no lista de frequéncia e registro
13 Capacitar e fotografico:
Plano de Trabalho que participaram de o otogranco;
permanentemente 0s recursos -~ o . 100%
humanos do Servico. no minimo 2 capacita¢gdes anuais e a - Para capacitacdes externas:
quantidade de profissionais prevista no certificado e/ou declaracio de
Plano de Trabalho. participagdo emitidos pelo
capacitador.
1.4.1 Quantidade de reunides anuais de
elaboragdo e/ou revisdo do Projeto 02
Politico Pedagdgico e percentual de
articipagdo dos trabalhadores . .
P pag - Projeto de Politico
. 1.4.2 Relagdo percentual entre a Pedaggico;
1.4 Elaborar e/ou revisar . o . - .
. - quantidade de profissionais previstos no - Relatdrios, lista de presenca
anualmente o Projeto Politico . . -
. . Plano de Trabalho que participaram das e registro fotogrifico das
Pedagdgico (PPP) do Servigo em - ~ - o
. . .. reunibes de elaboragdo e/ou revisdo do | 90% reunides;
conjunto com a equipe técnica Projeto de Organizagdo do Servico e a
e demais colaboradores. Jeu ganizacdao d 6 - Comprovante de convocagdo
quantidade de profissionais previstos no o ix
Pl de Trabalh das familias para a Reunido de
ano de frabalho. Apresentacgdo do Projeto.
1.4.3 Quantidade de reunides anuais
para apresentagdo do PPP as familias | 01
acolhedores e outros interessados.
- Material de divulgagdo
(impresso e/ou digital),
1.5.1 Quantidade de ag¢des mensais de registro fotografico de acGes
divulgagdo realizadas (publicagbes em 01 de divulgagdo ou registro
sitios eletronicos, redes sociais e video, fotografico de sitios
revistas, jornais, panfletagem, etc eletrénicos e paginas de redes
1.5 Divulgar amplamente com sociais (com o link, data e hora
periodicidade minima mensal do acesso).
Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora em todo o | 1.5.2 Quantidade de reunides anuais .
L ~ . - Listas de presenga dos
Distrito Federal, | para apresentagdo do servico e . .
. - L e encontros realizados, registro
proporcionando reuniBes | sensibilizagdo das familias interessadas | 06 e .
. L R PN fotogréfico e relatério
abertas ao publico para | na participagdo do servigo como familias o ix
X avaliativo da reunido
despertar o interesse da | acolhedoras.
comunidade e sanar duvidas em
relagdo ao Servigo. 1.5.3~ Elaboragdo e m?.nuten(;.at? de Relacio de
Relagdo de Familias/Individuos . L
. X Familias/Individuos .
Interessados em participar do servigo - Relagdo de
o Interessados com o .
como familias acolhedoras, contendo, R - Familias/Individuos
L. todas as informacdes
no minimo, os nomes completos dos . S Interessados.
. . minimas exigidas
interessados em serem responsaveis, (1.5.3)
enderecos e telefones. e
1.6 Acolher e realizar avaliagdo | 1.6.1 Relagdo percentual entre a - Relagdo de
inicial presencial (estudo | quantidade de Familias/Individuos
técnico), no prazo de méximo | familias/individuos constante da Relagdo Interessados;
de 60 dias, das | de Familias/Individuos Interessados para ) Relacio de
famlllas/lnlelde)s interessados | as q'ua|~s forqm reallzadas a af:olhlda ea 100% Familias/Individuos Avaliados;
ofertar do Servico, de acordo | avaliagdo inicial presencial e a
com a Resolugdo Conjuntan.2 1, | quantidade - Parecer técnico  das
de 18 de junho de 2009 - | de familias/individuos constante avaliagBes, no qual constem os
OrientacBes Técnicas: Servicos | da Relagdo de Familias/Individuos registros dos atendimentos
de Acolhimento para Criangas e | Interessados. (arquivado na parceira para
Adolescentes (MDS, 2009). eventual verificagdo.
1.6.2 Elaboragdo e manuten¢do de | Relagdo de

Relagdo de Familias/Individuos

Familias/Individuos
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Avaliados aptos a ofertar o servigo,

Avaliados com todas

contendo, no minimo, os nomes | as informagdes
completos dos interessados em serem | minimas exigidas
responsaveis, enderecos e telefones. (1.6.2).
1.7.1 Relagdo percentual entre a
. _ quantidade de
1.7 Realizar avaliagdo PR ~
familias/individuos constante da Relagdo
documental (documentos i, o . "
. de Familias/Individuos Avaliados para as - Relagdo de
pessoais,  comprovantes  de uais foi realizada avaliagdo | 100% Familias/Individ
residéncia e  rendimentos, gocumental e a uantid:de ’ IatmI e dn IY' "
certidoes negativas de e e q nteressados;
L de familias/individuos constante -
antecedentes criminais e . - o, - Relagdo de
., L da Relagdo de Familias/Individuos . - .
atestado de saude fisica e Avaliados Familias/Individuos Avaliados;
?en'tall, cor;f(;rn;e ngcqulugso - Documentos que devem ser
onjunta n.® 1, de € Junno Relagdo de | arquivados na parceira e

de 2009 - Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (MDS,
2009), no prazo de maximo de
60 dias, das familias/individuos
que passaram pela fase de
acolhida e avaliagdo inicial (1.6)

1.7.2 Atualizagdo da Relagdo de
Familias/Individuos  Avaliados, para
inclusdo da indicacdo de que as
familias/individuos tiveram sua
documentacdo avaliada favoravelmente.

Familias/Individuos
Avaliados com todas
as informagdes
minimas exigidas
(1.6.2) e a indicagcdo
de avaliagdo da
documentagdo
(1.7.2).

disponibilizados para
verificagdo, caso necessario:
parecer técnico das avaliagbes
documentais e as cdpias dos
documentos apresentados.

1.8 Selecionar, no prazo de
maximo de 60 dias, por meio de
estudo psicossocial, as
familias/individuos que
passaram pelo processo de
avaliagdo documental (1.7).

1.8.1 Relagdo percentual entre a
quantidade  de  familias/individuos
constantes da Relagdo de
Familias/Individuos Avaliados para as
quais foram realizadas entrevistas
individuais e coletivas e a quantidade de
familias/individuos constante da Relagdo
de Familias/Individuos Avaliados.

100%

1.8.2 Relagdo percentual entre a
quantidade de familias/individuos
constantes da Relacdo de
Familias/Individuos Avaliados para as
quais foram realizadas visitas
domiciliares e a quantidade de
familias/individuos constantes
da Relacdo de
Familias/Individuos Avaliados.

100%

1.8.3 Relagdo percentual entre a
quantidade de  familias/individuos
constantes da Relagdo de
Familias/Individuos  Avaliados  que
possuam estudo psicossocial elaborado
na fase de selecdo e a quantidade de
familias/individuos constantes
da Relagdo de Familias/Individuos
Avaliados.

100%

1.8.4 Elaboragdo e atualizagdo de
Relagdo de Familias/Individuos
Selecionados para os quais foram
elaborados Estudos Psicossociais
favoraveis, contendo, no minimo, os
nomes completos dos selecionados em

Relagdo de
Familias/Individuos

Selecionados com
todas as informacgdes
minimas exigidas

- Relagdo de
Familias/Individuos Avaliados;

- Relagdo de
Familias/Individuos
Selecionados;

- Estudos Psicossociais
(arquivados na parceira para
eventual verificagdo), nos
quais constem: as avaliagGes
pormenorizadas da
participagdo dos interessados
nas entrevistas individuais e
coletivas, das dinamicas de
grupo e das visitas
domiciliares, todas com as
respectivas datas em que
foram realizadas (arquivados
na parceira para eventual
verificagdo).

1.9 Capacitar, sempre que
necessario, conforme a
Resolugdo Conjunta n.2 1, de 18
de junho de 2009 - Orientagdes
Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (MDS,2009), as
familias selecionadas (1.8) para
ofertar o Servigo de
Acolhimento, por meio de
seminarios e oficinas,
coordenados  pela  equipe

serem responsaveis, enderegos e | (1.8.4).
telefones.

191 Quantidades de
seminarios/oficinas a serem realizados

no prazo maximo de 30 dias apds a 01
selegdo (1.8) de 5 ou mais familias ou ao

fim de cada semestre, caso ndo tenham

sido selecionadas 5 familias.

1.9.2 Relagdo percentual entre a | 100%

quantidade de  familias/individuos
constante da Relagdo de
Familias/Individuos Selecionados que
participaram de ao menos 01
seminario/oficina em até 6 meses apos
a selecdo e a quantidade de

- Lista de presenca e registro
fotografico

- Comprovag¢do de convocagdo
das familias selecionadas (caso
estas ndo tenham
comparecido)

- Declaragdo do ¢érgdo ou
especialista capacitador que
comprove a realizagdo da
capacitagdo (quanto realizada
por ator externo a parceira)
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familias/individuos constantes
da Relagdo de Familias/Individuos
Selecionados.

1.9.3 Atualizagdo da Relagdo de
Familias/Individuos Selecionados, para
inclusdo da indicagdio de que as
familias/individuos participaram com
aproveitamento de capacitagao.

Relagdo de
Familias/Individuos
Selecionados com
todas as informacgdes
minimas exigidas
(1.8.4) e a indicagdo
sobre a participacdo
em capacitagdo
(1.9.3)

- Relagdo de
Familias/Individuos
Selecionados atualizada

1.10 Cadastrar, conforme a
Resolugdo Conjunta n.2 1, de 18
de junho de 2009 - Orientagdes
Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (MDS,2009), no
prazo de 10 dias apds a
realizacdo da capacitagdo (1.9),
as familias/individuos aptos a
serem familias acolhedoras.

1.10.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de familias/individuos
constantes da Relagdo de
Familias/Individuos Selecionados que
participaram com aproveitamento de
capacitacdo e que possuam a Fichas
Cadastro preenchidas adequadamente e
a quantidade de familias/individuos
constantes da Relagdo de
Familias/Individuos Selecionados que
participaram com aproveitamento de
capacitagdo.

100%

1.10.2 Relagdo percentual entre a

quantidade de  Fichas  Cadastro
preenchidas adequadamente e
documentagdo pertinente

encaminhadas a Justica da Infancia e
Juventude e quantidade de quantidade
de Fichas Cadastro preenchidas
adequadamente.

100%

- Relagdo de
Familias/Individuos
Selecionados que participaram
com  aproveitamento  de
capacitagdo;

- Fichas Cadastro (arquivadas
na parceira para eventual
verificagdo);

- Documentagdo das familias
aptas (arquivadas na parceira
para eventual verificagdo);

- Comprovante de
recebimento das Fichas
Cadastro e documentagdo
pertinente emito pela Justiga
da Infancia e Juventude.

1.11 Adotar, no prazo de até 60
dias ap6s a insergdo do usudrio
no servigo, providéncias
necessarias a viabilizacdo do
acesso ao  Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC
usuarios com deficiéncias junto
aos drgdos competentes.

1.11.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de usuarios elegiveis para o
Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC
para os quais foram adotados
procedimentos necessarios a
viabilizagdo do acesso ao beneficio e a
quantidade de usudrios inseridos no
servigo elegiveis para o BPC.

100%

- Copia do cartdo do BPC ou
documento que comprove a
concessdo do beneficio
ou protocolo de requerimento
do beneficio e/ou de recursos
e/ou comprovante de inscrigdo
no Cadastro Unico, conforme
cada caso;

- Registro das providéncias
adotadas no prontuario do
usuario.

1.12 Viabilizar o preenchimento
integral da meta de
atendimento prevista no termo
de colaboragdo durante todo o
periodo de vigéncia da parceria.

1.12.1 Apresentar mensalmente ao
gestor do termo de colaboragdo Relagdo
atualizada de wusudrios inseridos e
desligados do servigo, contendo, além
de outras informagdes oficialmente
solicitadas pelo gestor da parceria, no
minimo os seguintes dados: nome
completo, data de nascimento, data de
inclusdo  no  servico, data de
desligamento, quantidade de dias
inserido no servico, 6rgdo/unidade
demandante, motivo do desligamento.

Relagdo de Usuarios
Inseridos e Desligados
do Servigo, contendo
todas as informacdes
constantes do
indicador 1.12.1

- Relagdo de Usudrios
Inseridos e Desligados do
Servigo;

- Registro no prontuario do
usudrio da data da inser¢do no
servigo e copia do documento
de encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Registro pormenorizado dos
motivos do desligamento do
usuario do servigo.

1.12.2 Relagdo percentual entre a
quantidade de vagas ociosas
informadas a Administragdo em até 24
horas apds o desligamento e/ou evasio
do acolhido e a quantidade de vagas
efetivamente desocupadas no servigo.

100%

- Relagdo de  Usudrios
Inseridos e Desligados do
Servigo;

- Registro no prontuario do
usuario da data da inser¢do no
servigo e cépia do documento
de encaminhamento anexa ao
prontuario;

- Registro pormenorizado dos
motivos do desligamento do
usuario do servigo.

1.12.3 Relagdo percentual entre a
quantidade de usudrios encaminhados a
parceira pela administragdo publica que

100%

- E-mails, oficios e/ou outros
documentos que comprovem
a comunicagdo a
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foram inseridos no servico e a
quantidade de usudrios encaminhados
pela administragdo publica a parceira.

administracdo  publica da
inserg¢do do usuario
encaminhado no servigo.

- Registro no prontudrio do
usuario da data da inser¢do no
servico e que comprove a
solicitagdo da vaga
pelo equipamento responsavel
pela ocupagdo de vagas de
acolhimento;

- Relatérios, pareceres, e-
mails, oficios e/ou outros
documentos que comprovem
a comunicagdo a
administragdo  publica da
negativa justificada de
inserg¢do do usuario no servigo.
- Relatério gerado pelo

sistema eletrénico de controle
de vagas.

1.12.4 Quantidade de reunides com a
unidade indicada pela administragdo
publica para gerir as vagas e com o
gestor da parceria quando verificada a
ociosidade de 10% das vagas por mais
de 30 dias seguidos.

01

- Atas, contendo os
encaminhamentos e as
estratégias  tracadas para
preenchimento integral da
meta, e, se possivel, registro
fotografico.

1.13 Utilizar as ferramentas de
gestdo das vagas
determinadas pela
Administragdo a fim de garantir
a transparéncia e controle no
processo de disponibilizagdo e
ocupagdo das vagas de
acolhimento.

1.13.1 Relagdo entre a quantidade de
vagas disponibilizada a Administragdo
via ferramenta eletronica de controle de
vagas e a quantidade de vagas ociosas
nos servigos.

100%

- Relatério mensal de
utilizagdo da  ferramenta
eletrénica gerada pela
administragcdo do sistema.

2. Promover o acolhimento
familiar de
criangas/adolescentes, por
meio de cuidados
individualizados em
ambiente  familiar, com
preservagdo dos vinculos
com as familias de origem
(salvo determinagdo judicial
em contrério),
possibilitando a convivéncia
comunitdria e o acesso a
rede de politicas publicas,
além de apoiar o retorno da
crianga/adolescente a
familia de origem.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=61372382&infra_sistema=10...

2.1 Elaborar os prontudrios das
criangas/adolescentes no prazo
de até 3 dias Uteis apds a

insercdo da
criangas/adolescente no
servigo e manté-los

atualizados, com registros de
todos os atendimentos
prestados e procedimentos
realizados.

2.1.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de prontuarios
elaborados/atualizados e a quantidade
de criangas/adolescentes inseridos no
servigo.

100%

- Apresentacdo pela parceira,
no Relatdrio Parcial ou Final de
Execu¢do do Objeto, de
relagdo de
criangas/adolescentes com
Prontudrios elaborados;

- Prontudrios (Arquivados na
parceira para eventual
verificagdo.

2.2 Elaborar o Plano Individual
de Atendimento (PIA), de
acordo com as OrientagBes
Técnicas para Elaboragdo do
Plano Individual de
Atendimento de Criangas e
Adolescentes em Servigos de
Acolhimento do Ministério da
Cidadania, e respeitando as
determinagbes da Vara da
Infancia e da Juventude do
Distrito Federal.

2.2.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de PIA elaborados e
homologados pela Justica da Infancia e
Juventude e a quantidade de
criangas/adolescentes  inseridos  no
servigo.

100%

- Constar, anexo ao prontudrio
da crianga/adolescente,
as copias do Plano Individual
de Atendimento (PIA), do
comprovante de recebimento
do PIA emito pela Justica da
Infancia e Juventude e da ata
da audiéncia de homologagdo
do PIA.

2.3 Viabilizar e promover
permanentemente o acesso das
criangas/adolescentes a
documentagdo pessoal.

2.3.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
que possuem Certiddo de Nascimento,
Carteira de Identidade e CPF e a
quantidade de criangas/adolescentes
inseridos no servigos.

100%

- Constar, anexos aos
prontuarios das
criangas/adolescentes, copias
dos documentos e/ou o
registro dos procedimentos
adotados para viabilizar o
acesso a documentagao.

2.4  Realizar mensalmente
reunides técnicas para
discussdo e estudos de casos.

2.4.1 Quantidade de reunibes técnicas
realizadas mensalmente.

01

- Ata da reunido com
assinatura dos participantes;

- Estudos de casos anexados
aos prontuarios (arquivados
na parceira para eventual
verificagdo).
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2.5 Preparar e acompanhar as
criangas/adolescentes durante a
insercdo e permanéncia na
familia acolhedora, seguindo as
orientagdes  expressas  na
Resolugdo Conjunta n.2 1, de 18
de junho de 2009 - Orientagbes
Técnicas: Servigos de
Acolhimento para Criangas e
Adolescentes (MDS, 2009).

SEI/GDF - 53433958 - Portaria

2.5.1 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
para os quais foram realizados, no
minimo, um procedimento de
aproximagdo supervisionada entre a
crianca/adolescente e a  familia
acolhedora e a quantidade de a
quantidade de criangas/adolescentes
inseridos no servigo.

100%

- Registro pormenorizado da
aproximagdo no prontudrio da
crianca/adolescente.

2.5.2 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
para os quais foram realizadas, no
minimo, uma escuta individual mensal,
com foco na adaptagdo a familia
acolhedora e a quantidade de
criancas/adolescentes  inseridos  no
servigo.

100%

- Registro pormenorizado da
escuta no prontudrio da
crianga/adolescente.

2.5.3 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
inseridos no servigo para os quais foram
realizados, no minimo, um
procedimento bimestral de
acompanhamento do desempenho
escolar e da situagdo de saude e a
quantidade de a quantidade de
criangas/adolescentes  inseridos  no
servigo.

100%

- Registro avaliativo no
prontuario da
crianga/adolescente.

2.5.4 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
inseridos no servigo para os quais foi
viabilizado, no minimo, um encontro
semanal entre a familia de origem e a
crianca/adolescente, com o
acompanhamento da equipe técnica, e a
quantidade de a quantidade de
criangas/adolescentes  inseridos  no
servigo.

100%

- Registro pormenorizado no
prontuario da
crianga/adolescente.

2.5.5 Relagdo percentual entre a
quantidade de criangas/adolescentes
para os quais foram prestados, no
minimo, dois atendimentos psicossociais
mensais.

100%

- Registro pormenorizado no
prontuario da
crianca/adolescente.

2.6 Preparar e acompanhar as
familias acolhedoras durante
inser¢do e permanéncia da
crianca/adolescente no servico,
seguindo as orientagcdes
expressas na Resolugdo
Conjunta n.2 1, de 18 de junho
de 2009 - Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para
Criangas e Adolescentes (MDS,
2009).

2.6.1 Quantidade de atendimentos
prévios para preparagdo para a recepgao
da crianga/adolescente, inclusive
informando a situagdo sdcio-juridica do
caso e, quando possivel, previsdo inicial
do tempo de acolhimento.

01

- Registro avaliativo no
prontuario da
crianga/adolescente e no
arquivo da familia acolhedora.

2.6.2 Construir plano de
acompanhamento da familia
acolhedora, em conformidade com as
necessidades do acolhimento de cada
crianca/adolescente, respeitando as
caracteristicas das familias e da
crianga/adolescente inserido no servigo.

Plano de
Acompanhamento da
Familia adequado as
necessidade.

- Plano de Acompanhamento
da Familia (arquivado no
prontuario da
crianga/adolescente e no
arquivo da familia acolhedora
na parceira para eventual
verificagdo).

2.6.3 Quantidade de entrevistas e/ou
visitas domiciliares quinzenais com foco
na adaptacdo e desenvolvimento do
acolhimento.

01

- Registro pormenorizado no
prontuario da
crianga/adolescente.

2.7 Preparar e acompanhar as
familias de origem durante a
insercdo e permanéncia da
crianca/adolescente no servico,
seguindo as orientagdes
expressas na Resolugdo
Conjunta n.2 1, de 18 de junho
de 2009 - Orientagdes Técnicas:
Servigos de Acolhimento para

2.7.1 Quantidade de atendimentos
iniciais com a familia de origem (salvo
em situagBes de restrigdo judicial) para
esclarecimento do que é o acolhimento
familiar, seus termos e regras, assim
como para convida-la a participar do
processo de adaptacdo da
crianga/adolescente na familia
acolhedora, fornecendo informacgdes
sobre seus habitos e costumes.

01

- Registro pormenorizado no
prontuario da
crianca/adolescente.
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Criangas e Adolescentes (MDS, | 2.7.2 Quantidade de atendimentos | 01 - Registro pormenorizado no
2009). mensais as familias de origem das prontuario da
criangas/adolescentes. crianca/adolescente.
2.7.3 Quantidade de visitas domiciliares - Registro pormenorizado no
bimestrais as familias de origem das | 01 prontuario da
criangas/adolescentes. crianga/adolescente.
- Copias dos
2.7.4 Relagdo percentual entre a encaminhamentos das familias
quantidade de familias das aos CREAS ou CRAS anexas nos
criancas/adolescentes  inseridos  no prontuarios ou declaragdo do
servigo encaminhados ou referenciadas 100% CREAS ou CRAS de que as
aos CRAS e/ou CREAS onde residem e familias das
a quantidade de familias das criangas/adolescentes
criangas/adolescentes  inseridos  no inseridos no  servigo se
servigo. encontram referenciadas nos
equipamentos.
2.8.1 Quantidade de atendimentos
prestados a familia acolhedora com
vistas a orientagdo para intensificagdo
da preparagdo da
crianca/adolescente para o retorno a | 01
familia de origem ou adogdo e quanto a
manutengdo de vinculos com a
2.8 Preparar e acompanhar as | crianca/adolescente e sua familia apés a
familias acolhedoras durante o | reintegragdo familiar.
processo de desligamento da
crianga/adolescente do servigo, | 2.8.2  Quantidade de  encontros . .
A . o ; : o - Registros pormenorizados no
seguindo as orientagBes | quinzenais com a familia acolhedora L.
expressas na Resolugdo | (entrevistas individuais e com o grupo pr.ontuarlo da
R R . , crianga/adolescente e  no
Conjunta n.2 1, de 18 de junho | familiar), com foco na saida da | 01 R o
. N L . A arquivo da familia acolhedora.
de 2009 - OrientagBes Técnicas: | crianga/adolescente e na experiéncia de
Servigos de Acolhimento para | separagdo, a serem realizados antes do
Criangas e Adolescentes (MDS, | desligamento.
2009).
2.8.3 Quantidade de encontros mensais
com a familia acolhedora (entrevistas
individuais e com o grupo familiar), com
foco na saida da crianga/adolescente e | 01
na experiéncia de separagdo, a serem
realizados por um periodo minimo de
dois meses apos o desligamento.
2.9.1 Quantidade de escuta individual e
apoio emocional quinzenais a
29 Preparar as crianca/z?doles,t?ente, .com foco ) no | 01
criancas/adolescentes e a retornoNa familia de origem ou adogdo e
familia de origem para o separagdo da familia acolhedora.
dgsllgamento .da 2.9.2 Quantidade de encontros
crianga/adolescente do servigo, . . . .
A - o semanais entre a crianga/adolescente - Registros pormenorizados
seguindo as orientagdes . 03 L.
~ em processo de desligamento e sua no prontuario da
expressas na Resolugdo familia de origem crianga/adolescente
Conjunta n.2 1, de 18 de junho i :
de 2,009 ) Orlentagges Tecnicas: 2.9.3 Quantidade de atendimentos
Servigos de Acolhimento para -~ . L
. especializados e/ou visitas domiciliares
Criangas e Adolescentes (MDS, s o . .
2009). mfansa|s aNfam|I|a‘de origem apds a | oo
reintegracdo da crianga/adolescente a
serem prestados no periodo de seis
meses.

Documento assinado eletronicamente por MAYARA NORONHA DE ALBUQUERQUE ROCHA -
Matr.0276895-X, Secretario(a) de Estado de Desenvolvimento Social do Distrito Federal, em
30/12/2020, as 16:47, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015,
publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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